Suurbritannia elanikkonna kisitlus: Eesti maine puhkusesihtkohana

Kiusitluse eesmargiks oli uurida Suurbritannia elanikkonna segmentide hulgas Eesti mainet
puhkusesihtkohana, huvi erinevate puhkusereiside vastu Eestisse jargmisel kolmel aastal ja erinevate
infokanalite potentsiaali Eesti turismiinfo levitamisel. Kisitleti tuhandet Gle 18-aastast inimest kogu
Suurbritannia (v.a. Pdhja-lirimaa) elanikkonda esindava omnibussuuringu raames. Telefonikisitluse viis
2011.a. juunis EAS Turismiarenduskeskuse tellimusel Iabi uuringufirma ICM Research Ltd.

Vastanute arv (kaalumata)

Sugu Vanusegrupp Sotsiaal-majanduslik Toddalane staatus Internetikasutus
staatus’
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Kas olete viimase kolme aasta jooksul kdinud puhkusereisil valismaal?

38% vastanutest ei olnud kainud viimase kolme aasta jooksul puhkusereisil vélismaal (k.a. lUhireisil). 11%
olid k&inud puhkusereisil valismaal vimase kolme aasta jooksul, kuid mitte 2010.aasta jooksul. Seega veidi
Ule poole (51%) Suurbritannia taiskasvanud elanikkonnast oli kdinud puhkusereisil vélismaal 2010.aasta
jooksul. 2010.a. puhkusereisil kdinute seas oli veidi Ule poole neid, kes olid kdinud aasta jooksul vdhemalt
kahel vélisreisil ja veidi alla poole neid, kes olid k&inud ainult Ghel valisreisil.

Vélismaal puhkusereisil kdimist mojutab eelkdige vastaja sotsiaal-majanduslik staatus. 75% A ja B gruppi
kuuluvatest inimestest on kéinud viimasel kolmel aastal puhkusereisil vélismaal, sh. 43% neist on viimase
aasta jooksul kainud vahemalt kahel puhkusereisil. Samas D ja E gruppi kuuluvatest inimestest on kéinud
viimasel kolmel aastal puhkusereisil valismaal vaid 39% (vt. joonis).

See vaike grupp vastanuid (26 inimest), kes on kainud Eestis, kuulub kdige aktiivsemate reisijate hulka: lle
poole (56% neist) kdis 2010.a. vAhemalt kahel puhkusereisil valismaal.

! Sotsiaal-majanduslik staatus:

A: suurettevotte omanik voi juht, kdrge riigiametnik, vabakutseline professionaal (ka sellelt ametikohalt pensionile lainud
inimene);

B: keskmise suurusega firma omanik vai juht, keskmise ja madalama taseme riigiametnik;

C1: vaikeettevodtja, juhtivspetsialist;

C2: ametnik, talunik, kvalifikatsiooniga oskust6éline;

D: muu t6oline;

E: pikaajaline t66tu, t66voimetu, sotsiaalabist elatuv inimene.
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Kas olete kdinud viimasel 3 a. puhkusereisil vdlismaal? Kui jah, siis mitmel 2010.a.?
Vallm Suurbrit. tile 18-a. elanikkond, N=1000.
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Kas olete kdinud viimasel 3 a. puhkusereisil vdlismaal? Kui jah, siis mitmel 2010.a.?
Valim: Suurbrit. Gle 18-a. elanikkond, N=1000.
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Kas olete kdinud viimasel 3 a. puhkusereisil vilismaal? Kui jah, siis mitmel 2010.a.?
100% Valim: Suurbrit. iile 18-a. elanikkond, N=1000.
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Elukohapiirkonna jargi on Londoni elanikud kdige aktiivsemad reisijad — 75% neist on kéinud viimase kolme
aasta jooksul puhkusereisil valismaal ja 44% tegi 2010.a. vdhemalt kaks valisreisi. Elukohapiirkonna jargi
esitatud tulemuste kasutamisel tuleb tdhele panna, et riigi jaotamisel 11 regiooniks on mdne regiooni
vastanute arv vaga vaike (vt. joonis)®.

Internetikasutajate osatadhtsus kusitletud sihtgrupi seas on véaga kérge — 86%. Mittekasutajad kuuluvad
eelkdige vaiksema reisimisaktiivsusega gruppidesse (lle 65-aastased ning sotsiaal-majandusliku staatuse
jargi grupid D ja E). Aktiivsete reisijate seas on vaid vaike hulk inimesi, kes internetti ei kasuta: 8% nendest,
kes tegi 2010.a. vahemalt kaks valisreisi (vt. ka lisas esitatud joonis 3).

Jargnev joonis néitab vaid neid vastanuid, kes on teinud viimase kolme aasta jooksul puhkusereise
vdlismaale (N=614). Ainult seda sihtgruppi arvesse véttes ilmneb, et AB ja DE gruppi kuuluvad inimesed on
oma 2010.a. tehtud reiside arvu poolest lsna sarnased (mdlemad tegid tdendolisemalt mitu puhkusereisi
aastas). Samas C1 ja C2 gruppi kuuluvad inimesed tegid nendega vorreldes tdendolisemalt vaid the
puhkusereisi aastas voi loobusid 2010.a. Uldse puhkusereisist. Vanusegruppide I6ikes ilmneb, et 55-
64aastased on kodige aktiivsemad reisijad: 30% sellest grupist tegi 2010.a. koguni kolm v6i rohkem valisreisi.

? Suurbritannia ja Inglismaa territoriaalne jaotus on leitav néiteks kaartidelt linkidel
http://www.statistics.gov.uk/hub/regional-statistics/index.html ja
http://www.statistics.gov.uk/hub/regional-statistics/england/index.html
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Mitu puhkusereisi vilismaale tegite 2010.a?
Valim: Suurbrit. lle 18-a. elanikkond, kes on teinud viimasel 3 a.puhkusereise vilismaale, N=614.
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Eelnevad reisid Balti riikidesse

3,7% vastanutest oli k@inud Ghes v6i mitmes Balti riigis. Loomulikult leidub Balti riikides kainuid rohkem
nende hulgas, kes Uldiselt reisivad aktiivsemalt valismaale (sotsiaal-majandusliku staatuse jargi grupid A ja B
ning inimesed, kes tegid 2010.a. vdhemalt kaks puhkusereisi vélismaale). Meeste seas on Balti riikides
kainuid mdnevorra rohkem kui naiste seas. Vanusegruppide vahelised erinevused ei ole suured. Siiski on
keskealiste ja vanemate vanusegruppide seas (45+ ja eriti 55-64) veidi rohkem Balti riikides ké&inuid. Lisas
esitatud joonis 5 naitab, et Eestit kllastanute seas on méarkimisvaarne osa kdrgelt haritud inimesi.

Balti riikidest on Eesti veidi populaarsem kui Lati ja Leedu, eriti nooremate vanusegruppide seas. Eestis on
kainud 2,7% vastanutest, Latis 1,6% ja Leedus 1,4% vastanutest. 44% Eestis kainutest on Uhtlasi kdinud ka
Latis ning 30% on Uhtlasi kdinud ka Leedus.

+&8 EAS L, www.puhkaeestis.ee

Euroopa Liit
Enterprise Estonia Euroopa Eestituleviku heaks
Regionaalarengu Fond



*
14

s

% vastanutest, kes on kdinud Balti riikides. N=1000.
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Huvi Eesti, Lati ja Leedu kiilastamise vastu

19% vastanutest Gtles, et nad oleks huvitatud Eesti kilastamisest. 18% Utles sama Lati ja 17% Leedu
kilastamise kohta. Samas 2/3 vaitis, et nad pole Uhegi Balti riigi kilastamisest huvitatud ja 15% valis
neutraalse positsiooni (variant 3 5-pallisel skaalal). Vorreldes neid tulemusi EASi 2006.a. tellitud samalaadse
uuringuga ilmneb, et mdlema uuringu tulemused on vaga sarnased. Eesti kllastamisest huvitatute hulk oli
sel perioodil kasvanud 18%-It 19%-le. Samas nende osatéhtsus, kes ei ole Eesti kilastamisest huvitatud,
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6

kasvas samal perioodil 61%-It 65%-le, kuna 2011.a. valis vahem inimesi neutraalse vastusevariandi (2006.a.
20%, 2011.a. 15%). Mdlemas uuringus oli huvi kdigi kolme Balti riigi vastu enam-vahem Uhesugune — seega
erinevused nende riikide kuvandis praktiliselt puuduvad.

Kui huvitatud olete iga Balti riigi kiillastamisest? Skaala: 5-vaga huvitatud, 1-pole iildse huvitatud.

N=1000. Kiisitletud juunis 2011 ja aprillis 2006.
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Kui huvitatud olete Eesti kiilastamisest? Skaala: 5-vaga huvitatud, 1-pole lildse huvitatud. N=1000.
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Kui huvitatud olete Eesti kiilastamisest? Skaala: 5-vaga huvitatud, 1-pole lildse huvitatud. N=1000.
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Kui kdigist vastajatest vaid 19% on huvitatud Eesti klilastamisest, siis selle véikese sihtgrupi hulgas, kes on
Eestis kainud, on huvi kolm korda suurem — 58%. Teiste sotsiaal-demograafiliste tunnuste [6ikes
markimisvaarseid erinevusi ei ilmne, kuigi huvi Eesti vastu on keskmisest veidi suurem meeste, nooremate
vanusegruppide, Londoni elanike ja sotsiaal-majandusliku staatuse jargi gruppide ABC1 hulgas.

Toendosus tulla Eestisse puhkusereisile lahema kolme aasta jooksul

Kui téendoline on, et tulete jargmisel 3 aastal Eestisse puhkusereisile? N=1000.
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1% vastanutest pidas vaga tdendoliseks ja 5% Usna tdendoliseks, et nad voiksid lahema kolme aasta jooksul
Eestisse puhkusereisile tulla. Samas 18% pidas seda véhetdendoliseks ja 75% vaga ebatbendoliseks.
Tdendosus Eestit killastada on suurem nende seas, kes on juba Eestis kdinud: 7% neist pidas seda vaga
tdendoliseks ja 6% Usna tdendoliseks. Toenadosus Eestit killastada on keskmisest veidi suurem ka sotsiaal-
majandusliku staatuse jérgi grupi AB hulgas ning meeste hulgas (samad grupid, kes eelmises kusimuses
naitasid Ules keskmisest veidi suuremat huvi Eesti vastu). Elukoharegioonide 16ikes on Eesti kilastamise
téendosus kdige suurem Londoni elanike seas (13%).

Kui téendoline on, et tulete jargmisel 3 aastal Eestisse puhkusereisile? N=1000.
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Milliste reisivariantide ja tegevuste valimist peetakse Eestisse reisides toenaoliseks?

Neilt, kes pidasid tdenéoliseks lahemal kolmel aastal Eestisse puhkusereisile tulekut, kisiti tdendosust valida
erinevaid reisitilpe ja ajaveetmisvdimalusi. Kuna neid oli 1000 vastajast vaid 64, ei ole nende kisimuste
puhul véimalik analiiisida erinevusi sotsiaal-demograafiliste tunnuste Idikes.

Kodige populaarsem variant Eesti kilastamiseks oleks ringreis, mis hdlmaks Eestit ja ménda Gmberkaudset
riiki (Soomet, Rootsit, Latit, Venemaad) — selle variandi valimist pidas tdendoliseks koguni 62% vastanutest.
Populaarsuselt teine variant oleks lihipuhkus Tallinnas, mida nimetas 50% vastanutest. 39% pidas
téendoliseks kaaluda maapuhkust, 37% Tallinna llhikilastust Soomet kiilastades ja 36% L&anemere kruiisi.

Hinnates vbimalikke ajaveetmisvéimalusi Eestis, Utles 87%, et nad tdendoliselt einestaks restoranides. 68%
tutvuks tdéendoliselt arhitektuuriparandiga, 62% kilastaks muuseume voi naitusi, 61% kilastaks parke voi
aedu, 55% teeks sisseoste ja 55% kilastaks maakohti.
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Markige iga reisivariandi kohta, kui téendoliselt voiksite Eestisse reisides seda valida? Skaala: 5-
vagatoendoliselt, 1- Gildse mitte toendoliselt. Valim: vastanud , kes pidasid toendoliseks Idhemal 3
a. Eestisse puhkusereisile tulekut, N=64.
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Markige iga tegevuse kohta, kui téendoliselt voiksite Eestisse reisides sellest osa votta? Skaala: 5-
vagatoendoliselt, 1- Gildse mitte toendoliselt. Valim: vastanud , kes pidasid toendoliseks Idhemal 3
a. Eestisse puhkusereisile tulekut, N=64.
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Kui tahtsad on teile erinevad infoallikad reisi planeerimisel?

Kui olulised on erinevad infokanalid reisi planeerimisel? Skaala: 5=véga oluline, 1=tdiesti
ebaoluline. Valim: vastanud, kes on teinud viimasel 3 a.puhkusereise vdlismaale, N=614.

Turismimessid B2 17% 47%

Artiklid ajakirjades ja ajalehtedes B {i}Z3 17% 27% 18% 28%

Reisifirmad

Broshuurid

Reisiraamatud

Internet

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m5 04 m3 02 ml Oeitea

% vastanutest, kes vastas, et antud infokanal on neile reisi planeerimisel "véga oluline" v6i "lisna

5% oluline". N=1000, vanusegrupiti.
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59%
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40% -
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Koige olulisem infoallikas reisi planeerimiseks on internet (seda nimetas oluliseks voi viga oluliseks 58%
neist, kes tegi 2010.a. vélisreise). Tahtsuselt teisel kohal on reisiraamatud (43%), neile jargnevad brosiirid
(36%) ja reisifirmad (34%).
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Mida noorem vanusegrupp, seda olulisem on neile internet. Reisiraamatud on t&htsuselt teisel kohal koigile
vanusegruppidele, valja arvatud lle 65-aastastele, kes nimetasid esikohal reisifirmasid ja teisel kohal tasuta
brosilre ning kolmandana reisiraamatuid (vi. eelnev joonis). Turismimessid on kisitud variantide seas
infoallikana kdige vahem olulised kdigile vanusegruppidele. Siin tuleb markida ka seda, et 18-44aastased
vastajad nimetasid olulisena igaiiks keskmiselt 2,3 infoallikat, samas Ule 65-aastased nimetasid igalks
keskmiselt vaid 1,6 infoallikat. See naitab, et nooremad vanusegrupid kasutavad reisi planeerides
tdéendolisemalt mitut infoallikat, samas vanemad inimesed pigem vaid Uhte. Naised kasutavad reisi
planeerimisel tdendolisemalt mitut erinevat infoallikat, samas mehed tdendolisemalt vaid Uhte.

Vaadates samu tulemusi joonisel teistpidi (vt. jargnev joonis), on ndha, et internetikasutus erineb
vanusegruppide I6ikes markimisvaarselt (seda nimetas oluliseks 74% 25-34aastastest, kuid vaid 27% Ule
65aastastest). Samas reisiraamatute ja broSulride puhul on erinevused vanusegruppide vahel tunduvalt
vaiksemad, kuigi ka neid nimetasid nooremad vanusegrupid monevdrra olulisemana kui vanemad.
Reisifirmade, artiklite ja turismimesside puhul on erinevused vanusegruppide vahel aga vaga vaikesed.

s % vastanutest, kes vastas, et antud infokanal on neile reisi planeerimisel "vaga oluline" vG6i "lisna

< oluline".N=1000, vanusegrupiti.
75% - ~

018-24 m25-34 [©O35-44 m45-54 [O55-64 W65+
70% -
65% -
60% -
55% -
50% -
45% - Q
(] % § o\c
40% - Dew R
X

35% - o
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0%

Internet Reisiraamatud Broshiiiirid Reisifirmad Artiklid ajakirjades  Turismimessid

jaajalehtedes

Sotsiaal-majandusliku staatuse I6ikes ilmnevad samuti méned erinevused. ABC1 gruppi kuuluvad inimesed
nimetavad internetti tunduvalt olulisemana kui C2DE gruppi kuuluvad inimesed. ABC1 gruppi kuuluvad
inimesed nimetavad ka reisiraamatuid olulisemana kui C2DE gruppi kuuluvad inimesed, kuid reisiraamatute
puhul ei ole erinevused siiski nii suured kui interneti puhul. Samas nimetavad C2DE gruppi kuuluvad
inimesed reisifirmasid ja turismimesse olulisemana kui ABC1 gruppi kuuluvad inimesed. Selliseid erinevusi
seletab ilmselt fakt, et DE gruppi kuuluvatest inimestest 44% on Ule 65aastased (vt. Lisas esitatud joonis 1).

Inimesed, kes tegid 2010.a. védhemalt kaks puhkusereisi vdlismaale, kasutavad reisiinfo saamiseks
monevdrra tdendolisemalt internetti, reisiraamatuid ning artikleid ajakirjades vo6i ajalehtedes (vorreldes
vahemaktiivsete reisijatega).
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% vastanutest, kes vastas, et antud infokanal on neile reisi planeerimisel "véaga oluline" voi "lisna
oluline". N=1000.
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% vastanutest, kes vastas, et antud infokanal on neile reisi planeerimisel "véga oluline" v6i "lisna
oluline". Valim: vastanud, kes on teinud viimasel 3 a.puhkusereise vilismaale, N=614.
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Kui hasti iseloomustavad jargnevad viited teie arvates Eestit kui puhkusesihtkohta?

Eesti maine uurimiseks paluti koigil vastajatel hinnata erinevate vaidete sobivust Eestiga. Séltuvalt véitest ei
osanud 25-38% vastanutest hinnangut anda. Kdigi vaidete puhul oli véitega mittendustujaid monevorra
rohkem kui vaitega ndustujaid. Erandiks oli vaid vaide Balti riikide sarnasuse kohta (mis oma olemuselt pole
ei positivne ega negatiivne). Selle vaite puhul oli ndustujaid umbes sama palju kui mittendustujaid.
Tulenevalt madalast teadlikkustest Eesti kohta hinnati koiki vaiteid suhteliselt sarnaselt. See tdhendab, et
kuigi osa vaiteid sai llejddnutega vorreldes mdnevdrra kdrgema hinnangu, ei ole Ukski tegur/ vaide vastajate
teadvuses otseselt Eesti tugev kulg.

Vaide ‘Turistid tunnevad, et on Eestis teretulnud’ sai kusitud véidetest kdige kérgema hinde — sellega
ndustus 22% vastanutest, samas kui mittendustujaid oli 25%. Turismiinfo kéttesaadavus, turvalisus ning
vaatamisvaarsuste ja tegevuste valik linnades said Ulejdénud vaidetega vorreldes suhteliselt positiivse hinde.
Kdige nérgema hinde said turismiinfrastruktuur ja lennutihendused, kuigi erinevused vaidete vahel ei ole eriti
suured.

Kui hasti iseloomustavad antud vaited teie arvates Eestit? Skaala: 5- vaga hasti, 1- lildse mitte;
sulgudes keskmine hinne. N=1000.

Vaatamisvaarsuste poolest on Eesti, Liti jaLeedu
lisnasarnased (2,91)

11% 22% 18%
PR N I AN N
7% 23% 20%
1 [ |

Lennuiihendus Eestiga on hea (2,57) 5% 21% 19% 37%

[ 1
5% 23% 16% 38%
D I I N PO N
12% 24% 10% 19% 30%
o | [ |
- r .. [ [ |
Eestion turvaline sihtkoht (2,76) F:38 14% 23% 19%

L [ | ]
Eesti turismiinfot on lihtne leida (2,69) B:EA 21% 22%

Turistid tunnevad, et on Eestis teretulnud (2,81) [} 22%

Eesti turismiinfrastruktuur on hasti arenenud
(2,39)

Eesti turismiteenuste hinna-kvaliteedi suhe on
hea(2,7)

Eesti maapiirkondades on huvitavad ajaveetmis-
voimalused ja vaatamisvaarsused (2,63)

Eesti linnades on huvitavad ajaveetmis-
vOimalused ja vaatamisvaarsused (2,74)

31%
I I I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
| m5 04 m3 o2 1 Oeitea

See vaike grupp vastanuid (26 inimest), kes on Eestis kdinud, andis koigile véidetele palju kérgemaid
hinnanguid. Ainult vaike osa neist vastas ’ei tea’, suurem osa neist andis koigile vaidetele Usnha positiivse
hinnangu. Nagu kogu valim, nii andsid ka Eestis kdinud vastajad kdige kérgema hinnangu véitele ‘Turistid
tunnevad, et on Eestis teretulnud’ (sellega ndustus 69%; mittendustujaid oli vaid 3%). Teisel kohal
(positiivsete vastuste poolest) oli véide ’Eesti linnades on huvitavaid vaatamisvaérsusi ja tegevusi’ — sellega
ndustujaid oli 60% ja mittendustujaid 11%. Voérreldes kogu valimiga hindasid Eestis kadinud vastajad ka Eesti
turismiinfrastruktuuri suhteliselt heaks. Teisest klljest, kui kogu vastajaskond hindas vaatamisvaarsusi ja
tegevusi maapiirkondades vaid veidi nérgemalt kui vaatamisvéérsusi ja tegevusi linnades, siis Eestis kainud
vastajad hindasid vaatamisvaérsusi ja tegevusi linnades tunduvalt positivsemalt kui maapiirkondi. Eestis
kainutest 18% ndustus vaitega, et kdik Balti riigid on turismiatraktsioonide poolest lisna sarnased, samas kui
koguni 47% sellega ei ndustunud.

18-54aastased on pigem ndus vaitega, et Balti riigid on omavahel sarnased, samas Ule 55-aastased ja eriti
Ule 65-aastased kalduvad pigem neid erinevaks pidama. Need, kes peavad tdéendoliseks Eesti kllastamist
Iahemal kolmel aastal, kalduvad pigem kdiki Balti riike omavahel sarnaseks pidama (41% ndustus vaitega ja
28% ei noustunud). Samas nende seas, kes ei kavatse Eestisse reisida, on mdlemad hinnangud enam-
vahem vordselt esindatud (26% ndustus véitega ja 27% ei ndustunud). Koigi muude vaidete puhul oli nende
seas, kes ei kavatse Eestisse reisida, oluliselt rohkem neid, kes andsid kas negatiivse hinnangu voi ei
osanud hinnangut anda (vorreldes nendega, kes kavatsevad Eestisse reisida).
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Kui hasti iseloomustavad antud vaited teie arvates Eestit? Skaala: 5- vdaga hasti, 1- lildse mitte;
sulgudes keskmine hinne. Valim: Eestis kdinud vastanud, N=26.

Vaatamisvaarsuste poolest on Eesti, Liti ja
Leedu iisnasarnased (2,4)

Eesti maapiirkondades on huvitavad ajaveetmis-
voimalused ja vaatamisvaarsused (3,41)

Lennuiihendus Eestigaonhea(3,4)

Eesti on turvaline sihtkoht (3,65)

Eesti turismiinfot on lihtne leida (3,62)

Eesti turismiteenuste hinna-kvaliteedi suhe on
hea(3,37)

Eesti turismiinfrastruktuur on hésti arenenud
(3,39)

Eestilinnades on huvitavad ajaveetmis-
voimalused ja vaatamisvaarsused (3,62)

39%
\

Turistid tunnevad, et on Eestis teretulnud (3,93) 49%
] ] ]
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Mis seostub Suurbritannia elanikel Eesti kui puhkusesihtkohaga?

Eesti maine uurimiseks paluti kdigil vastajatel spontaanselt nimetada 1-2 méarkséna, mis neil Eesti kui
puhkusesihtkohaga seoses meenub. 40% vastas ‘ei tea/ mitte midagi’. 13% Utles, nad pole kunagi mdelnud
Eesti kui puhkusesihtkoha peale. 8% mainis, et ei tea sellest midagi, kuna puudub info/ meediakajastused
selle kohta (pohimdtteliselt tAhendab ka see vastus, et nad ei tea midagi konkreetset, kuid viitab ehk siiski
vastajate mdningasele huvile rohkem teada, kui Eesti kohta oleks néiteks rohkem meediakajastusi). Nendest
marksonadest, mida inimesed teadsid, nimetati esimesena lund/ kiilma (6% vastanutest), seejarel huvitavat/
toredat kohta puhkuseks (5%) ning erinevat kultuuri (4%).

See véike grupp vastanuid (64 inimest), kes peab vaga voi Usna téendoliseks lahemal kolmel aastal Eestit
kilastada, vastas kogu vastajaskonnaga vorreldes Usna erinevalt. 20% neist nimetas Eestit kui huvitavat/
toredat kohta puhkuseks, 15% nimetas erinevat kultuuri, 14% ajaloolist/ vana kohta ja 12% ehitisi/
arhitektuuri. 8% nimetas Venemaad voi Balti riike ja 8% Eestis elavaid voi Eestist parit sdpru-sugulasi. Eestis
kainute vaga vaike grupp nimetas kdigepealt huvitavat/ toredat kohta puhkuseks, erinevat kultuuri ja
soodsaid hindu/ head hinna-kvaliteedi suhet (koiki neid nimetas 19% sellest grupist). 15% nimetas lund voi
kilma. Uldiselt nimetasid Eestis kadinud valdavalt positiivseid mérksdnu.

Vanusegruppide I6ikes ei ilmnenud vastustes suuremaid erinevusi. Sotsiaal-majandusliku staatuse I6ikes
voib esile tuua, et C2DE gruppi kuuluvad inimesed vastasid tdendolisemalt lihtsalt 'ei tea’ (vorreldes ABC1
gruppi kuuluvate inimestega). Viimased nimetasid moénevdrra rohkem lund/ kilma, erinevat kultuuri ja
Venemaad voi Balti riike.
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(% vastanutest, kes seda méarksdna | Koik Sotsiaal-maj. staatus Toenéoli- | Téenaoli-
spontaanselt nimetas) |vastajad| AB C1 c2 DE |selttuleb |selt ei tule
Eestisse | Eestisse
1ah. 3 a.
Ei tea/ mitte midagi 40% | 31% | 37% | 47% | 46% 10% 42%
Pole kunagi méelnud sellest kui 13% 12% | 12% | 16% | 14% 2% 14%
puhkusesihtkohast/ pole huvitatud
Ei tea sellest midagi, puudub info/ 8% 5% 12% 7% 8% 3% 8%
meediakajastused selle kohta
Lumi / kdlm 6% 8% 8% 4% 4% 0% 7%
Huvitav / tore koht puhkuseks 5% 6% 6% 3% 6% 20% 4%
Erinev kultuur 4% 7% 5% 2% 3% 15% 4%
Ajalooline / vana koht 3,3% | 48% | 3,8% | 24% | 1,7% 14% 2,7%
Vaene / arengus mahajaénud koht 32% | 44% | 2,7% | 1,9% | 3,5% 0% 3,4%
Seos Venemaa /Baltikumiga 2,7% | 3,7% | 3,8% | 1,4% | 1,3% 8% 2,4%
Ehitised/ arhitektuur 26% | 44% | 24% | 24% | 0,9% 12% 2,0%
Soodne /hea hinna-kvaliteedi suhe 2,5% | 3,7% | 31% | 1,4% | 1,3% 3% 2,5%
Toit / jook 24% | 41% | 1,4% | 1,9% | 1,7% 7% 2,2%
Eurovisiooni lauluvoistlus / muusika 21% | 3,7% | 1,4% | 1,9% | 1,3% 1,7% 2,2%
Igav /hall 20% | 3,0% | 1,7% | 0,9% | 1,7% 0% 2,1%
llus /maaliline maa 2,0% | 3,7% | 1,0% | 0,9% | 2,2% 5% 1,8%
llus ilm / soojad suved / paike 1,8% | 22% | 1,0% | 2,4% | 1,7% 1,7% 1,9%
Meri / rannik 1,6% | 1,8% | 3,4% | 0,5% | 0,4% 8% 1,1%
Vastajad, kes on kdinud Eestis, N=26
Huvitav / tore koht puhkuseks 19%
Erinev kultuur 19%
Soodne /hea hinna-kvaliteedi suhe 19%
Lumi / KOIm 15%
Ajalooline / vana koht 11%
Toit / jook 11%
llus /maaliline maa 11%
Sébralikud / kllalislahked inimesed 11%
Ehitised/ arhitektuur 7%
Igav /hall 7%
Meri / rannik 7%
Sdber / pereliige on sealt périt / elab seal 7%
Vaene / arengus mahajaanud koht 4%
Magine / kinklik piirkond 4%
Traditsiooniline maaelu 4%

www.puhkaeestis.ee
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LISA. VASTANUTE PROFIIL (TAUSTAANDMED)
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Joonis 1/ Lisa. Valimi vanuseline jaotus, N=1000.
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Joonis 2/ Lisa. Vastanute tédalane staatus, N=1000.
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Joonis 3/ Lisa. % vastanutest, kellel on véimalus kasutada internetti. N=1000.
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Joonis 5/ Lisa. Mis on teie praeguseks saavutatud haridustase?, N=1000.
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Vordlusandmed: % vastanutest, kes oli kdinud vélismaal puhkusereisil vimase kolme aasta jooksul enne

kisitlust. Allikas: ICM Research Ltd. Suurbritannia elanikkonna omnibusskusitlused (telefoniintervjuud).
Kasitl. vanusegrupp Sotsiaal-majanduslik staatus
aasta kdik 18-24 |25-34 |35-44 |45-54 |55-64 |65+ AB C1 Cc2 DE

2002 60% | 68%| 65%| 61%| 67%| 62%| 43%| 78%| 62%| 60%| 42%

2006 | 62% | 67%| 71%| 69%| 61%| 56%| 50%| 76%| 70%| 57%| 43%

2008 | 60% | 67%| 62%| 63%| 58%| 61%| 53%| 77%| 63%| 55%| 43%

2010 62% | 71%| 71%| 62%| 59%| 59% | 54% H 66% | 53%| 44%
79%

2011 62%| 68%| 70%| 62%| 63%| 64%| 51% 65% | 55%| 44%

Koostanud Piret Kallas,
turismiuuringute koordinaator
Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse Turismiarenduskeskus
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