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14.00-1415 Tervitus, turismi programmi 2021-2024 eesmargid

1415 -14.45

ja Uhendused kui eeldus turismi arenguks
Kaupo Reede, MKMi majandusarengu osakonna juhataja
Annika Anton, MKMi majandusarengu osakonna peaspetsialist

Rahvusvahelised ja regionaalsed otseuhendused
kui turismi arengu mootor.

Tallinna Lennujaama ja regionaalsete
lennujaamade arengud 5-10 a perspektiivis

Eero Pargmae, Tallinna Lennujaama AS kommertsjuht
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14.45-1515 Tallinna Sadama kui Eesti rahvusvahelise merevarava
pikaajalised arenguplaanid kvaliteetse
kulastajateekonna ja keskkonnasobraliku laevaliikluse
tagamiseks.

Parvlaevauhenduste ja Saaremaa suvasadama
arenguperspektiivid turismi arendamise vaatest

Margus Vihman, Tallinna Sadam AS juhatuse liige
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15.30 — 1645 Transpordi ja liikuvuse valdkonna trendid ning
sellest lahtuvalt Eesti transpordi 2030 pikaajalise
arengu kavandamine

Johann Peetre, MKMi transpordi arengu ja investeeringute
osakonna ekspert, Taivo Linnamagi, MKMi lennundus-
merendusosakonna juhataja

Arutelu: Kuidas tagada parem uhendatus ja erinevaid transpordiliike holmav terviklik
kulastajateekond ule Eesti?

Turismivaldkonna prioriteetsed arenguvajadused transpordi ja liikuvuse arengute
kavandamiseks:

Mis on hasti? Millised on suurimad valjakutsed? Mida teha, et eesmargid
saaks saavutatud?



ST TURISMISEKTOR 2019

»>turismiteenuste eksport 2,06 mid eurot
»koos kaudsete mojudega ~8% Eesti SKT-st
»turismiteenuste osatahtsus Eesti teenuste ekspordis 30%

»hoivatuid ule 22 OO0 inimese

»oluline panus regionaalarengusse



TURISMI PROGRAMM 2021-2024
PROJEKT

Alus: Vabariigi Valitsuse 05.09.2019 otsus

»Valdkonna strateegiliste tegevussuundade raamistik 4 aastaks

»Eesmargid ja peamised tegevussuunad olulisematele
valjakutsetele vastamiseks

»Paindlik, ajas kohanduv
»Sisendiks riigieelarvele ja struktuurivahendite kavandamisele
> Alles toodokument, avatud arutelule-ettepanekutele

Panustab RES tulemusvaldkonda ,teadus ja arendustegevus ning
ettevotlus”, Eesti 2035 ja URO kestliku arengu eesmarkide
saavutamisse
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Allikas: UNWTO (Maailma
Turismiorganisatsioon)



SAAREMAA

VARVID: 42%

valisturistide
Oobimiste
osakaal:

Ule 81%
61-80%
41-60%

21-40%

Kuni 20%

LAANEMAA
39%

PARNUMAA
69%

86%

PARNU

HARJUMAA
82%

Q)
Q)

IDA-
VIRUMAA
41%

LAANE-
VIRUMAA
29%

JOGEVAMAA
36%

TARTUMAA
46%

TARTU
48%

POLVAMAA
22%

VALGAMAA
29%

Allikas: Statistikaamet



SMARGID 2024

ULDEESMARK

»Eesti on turismisihntkohana ligipaasetav ja vaartustatud,
turismisektori ettevotjad on edukad, sihtkohad ule Eesti on
elujoulised

ALAEESMARGID

»Eesti on hasti uhendatud ja nutikas reisisihtkoht, kus on
rahvusvaheliselt konkurentsivoimeline turismiettevotlus

»Eestis on strateegiliselt juhitud sintkohad ja mitmekesiste elamustega
eristuvad kulastajateekonnad

»Eesti on valjapaistva I<I_iendi|§ogI:1<emus_ega rahvusvaheliste
konverentside ja ariturismi sihtkoht ning suursundmuste
toimumispaik



VISIOON 2035

Eesmark 2024

Alaeesmargid

Olulisemad
tegevussuunad

L abivad teemad

Labiv pohimote

tud,

Eesti on turismisihtkohana ligipaasetav ja vaartusta
turismisektori ettevdtjad on edukad,
sihtkohad Ule Eesti on elujdulised

$ g 3

Festi on
valjapaistva
ihtkohad | kliendikogemusega

Festi on ligipaasetav
ja nutikas

reisisihtkoht, kuson | juhitud si
rahvusvaheliselt ja mitmekesiste | rv konverentside ja
konkurentsivdimeline elamustega ariturismi sihtkoht
turismiettevotlus eri stuvdd ning
kilastajateekonnad suursindmuste

* toimumispaik

POHISTATUS SIHTKOHAD TARISTU

UHENDUVUS KULASTAJATEEKOND KONVERENTSID
ARIMUDELID, 5
INNOVATSIOON, PIIRKONDLIKUD SUURSUNDMUSED
TOOTED/TEENUSED

DIGITALISEERIMINE

SIHTTURUD, REISISIHI SAASTEV TURISM ARITURISM

TUTVUSTAMINE
ARITURISMI TOOTED

FOOKUSTEEMAD,
TOOTED JA TEENUSED JA TEENUSED

ETTEVOTLUSKESKKOND

LIGIPAASETAVUS, VASTUTUSTUNDLIK TURISMIETTEVOTLUS

HARIDUS JA TOOJOUD

KOOSTOO



UHENDUVUS ja LIGIPAASETAVUS:

QEbapiisavad rahvusvahelised otselennutihendused

QSise- ja valisturisti vajadustele mittevastavad
riigisisesed uhendused ja piletimuutgiinfo

QErivajadustega kulastajate
ligipaasetavuse voimalused on puudulikud

» Peame oluliseks stabiilset ja mugavat rahvusvahelist
lennutihendust Eestiga
» Suurendame otselennuthenduste arvu ja sagedust. Valitsuse
eraldatud lennuliinide turundusfondi vahendite abil kavandame
uhistegevusi EASI turismiarenduskeskuse, Tallinna Lennujaama,
lennufirmade ja turismiettevotjate koostoos uute otsetihenduste
turundamiseks prioriteetsetes sihtkohtades.

» Arendamist vajavad nii rahvusvahelised kui riigisisesed muud
transpordiliigid ja siisteemne info nende kohta

> Vajalikud rongi-, (parv)laeva- ja bussitihendused ning
erinevate transpordiliikide omavaheline iihenduvus peab
tagama kulastajate sujuva joudmise koigisse Eesti
piirkondadesse

» Arendamist vajab erivajadustega inimestele teistega
vordsetel alustel juurdepaas nii flitsilisele keskkonnale kui ka
teabele




KAUGTURUD:
Jaapan

Hiina

USA

Allikas: TAK, Riiklik turismiarengukava
2014-2020

visit
estonia



TURISMI ARENG JA UHENDUSED

dMilliseid rahvusvahelisi otselennuuhendusi (sh regionaalsetest lennujaamadest) Eesti
tervikuna voi teie sihtkoht kindlasti 5-10 aasta perspektiivis vajaks, vottes arvesse
turismi arenguvajadusi ja sihtturgude paiknemist?

> Sihtturud ei tohiks olla kivisse raiutud voi siis nende muutmine peaks olema kiire

» Soome (eelkoige Helsingi), Loode-Venemaa, Peterburi, Saksamaa — tulenevalt sihtturgudestKoik lahinaabrid
- Riia, Helsinki, Vilnius, St Peterburg, Stockholm ja need, kellega Eestil plaanis majanduslikult sidet pidada -
Saksamaa, Holland, Poola jmt.

» London, Berliin, Helsinki, Frankfurt, Kopenhaagen, Stockholm, Munchen, Oslo, Moskva

> Suurematelt saartelt peab olema voimalik Tallinnasse lennata. Otselende valjapoole Euroopat pole motet
loota. Me oleme vaike riik, meil on vahe inimesi ja meie inimesed on harjunud vahemalt 1 umberistumisega
kaugreisile lendama.

> On oluline Tartu lennujaam kui LOouna-Eesti ainuke rahvusvaheline lennujaam. Vaja on Uhendusi
solmlennujaamadesse, kust on piisavalt edasisoiduvoimalusi (lisaks tanasele Helsingi uhendusele naiteks
Riia, Stockholm).

> Jatkuuhendus susteemidesse Tallinn-Kardla.



TURISMI ARENG JA UHENDUSED

dMillised rahvusvahelised ja riigisisesed maanteetranspordi uhendused on teie arvates
kogu Eestile voi just teie sihtkohale koige olulisemad?

» VVahemalt kolkidesse suurematesse Eesti linnadesse - Tartu, Narva, Parnu, Kuressaare
» Tallinn-Luhamaa, Tallinn-lkla, Narva-Johvi (Via-Hanseatica)
» Parnu-Haapsalu, Rila-Parnu-Haapsalu. Tallinn-Kardla, Kardla-Kuressaare

» Olulised on maakonnakeskusi uhendavad teed.

» (Pihkva)-Petseri-Tartu vahelised rahvusvahelised bussiliinid, millele on antud ka Eesti
siseste peatuste teenindamise oigus ning mis uhtlasi omavad olulist regionaalset rolli
lisaks rahvusvahelise Uhenduse pakkumisele.

> 4-realistena (2 rida suunal) voi ka 3-realistena (1+2 rida suunal) valja ehitada 3 teed -
Tallinn - Narva, Tallinn - Parnu; Tallinn - Tartu- Valga.



TURISMI ARENG JA UH
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Kas olemasolevad raudteeuhendused loovad teie arvates piisavalt head
eeldused turismi arenguks? Milliste raudteeuhenduste kavandamisel tuleks

enam arvestada turismi arengu vajadusi Eestis/teie sihtkohas?

» Tagada tuleks hea Gihendus Tallinn-Tartu ja Tallinn-Narva ning vajame raudteelihendust

Tallinn-Haapsalu/Rohukdla.

» Narva suunas on ilmselgelt liiga vahe ronge. Rattareisid on vajalikud, eriti EL rohelise leppe

vaguses.

» Olemasolevad raudteeilihendused takistavad turismi arengut. Vajalik on raudteelihendus

TLL-RIX-VNO-WAW ja TLL-LED
» Tallinn- Riia, Tallinn- Parnu, Rapla - Parnu
» llmselt lahendab palju probleemid Rail Baltica.

» Meie jaoks on raudteesdlmpunkt Koidula raudteejaam, mis ei peaks olema reisiliikluse
|0pp-punkt, vaja oleks sealt Ghendusi nii Venemaa suunal (Tallinn - Tartu - Koidula - Moskva)
ning Valga-Riia suunal. Peame vajalikuks rohutada Koidula raudteejaama potentsiaalset rolli

siiditeel.



TURISMI ARENG JA UHENDUSED

dMida saaks teha paremini (parv)laevauhenduste tagamisel ja sadamate teenuste
arendamisel, arvestades turismi arenguvajadusi?

» Vaadata kulastajateekonda tervikuna Eestisse saabumise hetkest - mida me tahame, et laevaga saabunud
kulastaja siin edasi teeb ja kuidas ringi ligub. Parem Uhenduvus teiste transpordiuhendustega.

» Tallinn-Peterburi tihedam laevauhendus toetaks turismi. B _ _
> Luua otseuhenduse Soomega ka Eesti idaosast Sillamaelt. See varav saaks teenindada ka nn Via-
Hanseatical likumist (Eestis Johvi-Valga)

» Rohkem laevaliine Tallinn-Laane-ja Kesk-Euroopa. Kindlasti on vaja otse laevaliini Tallinn-Saksamaa. Eriti just
viimase poole aasta jooksul otse klientidega ja partneritega suheldes on muutunud iga teise vestluse osaks
02, lennuhabi ja uletarbimine. Lisaks avaneb voimalus Klaipeda-Tallinn liine kasutades no labi Baltikumi
reisida. VOibolla see trend muutub, aga tana on puhkus ilma ohku tousmata vaga suur teema. VVaadates

praeguseid arenguid oleks see suuretulevikuvaatega projekt.

> Vaikesaarte vaheline laevaliiklus tihedamaks, samuti voimalus 1 aasta ette broneerida pileteid. Bussidele
rohkem kohti laevas. _ . ) o .
> Kui aga turistide teenindamise soov on samuti vaikesaartel olemas, siis tuleb muuta piletite broneerimise
ﬁu?]teetr][m nn grLthlbroneeruate sobralikumaks. Enamikel juhtudel praegu on see Usna keeruline, eeldab
ohest tasumist.

» Praamiuhenduste turundamine, koik parvlaevaliinid Uhes kohas. Soome naide http:(/{lautta.net/ Praam koos
teiste uhistranspordi kuvamisega. Parvlaevauhenduste turundamine koos saarte uldinfo vahendamisega.

» Kunagi on toiminud Tartu-Pihkva laevauhendus ning sellel oleks kindlasti potentsiaali, eriti kui Venemaa e-
viisa Susteem laieneks ka Pihkvale.



TURISMI ARENG JA UHENDUSED

dMillised on teie hinnangul suurimad kitsaskohad erinevate transpordiliikide e
omavahelise uhenduvuse osas (lennuk-buss-laev-rong jne) nii sise- kui valisturisti
tervikliku kulastajateekonna tagamisel?

> Kliendi teekonna tervikvaade. o . . .

> Info puudulikkus, kuidas Uhelt transpordiliigilt suunduda kasutama teist transpordiliiki, et jouda sihtkohta.
Sealhulgas ei tee erinevate transpordiliikide esindajad omavahel koostood.

> Buss-sadam ja rong-sadam uhenduvused. Lennujaama ja sadama uhendamine.

» Maakonnasisene ja nhaabermaakonnaga uhendused.

» Tartus on rongijaam uUsna nukker Uhistranspordi poolest. Linna saab peamiselt taksoga. Voiks saada linna
Ea_remlnl ka bussi voi trammiga. ) . ) _ _

> Kui Tallinnast soov soita I’Oh_glg[Zja Riiga, siis Valka joudes selgub, et rong Valka-Riia on just lahkunud ja
jargmine rong valjub jargmisel paeval. Selliseid moodalaskmisi vast er'tohiks tana endale lubada, eriti kui
sooV kasvatada individuaalturistide hulka regiooni.

> VVahene kasutajamugavus (Eesti Uhtne transpordiapp) ja info kattesaadavus uhest kohast.

> Naitena Helsingi uhistranspordi Reittiopas. = 3 _ _

> Kitsaskoht on naiteks Hiiumaa sisese tranpordiinfo kattesaadavus. Ei tea kas praami saabudes on buss
sadamas vastas? Kas saab Soru sadamasse Kardlast, Kas Triigist saab Kuressaarde jne. Ideaalis margin
ﬁortaall sihtkohad A_f<a B ja rakendus voiks pakkuda terviklahénduse. _ . )

> agg Uhistranspordikeskus Uhildab voimalikult paljude maakonnaliinide séiduplaane reisirongidega. Suureks
probleemiks on aga rongiliikluse ebastabiilsed séiduplaanid, mis muutuvad liiga sageli.



dEttepaneku

TURISMI ARENG JA UHENDUSED

_ d_mida peaks riik kindlasti arvestama parema transpordija liikuvuse
tagamisel 2030 a perspektiivis, arvestades nii sise- kui valisturismi arengu vajadusi

» Rohkem transpordi voimalusi Eesti ja Euroopa vahel ilma 6hku tousmata.

» Uhilduvus: erineva transpordi (lennu, raudtee, bussi, jalgratta...) sujuv ihendus. Turismiviidad, et
Maanteeamet neid ei keelaks (Ida-Virus on jaanud vildad panemata, projektiraha kasutamata
kuna Maanteeamet ei kooskolasta ning meie viitamine on ebapiisav

» Rong Parnusse, uhistransport maanteed mooda Kesk-Eestist (peale ja maha)

» Raudteeinfrastruktuuri parendamine (sh Koidula - Valga raudtee kehv seisukord).

» Uhtne piletimutigisiisteem eri transpordiliikide vahel. Pargi-sdida kohtade valjaselgitamine,
rajamine, arendamine. VVoimaliku séidujagamisteenuse mudeli valjatootamine ja arendamine,
seadusandluse vastavusse viimine. Hajaasustuspiirkonnas paindlikumate
uhistranspordilahenduste valjaarendamine, sh turismi tarbeks.

> Linnades rohkem parkimiskohti turismibussidele, paremad puhkevoimalused maanteede aares
WCd jms infra)

> Transpordiuhenduste jarjepidevus, kvaliteet ja info kattesaadavuse holpsus, piletite soetamise
holpsus. Maakonnaliinide ja kaugliinide liidestus.
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Suur tanu kaass

Loe Turismi programmi kohta:
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/turismi-suur-
plaan-kuni-2024/hea-eesti-turismi-edendaja

https://www.mkm.ee/et/eesmargid-tegevused/transport/transpordi-
ja-liikuvuse-arengukava-2021

annika.anton@mkm.ee


https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/turismi-suur-plaan-kuni-2024/hea-eesti-turismi-edendaja
https://www.mkm.ee/et/eesmargid-tegevused/transport/transpordi-ja-liikuvuse-arengukava-2021

