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Koroona kronoloogia 

2019 
17. november 

Hiina ametlike allikate kohaselt ilmnes sel päeval esimene koroonavii-
ruse juhtum. Nakatanu (nn null-patsient) oli arvatavalt 55 aastane 
mees Hubei provintsist. Need andmed avalikustas Hiina hiljem, kuni 31. 
detsembrini ta haigusest teada ei andnud. 

31. detsember Hiina võimud teatavad WHO-le tundmatu viirusega nakatunud isikuist 
Wuhanis vahemikus 12.-29. detsember. 3. jaanuariks 2020, on regist-
reeritud 44 juhtumit. 

2020 
1. jaanuar  

Hiina võimud sulgevad Wuhanis paikneva Huanani mereandide turu, 
kust viirus arvatavalt pärineb. 

7. jaanuar Hiina võimud kinnitavad, et tegemist on uue viirusega 2019-nCoV 

11. jaanuar Wuhani linna tervisekomisjon teatab esimesest koroonaviirusest põh-
justatud surmajuhtumist. Tegemist on 61-aastase mehega, kes ilmselt 
nakatus Wuhani mereandide turul.  

13. jaanuar Tai võimud kinnitavad esimeses koroonajuhtumist. Nakatunu oli Hiina 
kodanik. 

16. jaanuar Jaapan teatab nakatunud jaapanlasest, kes sai haiguse Hiinas olles. 

17. jaanuar Hiina annab teada teisest surmajuhtumist seoses koroonaga 

20. jaanuar Hiina on registreerinud 139 nakatunut. Lisandub kolmas surmajuhtum. 

21. jaanuar  USA-s registreeritakse esimene haigusjuhtum. 

22. jaanuar Hiinas on viirusesse surnud 547 inimest. Wuhani linn suletakse karan-
tiini. 

24. jaanuar Esimene haigusjuhtum Prantsusmaal Bordeaux’s ja sellega ka kogu Eu-
roopas 

27. jaanuar Viirus jõuab Saksamaale. 

28. jaanuar Viirus jõuab Soome. 

30. jaanuar WHO kuulutab välja ülemaailmse hädaolukorra, kuna viirus on levinud 
ka väljapoole Hiinat 

31. jaanuar Esimesed haigusjuhtumid tuvastatakse Itaalias, Suurbritannias, Vene-
maal ja Rootsis  

2. veebruar Filipiinidel sureb esimene väljaspool Hiinat viirusesse nakatunu. 

4. veebruar Koroonaviirus jõuab Belgiasse 

5. veebruar Jaapan sulgeb Yokohama sadamasse karantiini kruiisilaeva Diamond 
Princess 3600 inimesega, kellest karantiini lõpuks diagnoositakse viirus 
600-l inimesel.  

7. veebruar Sureb Hiina arst Li Wenliang, kes esimesena hoiatas uue viiruse eest 

10. veebruar Viirusesse surnute arv kasvab üle tuhande (haigestunute arv 43 tuhat). 

11. veebruar  WHO annab uuele koroonaviirusele nimeks Covid-19. 

19. veebruar Iraan teatab esimestest haigusjuhtumitest.  

24. veebruar Viirus jõuab Hispaaniasse. 

25. veebruar  Itaalia Lombardia regioon kuulutab välja karantiini. Viirus jõuab Aust-
riasse ja Šveitsi. Nakatunute arv väljaspool Hiinat kasvab kiiremini kui 
Hiinas (nakatunuid Hiinas 78 tuhat ja väljaspool 80 tuhat). 

26. veebruar Viirus jõuab Eestisse (nakatunu Iraanist), Norrasse, Kreekasse, Põhja-
Makedooniasse, Monacosse ja Rumeeniasse. 

COVID-19 mõju Eesti ettevõtlusele__________________________________________________________________________________________Eesti Konjunktuuriinstituut

4



27.–29. veebruar Viirus jõuab Taani, Islandile, Hollandisse, Leetu, Luksemburgi ja Valge-
venesse. 

2.–4.märts Viirus jõuab Portugali, Poola ja Ukrainasse. 

8. märts Itaalia sulgeb lisaks Lombardiale veel 14 provintsi. 

11. märts WHO kuulutab koroonaviiruse pandeemiaks. USA keelab lennud Euroo-
past. 

12. märts Eesti valitsus kuulutas välja eriolukorra ja otsustas sulgeda Eesti pii-
rid. Nakatunute arv maailmas 135 tuhat, Eestis 41 inimest. 

18. märts WHO andmeil on virusesse nakatunuid maailmas kokku 207 855 ja sur-
nuid 8 648. Kõige rohkem nakatunuid on Hiinas (81 174), Itaalias 
(35 713), Iraanis (17 361), Hispaanias (13 716), Lõuna-Koreas (8 413, 
Saksamaal (8 198), Prantsusmaal (7 652 ja USA-s (7 087). Eestis on na-
katunuid 258, Taanis 1044, Rootsis 1 279, Soomes 359, Poolas 246, Ve-
nemaal 147, Leedus 26, Lätis 71.  

 

20. märts  Koroonaviiruse pandeemia ohvrite arv ületas maailmas 10 000 piiri. Täna eesti 

aja järgi kell 12.30 oli teateid 10 080 inimese surmast. Kõige rohkem surma-

juhtumeid on Euroopas (4932) ja Aasias (3431). Kõige suurema surmade ar-

vuga riik on Itaalia 3405 hukkunuga, järgneb Hiina 3248 inimohvriga ja Iraan 

1433 hukkunuga. Hispaanias tõusis täna viiruseohvrite arv 1002 inimeseni. 

AFP/BNS/PM. 

Eestis oli viirus diagnoositud 283 inimesel. 
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Sissejuhatus 

Viirushaiguse Covid-19 levik maailmas põhjustab olulisi majandusprobleeme. Eesti ettevõtjad 

on 2 viimase nädalaga sattunud täiesti uude majandusolukorda. Sulgunud piirid, nõudluse 

kadu, tarneraskused, töötajate haigestumine ja viibimine karantiinis on ettevõtjaid tabanud 

kiiresti ja ootamatult. 

Selgitamaks välja, milline ettevõtete olukord on ja millist tuge riigilt oodatakse, viis Eesti Kon-

junktuuriinstituut (EKI) Majandus ja Kommunikatsiooniministeeriumi tellimusel läbi ettevõt-

jate küsitluse. Küsitluse valimiks oli EKI äribaromeetri valim. Antud valimisse kuulub 1400 et-

tevõtte juhti tööstus-, ehitus-, jaekaubandus- ja teenindussektorist. Valim on nende majan-

dussektoritele suhtes representatiivne. Küsitlus saadeti välja 16. märtsil ja 19.märtsiks oli lae-

kunud 725 korrektselt täidetud küsitluslehte. Andmed töödeldi nii koondina kui sektorite ja 

teenindusharude lõikes.  

Küsitluslehega koguti informatsiooni järgnevate küsimuste kohta: 

 Milline on COVID-19 majanduslik mõju ettevõtetele praegu; 

 Milles see mõju seisneb; 

 Milline on COVID-19 oodatav negatiivne majanduslik mõju ettevõttele lähikuudel; 

 Kui eeldatakse viiruse jätkuvat negatiivset mõju, siis millised probleemid ees seisnevad 

 Kuidas muutub viiruse tõttu ettevõte käive järgmise 3 kuu jooksul; 

 Kas ettevõttes on võimalik rakendada kaugtööd? Mis ulatuses? 

 Milliseid meetmeid viiruse tõrjumiseks on ettevõttes juba rakendatud; 

 Kui Eestis kehtestataks COVID-19 leviku peatamisega seoses karantiin (sh liikumiskeeld tööko-

hale), siis milline on ettevõtte valmidus tegevusega jätkata; 

 Hinnang avaliku sektori tegevusele COVID-19 puhanguga hakkama saamisel; 

 Millist informatsiooni oleks COVID-19 teemal rohkem vaja; 

 Millist tuge vajatakse riigilt, kui COVID-19 mõju Eestis kujuneb tõsiseks. 

Järgnevalt ülevaade tulemustest.  
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KOKKU Tööstus Ehitus Kaubandus Hotellid IT

 Ei oska öelda 2 2 3 5 0 4

 Puudub 3 1 2 1 2 17

 Vähene 26 37 38 15 0 42

 Suur 33 40 38 34 0 20

 Väga suur 36 20 19 45 98 17
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1. Ülevaade olukorrast 

Tabelites on vastanute protsentjaotused  

 
1. Hinnake, palun, milline on COVID-19 (koroonaviiruse) majanduslik mõju Teie ettevõttele 
praeguseks 

 
Väga suur Suur Vähene Puudub Ei oska öelda 

KOKKU 36 33 26 3 2 

Tööstus 20 40 37 1 2 

Ehitus 19 38 38 2 3 

Kaubandus 45 34 15 1 5 

Teenindus 47 27 20 4 2 

Arhitektibürood 11 31 47 7 4 

Hotellid 98 0 0 2 0 

Infotehnoloogia 17 20 42 17 4 

Kinnisvara 15 46 35 4 0 

Logistika 26 26 44 0 4 

Restoranid 97 3 0 0 0 

Reklaam 21 53 18 4 4 

Telekommunikatsioon 18 58 18 6 0 

Transport 12 64 18 3 3 

Turism 82 13 0 5 0 
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Muu mõjutus … korda nimetatud 

Tööjõud 1 

Tellimuste ärajäämine (nõudlus vähenenud, pole kliente) 17 

Põhjamaade valuutade langus 1 

Puuduvad isikukaitsevahendid 1 

Planeerimata kulud 6 

Otsuste vastuvõtmine raskendatud 6 

Nafta hinna langus 1 

Miski pole muutunud, kuid ebakindlus süveneb 14 

Liikumispiirangud 22 

Koroona testimise võimalus on ülioluline 2 

Kaugtöö 3 

Kaubatarned hilinevad 1 

Ettevõte on töö lõpetanud ajutiselt/lõplikult 10 

Ebakindlus 12 
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KOKKU Tööstus Ehitus Kaubandus Hotellid IT

 Ei oska öelda 4 6 9 3 0 4

 Puudub 0 1 1 0 0 0

 Vähene 10 9 12 4 2 42

 Suur 36 45 49 37 3 21

 Väga suur 50 39 29 56 95 33

50

39

29

56

95

33

36

45

49

37

3

21

10
9

12

4
2

42

0
1

1

0
0

0
4 6 9

3 0
4

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

3. COVID-19 ja sellest tulenev oodatav negatiivne majanduslik mõju Teie ettevõttele on  

lähikuudel tõenäoliselt 
 

Väga suur  Suur  Vähene  Puudub  Ei oska öelda 

KOKKU 50 36 10 0 4 

Tööstus  39  45  9  1  6 

Ehitus  29  49  12  1  9 

Kaubandus  56  37  4  0  3 

Teenindus  59  27  11  0  3 

Arhitektibürood  14  54  25  0  7 

Hotellid  95  3  2  0  0 

Infotehnoloogia  33  21  42  0  4 

Kinnisvara  46  31  15  0  8 

Logistika  52  33  11  0  4 

Restoranid  98  2  0  0  0 

Reklaam  59  38  3  0  0 

Telekommunikatsioon  24  52  24  0  0 

Transport  33  55  3  3  6 

Turism  90  7  3  0  0 
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Kui Teie ettevõte on viirushaigusest mõjutatud, siis milles see seisneb (% vastanutest) 

 Praegu 3 kuu pärast 6 kuu pärast 

Probleemid tootmissisendite hankimisel  
(mis takistab tootmist)  15 28 18 

Probleemid klientidelt raha kättesaamisel 26 45 38 

Vähenenud nõudlus toodangu/teenuse järele 67 72 56 

Probleemid suurenenud nõudluse rahuldamisel 6 7 6 

Töötajate osaline puudumine (haiged, karantiinis) 42 63 27 

Lisanduvad kulud (puhastamine,  
töö ümberkorraldamine jne)  40 47 24 

Vajadus töötajaid sundpuhkusele saata 41 54 30 

Vajadus töötajaid koondada 25 35 31 

Likviidsusprobleemid 27 37 35 

Vajalike komandeeringute ära jätmine  34 37 19 

Kallinenud sisendite (kaubad ja teenused) hinnad 10 20 19 

Probleemid lõpptoodangu kliendile tarnimisel 16 23 14 
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KOKKU Tööstus Ehitus Kaubandus Hotellid IT

 Ei oska öelda 16 23 17 19 3 13

 Kasvab 1 1 0 2 0 0

 Käive ei muutu 7 6 13 5 3 35

 Kahaneb 76 70 70 74 94 52
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5. Kuidas võib viiruse tõttu muutuda Teie ettevõtte käive järgmise 3 kuu jooksul? 
 

Kahaneb Kahaneb, 

% 
Käive ei muutu Kasvab Kasvab, 

% 
Ei oska 
öelda 

KOKKU 76 56 7 1 10 16 

Tööstus 70 43 6 1 8 23 

Ehitus 70 43 13 0 – 17 

Kaubandus 74 50 5 2 13 19 

Teenindus 81 66 7 0 – 12 

Arhitektibürood 75 32 11 0 – 14 

Hotellid 94 94 3 0 – 3 

Infotehnoloogia 52 38 35 0 – 13 

Kinnisvara 83 46 0 0 – 17 

Logistika 65 45 0 0 – 35 

Restoranid 96 89 0 0 – 4 

Reklaam 92 62 4 0 – 4 

Telekommunikat-
sioon 71 37 22 0 – 7 

Transport 72 36 4 0 – 24 

Turism 90 93 3 0 – 7 
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KOKKU Tööstus Ehitus Kaubandus Hotellid IT

 Jah, on võimalik 65 65 68 53 32 100

 Ei ole võimalik 35 35 32 47 68 0
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6. Kas Teie ettevõttes on võimalik rakendada kaugtööd? 
 

Ei ole 
võimalik 

Jah,   
on võimalik % töötajate ulatuses 

KOKKU 35 65 44 

Tööstus 35 65 21 

Ehitus 32 68 25 

Kaubandus 47 53 20 

Teenindus 32 68 66 

Arhitektibürood 4 96 80 

Hotellid 68 32 11 

Infotehnoloogia 0 100 83 

Kinnisvara 8 92 79 

Logistika 7 93 67 

Restoranid 88 12 26 

Reklaam 11 89 79 

Telekommunikatsioon 12 88 67 

Transport 50 50 15 

Turism 8 92 75 
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Muud meetmed … korda nimetatud 

Osaliselt või kõigil sundpuhkus 26 

Lähikontaktide minimiseerimine 13 

Isikukaitsevahendite mittesaadavus 7 

Kaugtöö  7 

Operatiivinfo jagamine 3 

Desinfitseerimine 1 

Kriisiplaan 1 

Tervisekontroll 1 
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8. Kas teie ettevõte on varustatud vajaliku hulga viiruse tõrjumiseks vajalike vahenditega? 

Desinfitseerimise vahendid  
Ei ole Rahuldavalt Hästi Me ei kasuta 

KOKKU 17 41 37 5 

Tööstus 20 45 32 3 

Ehitus 16 44 29 11 

Kaubandus 21 50 28 1 

Teenindus 15 35 44 6 

Arhitektibürood 21 33 35 11 

Hotellid 5 23 72 0 

Infotehnoloogia 17 25 50 8 

Kinnisvara 8 46 42 4 

Logistika 11 26 56 7 

Restoranid 3 41 56 0 

Reklaam 21 31 38 10 

Telekommunikatsioon 44 30 13 13 

Transport 23 61 16 0 

Turism 18 35 34 13 

 

 

Kaitsemaskid  
Ei ole Rahuldavalt Hästi Me ei kasuta 

KOKKU 44 21 11 24 

Tööstus 37 31 12 20 

Ehitus 38 30 14 18 

Kaubandus 53 16 7 24 

Teenindus 48 14 10 28 

Arhitektibürood 51 9 2 38 

Hotellid 44 15 34 7 

Infotehnoloogia 42 8 0 50 

Kinnisvara 52 8 4 36 

Logistika 38 27 12 23 

Restoranid 48 14 13 25 

Reklaam 58 11 4 27 

Telekommunikatsioon 75 0 0 25 

Transport 47 36 7 10 

Turism 35 10 14 41 
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Kaitseriietus  
Ei ole Rahuldavalt Hästi Me ei kasuta 

KOKKU 47 12 6 35 

Tööstus 38 20 11 31 

Ehitus 41 20 9 30 

Kaubandus 52 5 3 40 

Teenindus 52 7 4 37 

Arhitektibürood 50 6 0 44 

Hotellid 62 2 10 26 

Infotehnoloogia 42 4 0 54 

Kinnisvara 54 0 4 42 

Logistika 42 19 8 31 

Restoranid 48 13 9 30 

Reklaam 60 8 0 32 

Telekommunikatsioon 62 0 0 38 

Transport 62 10 7 21 

Turism 41 2 3 54 
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9. Kui Eestis kehtestatakse COVID-19 leviku peatamiseks karantiin (sh liikumiskeeld tööko-
hale), siis milline on Teie ettevõtte valmidus tegevusega jätkata: 

 
Väga suur Suur Vähene Puudub Ei oska öelda 

KOKKU 18 21 15 39 7 

Tööstus 19 10 12 51 8 

Ehitus 20 8 15 51 6 

Kaubandus 15 16 21 40 8 

Teenindus 19 31 15 29 6 

Arhitektibürood 9 60 23 4 4 

Hotellid 16 4 14 61 5 

Infotehnoloogia 33 46 13 8 0 

Kinnisvara 23 38 27 12 0 

Logistika 0 58 15 15 12 

Restoranid 15 2 7 68 8 

Reklaam 17 52 14 14 3 

Telekommunikatsioon 35 35 18 12 0 

Transport 24 10 15 39 12 

Turism 31 28 15 13 13 

 

 

 

  

KOKKU Tööstus Ehitus Kaubandus Hotellid IT

 Ei oska öelda 7 8 6 8 5 0

 Puudub 39 51 51 40 61 8

 Vähene 15 12 15 21 14 13
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 Väga suur 18 19 20 15 16 33

18 19 20
15 16

33

21
10 8 16

4

46

15

12 15

21

14

13

39

51 51
40

61

87 8 6 8 5
0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

COVID-19 mõju Eesti ettevõtlusele__________________________________________________________________________________________Eesti Konjunktuuriinstituut

33



 

 

10. Hinnake, palun, kuidas avalik sektor Teie hinnangul praegu Eestis COVID-19 puhanguga 
hakkama saab? 

 
Hästi Rahuldavalt Ebarahuldavalt 

KOKKU 13 71 16 

Tööstus 13 69 18 

Ehitus 14 70 16 

Kaubandus 3 79 18 

Teenindus 15 71 14 

Arhitektibürood 14 75 11 

Hotellid 14 75 11 

Infotehnoloogia 8 79 13 

Kinnisvara 12 73 15 

Logistika 7 78 15 

Restoranid 7 75 18 

Reklaam 31 52 17 

Telekommunikatsioon 24 52 24 

Transport 30 67 3 

Turism 14 67 19 

 

 

Ebarahuldavalt hakkamasaamise põhjendused … korda nimetatud 

Alareageerimine 31 

Infopuudus 28 

Ülereageerimine 16 

Halvasti 12 

Palju sõnu, vähe tegusid 10 

Terviseamet ei saa hakkama  9 

Testide tegemine ebarahuldav 8 
Meetmed pole suunatud riskigrupi abistamiseks vaid 

majandustegevuse piiramiseks 6 

Kaitsevahendite puudus 2 

Elanikkond ei võta probleemi tõsiselt 1 
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KOKKU Tööstus Ehitus Kaubandus Hotellid IT
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11. Millist informatsiooni oleks Teie ettevõttel riigi poolt vaja seoses COVID-19 teemaga? 
 

Rohkem informat-
siooni viiruse enne-
tamise osas 

Rohkem infot kuidas käi-
tuda, kui töötjad on karan-
tiinis (töötasu, puhkus jne) 

Rohkem informat-
siooni riigi valmiso-
leku ja plaanide kohta 

KOKKU 19 69 74 

Tööstus 17 75 69 

Ehitus 24 70 78 

Kaubandus 18 74 69 

Teenindus 19 64 78 

Arhitektibürood 21 60 77 

Hotellid 16 73 80 

Infotehnoloogia 29 38 71 

Kinnisvara 23 46 65 

Logistika 30 67 93 

Restoranid 12 73 68 

Reklaam 21 69 83 

Telekommunikatsioon 18 76 82 

Transport 15 79 73 

Turism 21 49 90 

 

 

Millist informatsiooni vajatakse … korda nimetatud 

Jätkusuutlik plaan majanduse seiskumise vätimiseks 13 

Aus olukorra kajastamine 11 

Riigi abi saamine 10 

Infot on olnud piisavalt 8 

Naaberriikide kohta 6 

Ravimeetodite, testimiste kohta 5 

Kuidas karantiinis olevad töötajad saaks tööd teha/tööl käia 4 

Kuidas pankrotti vältida (abipaketid jm) 4 

Kus testi teha 3 

Infot pole piisavalt 2 

Kust saada isikukaitsevahendeid 2 
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12.  Millist  tuge vajaksite riigilt, kui COVID-19 mõju Eestis kujuneb tõsiseks.  
Märkige palun. . . . .  . . .  

  … korda nimetatud 

Osa tööjõukulude kinni maksmist 166 

Finantsabi 121 

Maksude alandamine  86 

Muu 86 

Laenude, liisingumaksete ajatamine  67 

Maksepuhkus 61 

Sundpuhkuse võimalus 22 

Vara öelda 16 

Ettevõtete likviidsus 13 

Tarneahela toimimise hoidmine 12 

Koondamistasude toetus 11 

Vähem paanikat 11 

Kaitsevahendeid 10 

Abi käibevahendite jaoks 6 

Abi tööjõu värbamisel 4 

Et avalikud teenused toimiksid normaalselt 2 
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2. Kokkuvõte 

 Covid-19 viiruse mõju Eesti ettevõtetele on juba praegu väga suur (nimetas 36% ettevõtteid) 

või suur (33%). 

 Praeguseks on negatiivselt kõige enam mõjutatud turismisektor. Siin nimetas COVID -19 

mõju väga suureks 98% hotellidest, 97% restoranidest ja 82% turismiagentuuridest.  

 Suurimateks probleemideks on praegu vähenenud nõudlus (nimetas 63% ettevõtetest), 

probleemid töötajate puudumisega (42%) ja tekkinud lisakulud (40%). 

 Tööstussektori suurimateks probleemideks on vähenenud nõudlus (nimetas 60% ettevõtteid) 

ja töötajate puudumine (nimetas 51%). Kolmandik ettevõtetest kannatab tarnraskuste käes 

(ei saa toorainet kätte ja ei saa saata kaupa tellijale). 

 Lähikuudel negatiivne mõju suureneb. Nii nimetas, et mõju on 3 kuu pärast väga suur 50% ja 

suur 36% ettevõtetest. Negatiivset mõju hindab väheseks vaid iga kümnes ettevõte ja neid 

on enam IT, arhitektuuri ja telekomi valdkonnas. On vaid mõned ettevõtted, keda 

koroonaviiruse probleem lähikuudel ei mõjuta. 

 Mitmed sektorid, kus mõju praegu veel väga tugev ei ole, näevad negatiivse mõju järsku 

kasvu lähikuudel (logistika, transport, kinnisvara firmad jne) 

  6 kuu vaates on ettevõtted optimistlikumad kui 3 kuu vaates ja loodavad, et probleemid 

mõnevõrra lahenevad. Kuid ka 6 kuu vaates hindab 56% ettevõtteid, et probleeme on 

endiselt nõudlusega, 38% ettevõtetest on probleemid klientidelt raha kättesaamisega ja 35%-

l ettevõtetest on likviidsusprobleemid. 

 76 % ettevõtteid hindab, et järgneva 3 kuu jooksul nende käive väheneb ja vähenemine on 

keskmiselt 56%. Käibe samaks jäämist loodab 7% ettevõtetest ja kasvu 1%. Kõige enam 

kahanemist prognoosivaid ettevõtteid on restoranide, hotellide, turismiagentuuride ja 

reklaamifirmade hulgas. 

 Kaugtööd on võimalik rakendada 65% ettevõtetes ja 35% ei ole.  

 Neis ettevõtetes, kus kaugtööd on võimalik rakendada, saab seda teha 44% töötajate osas. 

 Kaugtööd on lihtsamalt võimalik rakendada IT ettevõtetes (kus seda nimetas 100%), 

arhitektuuri ja inseneribüroodes (96%), turismifirmades (92%). Kaugtööd on raske rakendada 

jaekaubanduses, restoranides, transpordifirmades jne.  

 Ettevõtjad on teinud juba palju viiruse tõrjumiseks. Nii pöörab 77% ettevõtteid rohkem 

tähelepani hügieenile, 76% on ära jätnud nõupidamised, 65% piirab külastusi jne. 

 57% ettevõtetest kasutab praegu kaugtööd ja seda 43% töötajate osas. Enim on praegu 

kaugtööd rakendatud turismiagentuurides, reklaamifirmades, IT firmades ja 

kinnisvarabüroodes. 

 Ettevõtetel on suuri probleeme otseselt viiruse tõrjumiseks vajalike vahenditega. Enim on 

puudu kaitseriietust ja kaitsemaske. Neid ei jätku piisavalt ligi pooltes ettevõtetes. 

Kaitsemaskide puudust nimetas 53% kaubandusettevõtteid ja 75% telekomi ettevõtteid. 

 Kui peaks olema vajadus kehtestada täiendav karantiin (s.h liikumispiirangud), siis saaks tööd 

jätkata ligi 40% ettevõtetest ja need on ettevõtted, kes enam saavad kasutada kaugtööd. 

Tööstusettevõtetest saaks oma tööd jätkata 29% ettevõtteid. 

 Enamuse ettevõtjate hinnangul on avalik sektor senini viiruse tõrjumisega rahuldavalt 

hakkama saanud (nii hindas 71% vastanutest). 

  Kõige enam vajavad ettevõtjad informatsiooni riigi viirusega võitlemise valmisoleku ja 

plaanide kohta – seda soovis 74% vastanutest.  

 Riigi poolt ootasid ettevõtjad enam järgmisi samme:  

- Töölepingu seaduse muudatused (sundpuhkuse võimalus, pandlikum koondamine)  
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- Karantiinis olevate töötajat palga osaline kompensatsioon riigi poolt 

- Koondamistasude maksmine töötukassa poolt 

- 3 kuuks töötasu alandamise puhul loobumine miinimumpalga maksmise kohustusest   

- Maksude ajatamine 

- Maksude alandamine (aktsiisid, tööjõumaksud) 

- Kaupade vaba liikumise tagamine  

- Töötajale riigi poolt haiguslehe tasu esimesest või teisest päevast 

- Laenumaksete peatamise võimalus 

- Isikukaitse vahendite kättesaadavaks muutmine Eestis 

 Kehtiv Töölepingu seadus vajab kriisi ajaks muutust. Ettevõtted, kelle  tegevus on peatunud, 

ei suuda maksta 1-3 kuu ulatuses enne koondamisaega töötasu + koondamistasu. Paljud 

ettevõtted ei suuda ilma käibeta maksta töötajatele töötasu vähendamise korral nõutavat 

miinimumpalka.  Praegu on ainuke seaduslik lahendus pankrot. 
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3. Ettevõtjate vabad vastused (kirjapilt muutmata) 

Küsimus 2. Kui Teie ettevõte on juba praegu viirushaigusest mõjutatud, siis mil-
les see seisneb? 

 muu 

Tööstus 

1.Rootsi ja Soome kliendid jätavad allhanke töid oma turule, et kohalike ettevõtteid aidata. 
2.Mööbli tellimuste ära jäämine (metall raamid hotellidesse, suurüritustele, konverentsi saali-
desse). 3.Liikumispiirangute tõttu ei saa kliendid teostada paigaldusi objektidel ning tellimused on 
pandud ootele. 

ebakindlus, ümberkorraldused igapäevatöös, investeeringute seiskumine kuna välispartnerid ei 
saa tulla, ekspordi ärakukkumine 

Ei ole võimalik tarnijaid külastada ja seal vajalikke sisendkontrolli toiminguid teha. 

Hetkel mõju puudub. Töötame tavapäraselt. 

hetkel otseseid mõjutusi pole, eelduslikult hakkavad mõjutused tekkima nädala jooksul 

Juba tühistatakse ka tellimusi horeca sektori poolt 

Kaupade tarned hilinevad. 

Komandeeringud - Riia, Jelgava, Liepaja, Kaunas. Järelevalveteenus masinaehituses 

Kuna üks töötaja on haige ning tal oli kokkupuude võimalike koroona viiruse kandjatega, siis is-
tume kogu kollektiiviga igaks juhuks vabatahtlikult karantiinis, kuna meie kollektiivis või kodudes 
on riskirühma kuuluvaid inimesi. Kui saaksime koroona testi läbi veenduda, et tegemist on pelgalt 
gripiga, siis see ei halvaks ülejäänud ettevõtte toimimist sellisel määral. Testimise võimalus on 
seega ülioluline. 

Lisaks ei oska veel kõike ennustada 

Momendil ei oska öelda, mis edaspidi juhtub. 

nafta hinna langus 

Olemasolevate tellimuste peatamine või tühistamine 

Orkla Eesti toodete valik on suur ja seetõttu näeme mõnes tootegrupis nõudluse kasvu ja mõnes 
nõudluse kahanemist.   

Riigis puudub isikukaitsevahendite varu.  

Saarte objektidele ei saa kaupa tarnida, sest teenusepakkujad ei saa saartele töid teostama 

Siiani on mõju ettevõttele (toidutööstus) olnud positiivne (suured välja liikuvad mahud), mis aga 
ilmselt lähikuudel muutub kuna tegemist on kauasäiliva toodanguga.  probleemiks lähiajal kuju-
neb kaubakoridoride lahti hoidmine riikide vahel (import/eksport), tugiteenuste toimimine (las-
teaiad peavad lahti olema) ning ka töötajate ohutuse tagamine (isikukaitsevahendid/desovahen-
did etc) 

Tehnoloogiamahukas ettevõttes on regulaarselt vajalik välisekspertide poolne hooldus, aga eks-
pertide teistest riikidest sisenemine on piiratud, mis paneb ohtu tehase jätkusuutliku toimimise. 

Toodete paigaldajate välismaalt koju ja tagasi välismaale saatmine on karantiinide tõttu takistatud 

Täna on meie poolt müüdavatele kaupade nõudlus tõusus, mis tõenäoliselt langeb kui esmane 
paanika lõppeb. siis tuleb hakata meie inimesi puhkama saatma 

töötajate omavaheliste suhete teravnemine (kergelt nohust/köhivat töökaaslast tõrjutakse kui 
surmatõbist) 

Vajadus tööaega ja tasu lühikese etteteatamisega muuta, kuna olukorrad muutuvad kiiresti ja ei 
ole prognoositavad 
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Ehitus 
Eelkõige on raske võtta vastu otsust, kuidas oma inimesi kaitsta ja seeläbi ka tegevusi planeerida. 
Kas inimesed peaksid olema kõik isoleeritud, mis osas seda isolatsiooni kasutada, kui pikaks ajaks, 
jne; kuid see ilmselt laiem probleem, ehk mitte kellelgi ei ole kogemust, mis on õige tee! 

ehitusobjektid Tallinnas töötajad Saaremaal 

Inimesed ei saa liikuda oma tööde tegemise kohta. 
Inimesed kes on haiged, neid ei julge tervenedas tööle tagasi lasta, et mitte ülejäänud meeskonda 
nakatada aga testi teha neile ka pole võimalik, seega peame lihtsalt igaksjuhuks hakkama inimesi 
pikemaks koju jätma kui vaja, kuigi viiruse puudumisel saaks neid tööle tagasi rakendada. 
Kuna toimetame põhiasjalikult välismaal ja teeme seal montaazi töid töövõtuna, siis on problee-
miks garantiinid, Peame töötajad saatma 2 ..3 nädalat enne vajalikku aega sinna ja sellega kaas-
nevad kulud ( meeste töötasud, päevarahad , hotelli arved jne ) ning seda klient ei tasusta 

Kõik vastusevariandid kehtivad kui töö objektidel tuleb peatada, seni aga tööd jätkuvad. 

Objektid on saartel ja inimesed ei saa sinna sõita. 

Pool ettevõtet töötab Soomes, töötajate liikumise piirangud tekitavad olulisi lisakulutusi 

Probleemid materjalide tarnetega Euroopast seoses piiride sulgemisega 

riigipiiride sulgemisest tulenev teenuste ja kaupade vaba liikumise sisuline puudumine 
Seoses pankade nõuete karmistumisega ehitusel pakkumis, täitmis ja garantiiaegsete tagatiste 
andmine riigi objektidel. 

vaja on saada välisspetsialiste alates aprillikuust 
Välisriiki töötajate lähetamisel tuleb järgida karantiini 14 päeva; Töötajad ei ole valmis minema 
lähetusse, kuna kardavad jääda välisriiki (antud juhul Soome) nn lõksu; Töötajad on hirmul viiruse 
leviku tõttu ning soovivad võtta puhkust; Ehitusmaterjalide tarne ei saabu kokkulepitud ajal; 
Ehitusobjektid on pannud seisma (haiglad, kus teostati ehitustöid). 

Kaubandus 

ebakindlus 

Kehtivad rendilepingud mitte ainult kaubanduskeskustega ning kate sellele 
Kuna oleme jaekaupmees, siis meid mõjutab eelkõige kaubanduskeskuste avatus. Väga soovime, 
et saaksime lühendada oluliselt keskuste lahtioleku aegasid. 

Olukord on väga hull 

paljudel mõju psühholoogiline kaubandus-teadmatus, keda teenindad 

Ärid on kinni, töötajad on saadetud osalisele koormusele 

Arhitektibürood 

Ei ole mõjutatud 
Grupitööd ja juhendamist on päris keeruline kodukontorite kaudu teha. Ära jäävad kliendikohtu-
mised, projektide valmimise aeg seega võib venima hakata. kui sisustus ja materjalide salongid 
kinni lähevad siis puudub ka ligipääs nendele. sisustusmaterjale ei saa väga häasti pildi järgi valida.  

Kuna olen erategija (projekteerija), siis esialgu probleeme ei ole 

Kaugtöö ebaefektiivsus 

kogu kontori mobilisatsioon kodukontorisse 
Projekteerimis- ja ehituse omanikujärelevalve lepingute peatamine või lõpetamine avalikus ja era-
sektoris  seoses prognoositavate raskustega ehitussektoris. Võimalikud tagajärjed- töötajad jää-
vad tööta, ettevõttel tekib likviidsusprobleem 
Turgu mõjutab tõenäoliselt oluliselt kinnisvaraturu jahtumine ja arendusprojektide edasi lükka-
mine. 

Turu edasiste arengute täielik prognoosimatus. 

Töökorralduse muutmine (kaugtöö korraldamine). 

Vastus 4 oleks ka õige kui sõnastus oleks: Probleemid hetkel olemasoleva nõudluse rahuldamisel 
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Hotellid 

Hotell on alates 16.03 2020 teadmata  ajaks suletud 

Hotell on suletud 

pole ühtegi klienti 

Spordiklubide ja veekeskuste sulgemise korraldus valitsuse poolt sulges sisuliselt meie ettevõtte. 
Piiride sulgemisega jäi täielikult ära majutusteenus.  

Tegevus peatatud 

tellimused   on põhimõtteliselt 0.  

Infotehnoloogia 

Hetkel veel mõju on väike, aga tellimuse mahtude vähenedes, et kuidas hoida inimesi palgal või 
kodus vähendatud kuludega (maksud ja palga/koormuse vähendamine).  Riik võiks teha inimes-
tele teavitustööd, et ettevõtted võivad selliseid asju rakendada, et see ei tuleks üllatusena ja et 
töötajad samuti kaasa mõtleks ja oleks paindlikud. 

Praegu veel ei tea, mis kõik juhtuma hakkab näiteks seadmete tarne logistikas 

Kinnisvara 

Klientidel on vähenenud kindlustunne ja osa ostuotsuseid lükatakse edasi 

Nõudlus on saanud olulise hoobi. 

tehingud jäävad ära, palju kliente on piiri taga ja neid ei lasta riiki. Järgmiseks nädalaks kindlaks-
määratud notaritehingud jäävad samal põhjusel ära, üürikortreid on tühjad ja kliendid ei käi vaa-
tamas, isegi ei helista ja kirjuta e-posti- täielik huvipuudus 

Logistika 

Euroopa-Eesti vahet sõitvatele rekkajuhtidele kehtestatakse Eestisse saabumisel kahenädalane 
kodu karantiini nõue. See halvab olulisel määral transpordi tegevuse. Vähemalt pooled autodest 
jäävad seisma juhi puudusel. Halvatud saavad olema nii ekspordilepingute täitmine kui ka eluks 
vajalike saadetiste tarnimine Eestisse.  

Norra krooni valuutakurss 

Restoranid 

Klentide puudumine. 

Kuna oleme turismisektor, Alatskvi lossis, toitlustus ja majutus, tulid meil peale eriolukorra välja 
kuulutamist 100% kõikide tellimiste tühistamised märtsis ,aprillis. Nii peod,seminarid kui ka ma-
jutus. 

Oleme suletud kuna Saaremaa on karantiinis 

We are a Restaurant (La Dolce Vita-Tartu) So if we will have to close, we will get zero turnover and 
all the workers without job. 

Reklaam 

Hetkel oleme firmas tegevuse lõpetanud, kuna kaugtöö ei ole võimalik. 

Hetkel on raske hinnata, sest märtsikuu läheb veel inertsist, ilmselt on suured muudatused ees 
aprillis. 

Telekommunikatsioon 

Ära jäänud üritused. 

üldine foon teeb paljusid ettevaatlikuks ja ilmselt mõjub rohkem tagantjärele. 

Transport 

Järjekorrad piiridel. Pikenenud laadimise ajad Euroopas. Ebakindlus tuleviku suhtes. Oli plaanitud 
suured investeeringud lähikuudeks!  

Pikad piirijärjekorrad kaupade rahvusvahelisel veol 
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probleemid EU siseste piiride ületamisel (pikad ooteajad) 

Rahvusvaheline kaubavedu. Meie autojuhid alustavad ja lõpetavad töö Soomes ning jätavad veoki 
Soome ja liiguvad jalgsi laevaga Eestisse ja tagasi. Ei ole saanud ammendavat vastust, kas ka au-
tojuht peab jääma koju karantiini või võib 7 päeva pärast naasta laevale, et Soomest kaubavedu 
alustada. Kui kõik autojuhid koju karantiini jäävad, kes siis kaupu veab? 

Rahvusvahelist transporti piiravad piirijärjekorrad: Eesti ja Poola piiril 

Raskendatud rahvusvaheliste vedude toimimine 

Teadmatus, suured muutused tehakse erinevates riikides nii kiiresti, et info edastamine ei jõua 
järgi. 

Turism 

Broneeritud reiside ärajätmine, saamata jääb kavandatud müügitulu, ettemaksete tagasisaamise 
tõenäosus väike 

Klientide puudumine 

Kuna puhkusereisid on täielikult keelatud, siis tekivad veel reaalsed kahjud praeguste reisjate tü-
hitamisega. Tekib paar tühja kuud, kus ei välju ükski reis - ehk siis ei teki mingit sissetulekut, millest 
palka maksta. 

Kuna tegu mikroettevõttega, siis hetkel igasugune mõju puudub 

Kõik tellimused kuni juulini 2020 on klientide poolt tühistatud. 

meie ettevõtte sissetulek tuleneb reisimisest ja messidest, siis antud hetkel on meie ettevõtte 
tegevus väga kriitilises olukorras, mis on meie käive muutnud praktiliselt nulli lähedale. 

Märts-mai perioodiks kõik reisid tühistatud 

Planeerimata kulud reisijate koju toomisel. Makstud rahade kuludesse kirjutamine, sest EV valit-
sus keeldus eestlastele reisikeelu väljastamisest ja välispartneritel pole alust rahade tagastami-
seks! Oleks selline keeld väljastatud, oleks neil alus raha tagastamiseks. Valitsus mõmises - raha 
pole oluline, inimesed on olulised. Aga kui olulised inimesed jäävad rahast ilma, siis on see OK 

Reisibüroona annulleerime oma 3 kuu tööd mis on väga töömahukas, saame osaliselt kreeditar-
veid aga see ei tähenda et ka raha reaalset saame. Kui partnerid pankrotistuvad, siis.. Pole teada 
millal saame alustada uuesti müüki, ilmselt mitte niipea 

Reisiettevõtjana puudub meil igasugune tegevus hetkeolukorras. 

Reisimine Eestist välja ja Eestisse on peaaegu täielikult peatunud 

Reisisektoris on pärast piiride sulgemist seisak. töötasude maksmiseks vahendeid ei ole 

Transpordi ja reisiettevõttena on canceldatud KÕIK tellimused ehk siis meie puhul kõik bussitelli-
mused ja reisid, piletid, hotellid jne. Sissetulek on NULL. Lisaks peame tagasimaksma juba ette-
makstud teenuste eest. 

Turismisektori kollaps, teadmatus edaspidise suhtes - mis sunnib ka reisi planeerinud inimesi nö 
igaks juhuks anulleerima. Suur probleem on info saamine näit. Eesti riigipiiride sulgemine mõjutas 
olulisel määral juba siinolevaid ja ka peatselt riiki sisenevaid välismaalasi - info edaspidi 24 h. osas 
ei olnud kättesaadav ka Politsei ja Piirivalveameti kaudu.  

Väliskliendid on annulleerinud absoluutselt kõik kevadeks ja suve alguseks tehtud broneeringud 
ja nõuavad 100% raha tagasi. Meie ettevõtte tegeleb ainult sissetuleva turismiga, oleme reisikor-
raldaja.  Koroonaviiruse ja eriolukorraga seoses on käive vaid negatiivne. Töötajatele palga maks-
mine on väga keeruline ja ka koondamiseks pole ressursse, kuna üle 10 a. ettevõttes tööl olnud 
inimestele tuleb sisuliselt maksta 4 kuu töötasu enne koondamist. 
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4. Kui eeldate viiruse jätkuvat negatiivset mõju, siis millised probleemid võivad 
Teie ettevõtet oodata lähema 3 kuu ja 6 kuu jooksul?   

3 kuu jooksul 

Tööstus 
Ebamäärasus tuleviku ees sunnib kiiresti tegutsema. Kui valitsus ei julgustaks otsustega pisut oodata, 
siis alustaks koondamistega. 
Hetkel seis ebaselge nõudluse kohta, arusaam tekib järgnevatel nädalatel kas  tellimused jäävad pü-
sima või hakatakse tühistama ja mis mahus tuleb uusi tellimusi peale. 

Kaupade tarned hilinevad 

Komandeeringud - Riia, Jelgava, Liepaja, Kaunas. Järelevalveteenus masinaehituses 

Kõik sõltub sellest, kuidas erinevad valitsused kriisile reageerivad/piiranguid seavad 

Müügitöö aeglustub 

Pangalaenude  teenindamine 
Tehnoloogiamahukas ettevõttes on regulaarselt vajalik välisekspertide poolne hooldus ehk riiki sise-
nemine. 
ümberkorraldused igapäevatöös, investeeringute seiskumine kuna välispartnerid ei saa tulla, ekspordi 
ärakukkumine, tarbijate ostujõu vähenemine 

Ehitus 

ei saa planeeritud spetsialiste välismaalt 
Piiriüleste toorainete kättesaamine takistab oluliselt kogu majandustegevust. Antud takistus halvab 
hooaja tegevuse. 

Segadused  

Kaubandus 

Ettevõttel ei ole vahendeid pikaajalise vähenenud nõudluse ja töötajate ning rentide kulu katteks 

kui poeteenindajal avastatakse, läheb pood mõneks ajaks kinni 

Arhitektibürood 
Lepingute võimalik peatamine tellijate poolt (seotud hetke ebakindluse ja turuolukorra prognoosima-
tusega). 

Probleemid olemasoleva nõudluse rahuldamisel 

Infotehnoloogia 

Teadmatus edasiste valitsuse otsuste osas 

Kinnisvara 
Notaribüroode võimalik sulgemine, pankade laenuotsuste tegemise lõpetamine, inimeste hirm koh-
tumiste ees (täielik kantiin) 

Restoranid 

Finants probleemid 
We are a Restaurant (La Dolce Vita-Tartu) So if we will have to close, we will get zero turnover and all 
the workers without job. 

Reklaam 

Kogu turunduseelarve tõmmatakse tavaliselt esimesena nulli. 

Laenumaksete tasumine 

Turism 

nõudluse puudumine seoses ebaselgusega turismiliinis.  

Klientide puudumine 

likviidsusprobleem on käes 
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4. Kui eeldate viiruse jätkuvat negatiivset mõju, siis millised probleemid võivad 
Teie ettevõtet oodata lähema 3 kuu ja 6 kuu jooksul?   

6 kuu jooksul 

Tööstus 

Eeldada võib, et kliendid ei maksa enam arveid,  ähvardab pankrot 

Hetkel seis ebaselge nõudluse kohta, arusaam tekib järgnevatel nädalatel kas  tellimused jäävad pü-
sima või hakatakse tühistama ja mis mahus tuleb uusi tellimusi peale. 

investeeringute seiskumine, ekspordi ärakukkumine, tarbijate ostujõu vähenemine 

Kaupade tarned hilinevad 

Komandeeringud - Riia, Jelgava, Liepaja, Kaunas. Järelevalveteenus masinaehituses 

Kõik sõltub sellest, kuidas erinevad valitsused kriisile reageerivad/piiranguid seavad 

Pangalaenude teenindamine 

Tehnoloogiamahukas ettevõttes on regulaarselt vajalik välisekspertide poolne hooldus ehk riiki sise-
nemine. 

Ehitus 

meid enam ei eksisteeri 

Piiriüleste toorainete kättesaamine takistab oluliselt kogu majandustegevust. Antud takistus halvab 
hooaja tegevuse. 

Kaubandus 

Ettevõttel ei ole vahendeid pikaajalise vähenenud nõudluse ja töötajate ning rentide kulu katteks 

Arhitektibürood 

probleemid ilmselt tulevad isegi hiljem kui 6 kuud, kuna projekteerimine võib praegu edasi käia, aga 
kui ehitusturg jahtub siis ei vajata enam ka projekte ja meie tööd enam ei vajata.  

Raskused lepingute tähtaegade järgimisega (seotud ebaselgusega tööjõu osas). 

Selgituseks: 6 kuu vastused tähendavad, et hiljemalt selleks ajaks on koroona jätkumisel vastavad 
probleemid võrreldes 3 kuuga juurde tekkinud või võimendunud 

Restoranid 

Finants probleemid 

TÕENÄOLISELT OLEME SELLEKS HETKEKS TEGEVUSE LÕPETANUD PANKROTIGA 

We are a Restaurant (La Dolce Vita-Tartu) So if we will have to close, we will get zero turnover and all 
the workers without job. 

Reklaam 

Laenumaksete tasumine 

Turism 

klientide puudumine 

Kui 6 kuu pärast olukord Euroopas normaliseerub, siis üritame aprilliks plaanitud sõidud teha ära ok-
toobris. Aga kas normaliseerub? 

Puuduvad tellimused ja ebakindlus teenindussfääris 
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7. Milliseid meetmeid viiruse tõrjumiseks on Teie ettevõttes juba rakendatud? 

Tööstus 

autojuhtide v võõraste remonditööliste kraadimine; lähikontaktide vähendamine (teretused vms) 

Isikukaitsevahendeid ei ole võimalik hetkel hankida ! 

Isikukaitsevahendeid pole saada 

Klientidega otsekontaktide vähendamine, asendamine telefoni ja e-mailikontaktidega 
Kriisiplaan kui peaks hakkama tootmistegevust piirama või seiskama Töötajate kraadimine; Adek-
vaatse ja usaldusväärse info levitamine Riskirühmas või nende lähedaste kaardistamine. Inimeste et-
tevõttesisene eraldamine 
Kuna meil töö vahetustes siis vahetuste vaheaeg 30 minutit. Ei puutu töötjad erinevatest vahetustest 
omavahel kokku. 

Kuna on tegemist tootmisega, siis 90% töötajatest peavad töötama  tehases. 
Oleme hetkel töötajad saatnud koju. kuna ei tea ühe haigeks jäänud töötaja diagnoosi. Testi tegemise 
kulud oleme nõus töötajale hüvitama - aga hetkel puudub info, kas töötajal on olnud võimalus ennast 
registreerida testile. 

Oleme ise desoainete tootjad. 
pauside aegade reguleerimine et võimalikult vähe isikuid viibiks samas ruumis. kauba vastuvõtul ei 
tohi olla kokkupuudet autojuhiga.  
sisemised ümberkorraldused, töötajate söökla sulgemine, ettevõtte kaupluse ja muuseumi sulge-
mine. Töötajate instrueerimine. Investeeringute peatamine. Koristusrutiinide ülevaatamine. Tööta-
jate puhkusele/karantiini jätmine 
sularaha ja kaardimaksete keeld, töö organiseerimine selliselt, et füüsilised kokkupuutekohad kol-
mandate isikutega oleks minimaalsed 

Tehas suletud esialgu üheks nädalaks 
Tooraine vastuvõtu ja kauba väljasaatmise korra muutmine vältimaks otsekontakte teenusepakkuja-
tega. 

Töö graafiku ümber korraldamine, pausid ning lõuna jaotatud kahte gruppi. 
Töö on niigi kaugtööna nii palju kui võimalik, seda suurendad enam ei saa või nõuab suuri investee-
ringuid. 

Ehitus 

isikukaitsevahendeid ei ole saada 
kaugtöö võimalused ei saa aga olla pikemad kui maksimaalselt 1 kuu, infraehitusettevõttena peame 
siiski ka reaalselt objektil tegevusi tegema 
Komandeeringus olevatel meestel majutus eraldi puhkemajja võetud, et võimalikult vähe teistega 
kokku puutuks. 

Lähikontaktide hoidmine max pikkuse peal. 

Tööaja hajutamine. Kasutusele on võetud vahetused puhkepäevadelt. 

Töötajad saadetud tasustamata sundpuhkusele 
Töötajatele ja alltöövõtjatele oleme edastanud infokirja, et pöörata tähelepanu hügieenile, mitte tulla 
tööle haigustunnustega, mitte käia välisreisidel ja eale reisilt tulemist olla kodus 2 nädalat.  

Üritame vähem töökoosolekuid korraldada 

Kaubandus 
Hoiame töötajad üksteisest lahus. Kahjuks ei kehti see klienditeenindajate kohta rendipindadel ka 
kaubanduskeskustes. 

Jagaks kiiresti isikukaitsevahendeid, aga neid pole ju kusagilt saada 

Kauplused on kinni 

pole eriti võimalik isikukaitsevahendeid jagada kuna neid pole apteekides 
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Tööprotsesside muutmine, et vältida otsekontakte klientidega 

Töötajaid teavitatud elementaarsete sanitaar- ja hügieeninõete kohta. 

Arhitektibürood 

isikukaitsevahendeid ei ole saada 

Hotellid 

desinfitsaatorid kõikjal 

Digitaalsed koosolekud üle telekommunikatsiooni vahendite. 

Meie ettevõtted (hotellid) on hetkel suletud seoses klientide puuduse ja käivete drastilise langusega.  

tegevus peatatud 

Infotehnoloogia 

Halduskoormus ja aja kulu kommunikatsioonile on oluliselt suurenenud 

Kinnisvara 
kodutööd saab teha- klientidega suhelda, teha reklaame, aga näitamiseks tuleb ikka kohale minna või 
võtmete üleandmiseks 

Logistika 
Töötajate küsitlemine reisimise, lähedaste tervise olukorra osas, kehatemperatuuri igapäevane mõõt-
mine, toitlustuse lõpetamine, piirangud inimeste arvule ühes ruumis viibimisele (söökla, suitsuruum), 
keelatud kätlemine, 

Restoranid 

Alates tänasest kuni märtsi lõpuni oleme sunnitud sulgema.  

Ettevõtte ajutine sulgemine 

kogu tegevus 100 % peatatud 

Kõik üritused on ära jäänud. 

Meelelahutusvaldkonnas on täielik seisak 

oleme suletud 

Oleme sulgenud  kohviku uksed ajutiselt. 

Restoran on suletud 

Restorani sulgemine 
Sulgesime restorani esmase hinnangule tuginedes 2 nädalaks. See aeg võib vabalt pikeneda, mis tä-
hendab koheselt ca poolte töötajate koondamist. Hiljem, kui olukord on sellisel määral rahunenud, et 
on mõttekas ettevõte taaskäivitada, siis prognoosime et käibed on ca 60% väiksemad kriisile eelnenud 
ajaga võrreldes. Eraldi väärib väljatoomist et  viiruse tulekuga langes 2 nädalaga käive 95% !!! 

Sulgesime restorani pühapäeval 15.03 täielikult ja teadmata ajaks. 

Sulgesime tegevuse 

Toitlustusasutuse sulgemine 

Reklaam 
Oleme alates 16.02 töö katkestanud ja isolatsioonis esialgu 1 nädala ja otsustame jooksvalt, edasise 
osas, et välistada kontakteerumist ja seeläbi tõkestada viiruse levikut. 

osad inimesed on puhkusele saadetud 

Telekommunikatsioon 

Kaupluste sulgemine 

Transport 

Autojuhid ei saa teha kaugtööd 

PUUDUB VÕIMALUS KAITSEVAHENDEID OSTA KUNA KÕIK ON OTSAS 
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Turism 

büroo sulgemine kehtestatud kriisiperioodiks 

Kavandatud reiside (põhitegevus reisikorraldus ja reisjate vedu) 100% ära jäämine, tühistamine. 

Kõik töötajad sundpuhkusele 

käive on juba negatiivne  

Reisibussijuhid on tööta ja mis kaugtööd sa neile ikka pakud. Ainuke töö, mida teha, on busse desin-
fitseerida. 

töötamine on meil nagunii kodus 
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10. Hinnake, palun, kuidas avalik sektor Teie hinnangul praegu Eestis COVID-19 
puhanguga hakkama saab? 

Ebarahuldavalt  

Tööstus 

 Peaks rohkem tegelema riskigrupi kaitsmisega ning majandustegevus vähemalt eraettevõtetes võiks 
jätkuda normaalselt. 

Ehk liigne ülereageerimine. Asju tehakse emotsioonist ja kiirustades, mitte teaduspõhiselt. 

Ei saa aru miks venitatakse. Juba praegu ei ole enam piirangutel tähtsust. Miks lõpetati testimine, kas 
hakkas häirima edetabeli koht nakatunuid miljoni elaniku kohta? 

Info liikumine ametlikes kanalites aeglane (SM kodulehel info seisuga 13.03; samuti Terviseamet/VM 
etc). Ajakirjanduses on info enne kui ametlikes kanalites 

Jäid hiljaks. Läti/Leedu said paremini hakkama 

Kaitsevahendite - maskide puudus. 

Kaubaveod peavad säilima, riigil laenu võtmine on vajalik, pensioni vahendeid EI TOHI kasutada 

Kiiremini tuleks otsustada, koolid pandi kinni, kuid reise ei keelatud esialgu. 

liialt aeglane, sõnumid segased ja kohati piirangud liialt ülepingutatud (piirikontroll kaubaveo auto-
dele)  

Liiga väha informatsiooni kuidas käituda. Inimesed on palju veel mõtetes "see on influensaga võrrel-
dav". 

Liigselt on teadmatust, meetmete väljatöötamist - paljudki tegevused peaksid olema juba varasemalt 
olemas olema. Teavitatakse mõtlemisest, kuid tegevusi on vähe ning sageli tegeletakse bürokraatiaga, 
mitte konkreetsete juhiste jagamisega. Kriisiolukorraks plaan puudub/puudus. 

Liikumispiirang mõjutab meie sektorit ülimalt palju ja just negatiivses mõttes. Katteta lubaduste ja 
ümmarguse jutu ajamine ka veenev ei ole. Lisaks on edastatud vastukäivat infot. 

Oleks tulnud hakata tegelema 1 kuu varem, siis poleks praegu puudus desvahenditest jm vajamine-
vast. 

Oleks tulnud varem reageerida. 

otsused meetmete kohta venivad. 

Otsuste langetamine ja meetmete välja tulemisega venitatakse väga kaua. Töölised (ka muud inime-
sed) on paanikas ja rahutud, mis saab edasi. Igapäev öeldakse, et homme tuleme konkreetsete lahen-
dustega. Ning homme on taaskord homme. 

Paanika ohjamine ei ole kuigi hästi õnnestunud. Poliitikud ajavad igaüks natuke oma juttu. Riigitööta-
jad on üle koormatud ega suuda enam otsuseid vastu võtta. 

Peata kanad 

Piirangute kehtestamisega jäi riik hiljaks. Oleks pidanud kasutama Leedu varianti. Terviseameti tege-
vus ja meetmed viirusega toime tulemiseks nõrk. Riskide hindamine ei olnud adekvaatne. Kahjuks 
nüüdseks on asi väljunud kontrolli alt ja arvatavalt meditsiiniasutused ei tule toime selle viiruspuhan-
guga.  

Praeguste riiklike kriisiolukorra suuniste järgi võib sisuliselt iga töötaja päeva pealt koju jääda.... ja 
paraku seda kuritarvitatakse 

Puuduvad meetmed eeldatavate tööseisakute käsitlemiseks. Väikelaste vanemate olukord ebamõist-
lik.   

Rakendatavad meetmed peaksid olema palju radikaalsemad 

Riigipoolne tegutsemiskiirus on madal, vaja oleks olnud rakendada rangemaid meetmeid, mis aitaksid 
viiruse levikut ohjeldada 

seda võib kommenteerida tagant järgi. praegu ei oska öelda 
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Siiani ei ole konkreetseid plaane, kuidas kojujäänud töötajatele töötasu kompenseerimise mehhanism 
hakkab olema.  

Sisuliselt on tegeldud paanika õhutamisega. Sellise tegevuse hind on selgelt liiga suur. Kuidas nor-
maalset olukorda nüüd taastada, see on palju suurem küsimus. Kui vaadata asju statistiliselt, siis iga 
päev ju Eestis sureb ca' 50-60 inimest ja selle põhjused ei huvita hetkel kedagi. Ja kuna põhitähelepanu 
on suunatud riskigruppidele, siis on selge , et viirus levib nagu tavagripp ja ta tuleb lihtsalt enamikul 
läbi põdeda.  

Tegutsetud on hilinemisega. Võimalik, et pole kohe spetsialistide (viroloogid, matemaatikud) poole  
pöördutud, pole adutud sellise viiruse olemust/arenguteid. Algul üleolev ja äraootav suhtumine. 

Terviseameti tegevused on hilinenud või valed (Milaano võrkpalli meeskond, üritused olid lubatud - 
pressipidu jne), üldine teavitus, et gripp on hullem, mistõttu inimesed võtsid kergelt 

too little, too late,  otsustega läheb liiga kaua aega. 

Totaalne hilinemine meetmetega vähemalt 2 kuud. Arusaamatu asjapulkade teadmatus ja arusaami-
sed tekkinud olukorrast. Kardetakse jagada juhiseid ja võimalikke meetmeid viirusega tegelemiseks. 
Totaalne isolatsioon on ju vaid üks meede. Siin peaks juba ammu käima mingid koolitused ja selgitu-
sed. Viirus on tulnud ja ta jääb siia veel pikaks ajaks, temaga peab õppima koos elama. 

täielik ülereageerimine, poliitikud tahavad esineda ja muuta loodusseadusi  

Täpsed tegevusjuhised tulid kõikidele osapooltele liiga hilja. 

Valitsus peab tegema radikaalsemad otsused: ettevõtted tuleb 2 nädalaks sulgeda + töötasu kompen-
satsioonipakett töötajatele. 

Valitsus tööga rahul rahuldavalt või pigem hästi, aga Terviseamet mitterahuldavalt - olukorda peh-
mendatakse ja selle tõttu paljud inimesed võtavad olukorda liiga kergelt ja tänu millele nende ettevõ-
tete ja isikute pingutused, kes hindavad olukorda täie tõsidusega muutuvad ebaefektiivseks. 

Vara on anda hinnanguid 

Viiruse testimisele on põhjendamatult suured järjekorrad. Sisulised ja praktikas põhjendatud haiguse 
ravisoovitused tervishoiuasutustel ja -ametnikel puuduvad. 

Väga paljud teemad on liiga üldised, ootus on palju praktilisem kommunikatsioon. Osade otsustega 
läheb liiga kaua.  

Välisministeeriumil ei ole täit infot, kui vaja inimesi Eestist tagasi tuua. 

Ehitus 

 Riik jäi reageerimisega hiljaks 2 nädalat. Terviseamet pole pädev, puudub igasugune ametnike vastu-
tus tegematajätmise eest. Kõikki kodanikke tuleb vajadusel testida viiruse olemasolu kohta esimesel 
võimalusel. Informatsiooni hoitakse kinni ja kohati varjatakse. Kahjuks on riigi ja omavalitsuse amet-
nike  käitumine ebarahuldav. Kohati tekib küsimusi, milleks kodanikud ja ettevõtted üldse selliseid 
saamatuid ametnike peavad üleval pidama! 

Ei oska adekvaatselt kommenteerida, kuna liigub väga vähe tõest informatsiooni ja raske on eristada 
tõest uudist väärast. 

Info ja tegevusjuhiste puudumine 

Info on lünklik ja tihtipeale liiga lihtsustatud kujul. Isikukaitsevahenditest on puudus (kaubandused ja 
apteegid on tühjad) Testimisvõimalused on olematud või piiratud. (Isegi raha eest ei ole võimalik teste 
osta) 

Kaitsevahendid pole saada. Puudub võimalus testida. Selged meetmed majanduse sujuvamaks muu-
tuseks. 

Keeruline paanika. Arusaamatud ja poolikud sammud. 

Ma arvan, et kogu maailmas pingutatakse liialt üle 

Minu hinnangul on riigid üle reageerinud, piirates väga jõuliselt teenuste ja kaupade vaba liikumist 
ELs 

Olen juba töökohad kaotanud ja sulgen firma 
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Pole selget plaani. Pole võimalik inimesi testida haigustunnuste puhul. Ebaõnnestunud piirangutega 
(kaubaveo kontroll piiril) tekitatakse täiendavat kahju majandusele. 

Reageeritakse hilinenult, otsustusvõime puudumine, ennetavate abinõude puudumine 

segadus on vast ainult selles vallas, et millises osas eriolukord kehtib - infraehitus näiteks ei olevat 
eriolukorra all??!! 

Tegutsetakse liiga hilja. Puuduvad igasugused kriisivarud (deso- ja kaitsevahendid meditsiinisektoris) 

Terviseamet väga nõrk 

Tuleks rakendada kiirelt veel karmimaid liikumispiiranguid. Tulekspidevalt raadios-televisioonis ini-
mestele selgitada, et vältida kontakte. Näha on, et eneseregulatsioon ei toimi, inimesed vajavad konk-
reetseid piiranguid ja ruttu. 

võiks natuke rahulikumalt võtta 

Kaubandus 

aeglased on. kui täiskarantiin siis kiiresti ja kohe. pole mõtet raiuda koera saba pikalt. Ühe tuntud 
kaubandus- keskuse tegevjuht ajab täiesti kuritegelikku juttu ja hoiab jõuga keskust lahti et saaks täis-
renti küsida poodidelt!! Pange kinni käsukorras 

ebaadekvaatsed ja heitlikud kaitsemeetmed, olematu abi ettevõtete likviidsusprobleemide lahenda-
misel 

Enne joostakse, siis mõeldakse. Näiteks ARK pani ennast kinni, aga autoesindused jätkavad oma tege-
vust. Kuidas autosid registreerida, numbrimärke saada jne. Ja sellekohane teade saadeti reedl peale 
tööpäeva lõppu. Saamatu Maanteeameti juhtkond tegutseb taas! 

EU pole oma rollist aru saanud, venitab ja ei otsusta  

inimesed ei võta asja tõsiselt. Ettevaatusabinõude kasutamist peetakse mõtetuks 

küsimus on kes vastutab  otsuste eest , mis mõjutavad otseselt majandust - seega otsuseid ei juleta 
teha kuna kes see ikka oma jalgealust õõnestada soovib  

Meetmed võiks olla karmimad. Samal ajal peaks inimestele sisendama, et ajutiselt kojujäämine pole 
midagi hullu 

On tekitatud liigset paanikat ja on ülereageeritud! 

otsused tulevad minu meelest natuke hilinemisega 

Otsused vaja teha kiiremini ja konreetsemalt. Sulgeda kõik mis võimlaik ja kehtestada liikumis piirang. 

otsuste tegemine ja meetmete kasutuselevõtt toimub liiga aeglaselt. Ettevõtlus ei ole saanud mingi-
sugust tuge tänaseks (16.3) 

Paremini saaks: 1) Kaitsevahendite võimaldamine ja viiruse testide võimaldamine eesliini töötajatele 
2) Suurem koostöö erinevate riigijuhtimistasandite ja ametkondade vahel - dubleerivatel kohtumistel 
ja aruteludel osalemine ning dubleerivatele teabenõuetele vastamine raskendab ettevõtte kriisiolu-
korra juhtimist.     

Pole mõtet sulgeda riigipiire vähemalt lähinaabritega (Soome, Läti). Piirikontrollist ei ole abi.  Peak-
sime tegelema sellega, et olemasolev majandus saaks toimida.  Samuti ei toimi EL. Hullused näiteks 
Poola piiril. Keegi ei ole julgenud välja öelda, milliseks võib kujuneda majandusolukord. 

Poolik lahendus ei ole lahendus. Siinkohal on Leedu variant parem. Kõik kinni ja korraga. Meie tipsu-
tame jupikaupa ning väljatulek sellest saab ilmselt olema pikem. Infot on ilmselgelt vähe. Ettevõtjana 
leiutame täna ise väljapääse, kuid valikuid ei ole palju lauale jäänud. Sissetulekuta ei ole võimalik pi-
kalt jätkata, ka koondada jne liigutused vajavad rahalist katet. 

Selgitust, miks on mingeid konkreetseid piiranguid vaja, oli liiga vähe. Inimesed ei saa esimese 3 kor-
raga spetsialistide keelest aru. 

Tuleks rakendada väga karmi liikumispiirangut. Paljud noored ei pea tähtsaks alluda sellele, neid ei 
huvita eriti, et nad kannavad nii viirust laiali või ei teadvusta seda endale. Tuleks leida võimalus sule-
tud ettevõtete töötajatele hüvitise maksmiseks sest ettevõtja ei suuda seda.  

VÄHEMALT 3 NÄDALAT ON TEGEVUSTEGA HILJAKS JÄÄDUD ARUSAAMINE HAIGUSE TÕSIDUSEST JÕU-
DIS OTSUSTAJATELE LIIGA HILJA KOHALE 
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Arhitektibürood 

Nõme on see, et ei suudeta inimesi piisavalt testida v siis et testid on tasulised ja 81 euri!!! Lisaks on 
0 plaani välja toodud seni, kuidas ettevõtjaid aidata. sisuliselt vaadaku igaüks ise, kuidas hakkama 
saab. 

osalised meetmed liiga hilised. osalised liigsed. 

Soositakse kaugnõupidamisi (skype teel) 

Tellimused vähenevad 

Terviseamet ei ole oma ülesannete kõrgusel. Ambrasuurile on visatud ainult kod. Kadai, juhtkond ei 
anna mingit teavet, ilmselt on nad võhikud, ei tunne teemat. 

testimise katkestamine ja sellest tulenev vale statistika. kergete nähtudega inimesed ei jäägarantiini 
vaid arvavad, et tegu on lihtsa nohuga... 

Võiks rohkem teste teha. 

Hotellid 

Kõik piirangud peaksid paralleelselt tulema koos lahendustega ja mõju leevendavate meetmetega. 
Ettevõtted ja töötajad on jäetud ajakohase abita, mis tekitab töötajate seas hirmu ja paanikat.  

lasteaedade mitte sulgemine. 

Liigne paanika on tekitatud mis on viinud wc paberi ostuni... piinlik Võiks mainida mitu inimest gripis 
on... 

puudub konkreetne abi ettevõttele 

Puuduvad kiired lahendused kompensatsiooni pakettide osas. 

Uudistes vähem arvamusi. Inimesed ootavad otsuseid, mis oleksid selged ja üheselt mõistetavad. 

vaja on kiiremat lahendust tööjõuturu leevenduspaketi osas, sest tööandjad on sunnitud juba tööta-
jaid koondama 

Infotehnoloogia 

Absurdne paanika. Hea põhjus nende oinapeadel hiigellaenusid võtta ja see oma valimislubaduste 
katteks raisata. Täielik ebaõnn, et meil sellisel hetkel on selline valitsus, kelle majanduslik taust on 
null. 

Oma tegevusega ja info andmisega tekitatakse inimestes asjatut paanikat 

Pärast kooli vaheaega oleks tulnud kohe kehtestada koolides koduõpe ja rangemad meetmed. Võiks 
kaaluda koolida jms asutuste puhkusele saatmist ja koolivaheaja vms kehtestamist. Hetkel on inimes-
tel topelt koormus laste õpetamine ja jälgimine kodus ja töö teenimine. Selleks, et majandus nii palju 
pihta ei saaks tasuks kaaluda suve puhkuse arvelt vaheaja kehtestamist kuniks ühiskond karantiini ja 
tekkinud situatsiooniga harjub. 

segane on suur pilt. 

Kinnisvara 

ainult oleks pidanud 1 päev varem kriisiolukorra välja kuulutama, üritused ära jätma ja piirid kohe 
sulgema. Seda oli ette näha, et Eesti ei jää puutumata 

Hetkel ei võeta proove nendelt inimestelt, kes ei kaeba tervise üle. Toetusi ettevõtjale pole tänaseni 
ühtki välja pakutud, ainult jutt! 

Info on väga vastukäiv, meetmete põhjendus arusaamatu 

Testimise võimekus on liiga madal! Peaks küll testima, Sest see mõjutab inimeste käitumist!  

Viiruseproovide korjamine pole adekvaatne ja ei jõua järele nõudlusele. Paljude haiglate viimine co-
ronahaigete ootereziimile olukorras, kus pole sisuliselt veel ühtegi haiglaravi vajavat patsienti on 
ebaadekvaatne. 
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Logistika 

Liiga pikk piiriületuse aeg kaubaveokitele. 

Oleks pidanud alustama piirangutega varem ning kommunikatsioon ei kajasta või kajastab väga vähe-
sel määral ühte olulist külge - hajutada raskemate juhtumite sattumist samale ajale. See on peamine 
argument, mis paneks inimesi oma haigestumist ning eraldatuse vajalikkusesse tõsisemalt suhtuma. 
Samuti ei ole plaani, kuidas tagada toit ja ravimid vanuritele või riskigruppidele. Kuidas soovitatakse 
hankida ravimeid juhul kui inimene on saanud diagnoosi - kas läheb ise apteeki järgi? Jms. 

TA puudulik arusaam probleemi ulatusest juba koolivaheaja nädalal kui oli selged märgid / näited 
välispressis olemas. Piirikontrolli mis takistab kaubaliiklust tekitab majandusele lia probleeme ega aita 
kaasa nakkuse leviku piiramisele. Tuleks luua eraldi piiripunktid kaubaveole ja reisijatele 

Ükski meede ei ole suunatud RISKIGRUPI abistamiseks, informeerimiseks või isoleerimiseks. Senised 
tegevused piiravad ainult majandustegevusi. Riskigrupp kondab mööda poode ja otsib WC-paberit või 
siis on jäetud ilma perearstiabita.  

Restoranid 

Igasugune konkreetsus puudub siiani. Mis saab väikeettevõtlusest? Kes midagi kompenseerib? Jne. 

Info liikumise ja otsuste tegemise kiirus peaks olema kiirem 

Info puudus, lahenduste puudus ettevõtjatele 

Info valitsuse abimeetmetest puudub. 

Informatsiooni puudus,  e-riigi puudumine 70 %,  

kiiremaid otsuseid 

Kriisiks ei oldud sisuliselt valmis, juhised ei olnud üheselt mõistetavad, piirangutega kaasnevale ma-
jandusmõjule ja ettevõtluse toetamiseks ei ole tänaseni meetmeid välja pakutud. 

meeletu ja üleliigne paanika 

Puudulik kriisikommunikatsioon. Vastuoluline informatsioon eri allikatest. Vähene kindlustunne löögi 
all olevate valdkondade toetusmeetmete osas (maksepuhkus, käibemaksu alandamine, riiklikult ta-
sustatud haiguspuhkus esimesest päevast jne). 

Selgitusi pole kuidas käitutakse töötajatega mis maksepuhkuseid antakse ja mis tingimustel? 

Töötajate sundpuhkuse või koondamisega seotud ettevõtte kulude kandmine töötukassast. Vöi osa-
line katmine tst osas. Hilisem toitlustussektori maksukoormuse vähendamine näiteks tst täieliku või 
osalise kaotamisega aastaks või kaheks aastaks.  

We have to inform more the people about the risk! a lot of people still don't understand  what is going 
on. 

Reklaam 

Covid-19 viiruspuhang algas juba 2 kuud tagasi, meie avalik sektor oli veel kuni erikontrolli kehtesta-
miseni arvamusel, et paljast kätepesust aitab. Kõik lubati riiki ja riskipiirkonnast tulnuid ei kaardista-
tud. Juba kuu aega ei ole võimalik apteekidest osta desinfitseerimisvahendeid ja kaitsemaske, mis 
peaks igale kodanikule ja ettevõtjale kättesaadavad olema. Riigil puudub elementaarne varu ja ülev-
aade. 

Esmalt oleks tulnud kõik riskipiirkonnast saabuvad isikud suunata sundkarantiini selleks renditud ho-
telli või muusse hoonesse. Saaremaa võrkpalli kohtumise lubamine kriisipiirkonnast saabuvate sport-
lastega oli absurd kuubis. 

Ettevõtjad on üksinda jäänud 

Ettevõtjad on jäetud selle murega üksi. Parim näide on Hr. ministri lause, ärge koondage vaid jääge 
võlgu. Teisi sõnu, ettevõtja maksa tuleviku kasumist see katastroof kinni. 

reageeriti liiga hilja ja leebes vormis. seda näitab ka Leedu ja Läti parem seis. Teatud kaitsevahendite 
varud on väiksed ja juba raskesti leitavad. 
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Telekommunikatsioon 

digivõimekus on rahuldav, seega kõik toimib. Mõned otsused on küsitavad. Tuleks rohkem testida, 
muidu on üldpilt ebaadekvaatne ja pole teiste riikidega võrreldav. Probleemiks on teadusandmete 
vähene kättesaadavus teadlastele. Poliitikud tegutsevad mitte Eesti vaid iseenda huvides. 

puudub tõene info 

Vaja on rohkem ennetada mitte ainult tagajärgedega tegeleda. Kõik ametnikud, kaupluste müüjad, 
postitöötajad ja Kaitseliidu liikmed kes puutuvad teenistuses elanikkonnaga kokku peab riik varus-
tama isikukaitsevahenditega.  

Vähene teavitus pikemaajaliste plaanide osas.  Täiesti puuduvad otsused majandusmõjude leevenda-
mise kohta konkreetselt.  Inimeste kojusaatmise hüvitamine, kes maksab, palju, vajab kohe infot.   

Transport 

ei tee oma tööd ! 

MAJANDUSPAKETIGA OLEKS AEG TEGELEMA HAKATA 

Turism 

Avalik sektor - pean silmas valitsust - tegeleb tungiva soovitamise ja hoiatamisega. Tegude asemel 
näitavad poliitikud meedias oma kaastunnet ja hoolimist. Ja kui sektori spetsialistid soovitavad midagi 
teha konkreetselt, et kulusid minimeerida, saadetakse pikalt! Turismisektor puruneb täielikult. Paljud 
pankrotistuvad ja usalduse taastumine võtab aega minimaalselt aasta. Usalduse kaotusele aitab kaasa 
ka kindlustusseltside reisijatelt vaiba alt ära tõmbamine - ei kompenseerita  reisi katkemisi, ümber-
suunamisi jnejne. 

Hetkel vist hästi, aga kõike seda oleks pidanud teema juba palju varem. Terviseamet oli väga vastu-
tustundetu ja mitteprofessionaalne, kui lubas Itaaliast sportlased Saaremaale avalikule mängule. Het-
kel kodus istuvad ja end peaaegu hästi tundvad ja võib-olla nakatunud inimesi nende pöördumisel 
arsti poole, keeldutakse testimast. Testime neid, kes on juba väga raskelt haiged. Aga teised ilmselt 
levitavad eneselegi teadmata viirust nii koduste seas kui ka tööl või poes käies edasi. Kurb.  

Kui Itaalias juba viirusega olid lood väga halvad, siis meie ametnikud ja perearstid pidasid inimeste 
muret paanikaks ja alahindasid ohu suurust. Võrdlesid seda hariliku gripiga ja vastutustundetult tõm-
basid ohu mõju väiksemaks.  Kui minister Kiik ütles TV vahendusel rahvale, et Eesti on valmis viirusega 
võitlemiseks, siis praegusel momendil, kui viirus alles hakkab siin oma tuure üles võtma, on juba või-
mekus teste teha otsas. Rääkimata desinfitseerimisvahendite kättesaadavusest. Olen otsinud mitu 
nädalat apteekidest ja pole õnnestunud saada senini. Saaremaa spordivõistlustele kutsuda (ja lubada) 
võistkonda kriisi piirkonnast on äärmine ettevaatamatus - selle kohta peaks Terviseameti juht andma 
selge vastuse. 

Meie ettevõte vajab spetsiifilist infot etteulatuvalt !!! Tähtis oleks panna kõik saadaolev info üles eri-
nevates keeltes, et ka meie kliendid seda mõistaksid.  

Mitteadekvaatne informatsioon,  tegevuste ja vastumeetmetega hilinemine, valeinformatsiooni and-
mine, asjatu optimism.  

mitterahuldav on testimise valdkond 

On oht paanika tekkimiseks, hinnatakse üle võimalikku mõju. Inimeste käitumine võib olla ettearva-
matu. Noortel võib ette tulla vähest vastutustunnet! 

Otsused peaks tulema kiiremini 

Piiranguid tuleb uksest-aknast, kuid vastu antakse väga aeglaselt ja hetkel mitte rahuldavalt. 

Rahulikult 

turism on otseselt mõjutatud, inimesed ei reisi 

väga paju erinevat/ mitte ühest infot 
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11. Millist informatsiooni oleks Teie ettevõttel riigi poolt vaja seoses COVID-19 
teemaga? 

Tööstus 
Ausat olukorra kajastamist. See, mida Terviseamet on alates jaanuari kuust kommunikeerinud on 
tõesti paanikat tekitav. Selle asemel, et olukorda pehmendada tuleks anda selge sõnum, et tegemist 
on enneolematu olukorraga ja tuleb võtta juhiseid tõsiselt. Arvan, et valitsus peaks kuulutama kiire-
mas korras välja täieliku karantiini, et see võimaldaks ehk läbi lõigata uute nakkumiste ahela ja annaks 
lootuse, et olukord muutub kontrollitavaks. Lühiajaliselt elame selle olukorra kergemini üle. Kardan, 
et Eesti on juba liiga aeglaselt otsuseid teinud ja kui laseme majandusel ja tervishoiusüsteemil täieli-
kult kokku kukkuda siis sellest ei päästa meid ükski laen. 

Ei ole konkreetseid vastuseid, tegevusplaane. 

Info jagamine on piisav 
info jagamine on populistlik, äriühinguna peame päris otsuseid tegema (nt miljard laenu äriühingute 
toetamiseks => kes ja kuidas ja mis alusel jaotab? piirid kinni => tootmine seiskub ja töötajad koju? 

Info leevendus- ja abipakettide kohta, et pankrotti ära hoida. 
Kainet mõistust ja olukorra objektiivset kajastamist ilma paanikat tekitamata. Antud hetkel on paanika 
suur ja tagajärjed saavad kahjuks kehvad olema kogu majandusele 

Konkreetne info, mitte V.Lubi "disanime ja disainime" ümmargune häma. 
Konkreetsust ja asjaliku informatsiooni-mõtteid-ideid. Lõpetage mitte midagi oskavate arstide soigu-
mine paanikast, seda rohkem ebakindlust see tekitab. Arstiks end nimetav inimene räägib asjast s.t. 
ravist. Kui ei tea siis hoiab sutu kinni. 

Kuidas saaks tehnoloogia toimimiseks väliseksperdid Eestisse siseneda? 
Kuna senised ettevõtmised on minu arvates probleemi tegelike mõõtmetega võrreldes tugevasti üle-
reageeritud ( Eestis paar inimest haiglas, ülejäänud 300 nakatunut istuvad kodus) , siis puudub vajadus 
sedasorti info järele. See on ju sada korda väiksem probleem kui tavagripp). Pigem on mure , et tege-
likku arstiabi hetkel selle müra tõttu ei saa ja see võib tõesti probleeme tekitada. meie ühe töötaja 
kõhuvalu ei võetud telefoni teel tõsiselt ja asi lõppes lõhkemisega ja EMO-s. Nüüd on ta vähemalt kuu 
aega ravil ja asi oleks võinud ka hullemalt lõppeda. Kui riik kehtestab karantiini, siis on see ettevõtte 
jaoks Force Majeure. 
Mis on konkreetsed prognoosid? Millised tõhusad ravimeetodid peale  Eesti valitsuse siseministri pa-
kutud hanerasva kasutamise on olemas? 

Mõtteid ja laane, kuidas valitsus kavatseb toetada keskmisi ja suuri ettevõtteid. 
Otsuseid mis on ettevõtete toetusmeetmed. Üldisest tasemest ei piisa, tuleb olla konkreetsed meet-
med. Rahandusministri ütlus "Ettevõtjad ärge koondage..  jääge võlgu", näitab et riigil pole plaani ega 
otsuseid kuidas majandusliku olukorraga edasi saab. 

Rahvusvahelise kaubatranspordi kohta 

riigi poolt on infot piisavalt, sest ega riigilgi ei ole infot 

Rohkem informatsiooni ravimeetodite osas. 
Rohkem pole midagi tahta. Pigem on vaja kondikava plaane esitada ja siis küsida otsest tagasisidet ja 
teha vajalikud muudatused. 
Tahaks selgelt teada, kuidas riik aitab ettevõtte kulusid katta, kui maailm seisab. Siin ei ole koht põhi-
mõtetest kõvasti kinni hoida ja punnitada. Riik peaks võtma tänases negatiivse intressiga laenu nii 
palju kui antakse. Süstima selle majandusse ja infrasse alustades alt. Väiksed ja keskmised ettevõtted 
kõigepealt. Suurettevõtete abi siduda omanike likviidsusega. 
Tule kehtestada reeglistik ,kuidas karantiinis olevaid võtmetöötajaid kasvõi mõneks tunniks töökohale 
tuua ,et rike, avarii kõrvaldada või seade seadistada. Tänapäeval peaks oleme erandkorras võimalik 
seda eirata spetsiaalse varustuse(kombenesiooni, skafandri) olemasolul aga see tuleks riiklikult keh-
testada , et ettevõtja ei teeks seda ainult enda parima äratundmise järgi. 

Vähem paanikat 
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Ehitus 

Infot on palju, aga hilja. Ei ole aru saanud, kas mitte üle reageerimisega ei ole tegemist. 

Infot piiriüleste tarnete võimalikkuse osas , k.a. töötajate liikumine üle piiri 

Kes ja mis tingimustel saavad üle riigi piiride. Olen kuulnud , et energia sektor kuulub eri tingimuste 
alla ?? Kui sooja või elektrit ei ole siis on kriis juba eriti raske. 

Kuidas tuleb vormistada sisekord, kas on riigi poolt toetusi, mis aitaks toime tulla rahalise tekkiva 
kahjuga. Milline on seaduse kohane töökoormuse vähendamise vormistus, koondamine jms tasude 
kehtestamine. Kas kodu-kontor on samaväärse palgaga tasustatav kui tava tööpäev? Mis punktidel 
on võimalik objekti ja projekti tähtaegu pikendada, foce majeure? 

Kust ja millistel tingimustel on võimalik hankida isikukaitsevahendeid (respiraatorid) ja desinfitseeri-
vaid aineid. 

Kõik on hästi 

Meil on lihtsam hoiduda kontakte päädivatest töödest ja läbi selle tagada kindlam viiruse mittelevik, 
kui teame, milline on riigi poolne panus müügikohtade sulgemisel, tootmistsehhide seiskamisel, müü-
gimeeste koju suunamisel, jne. Kas on võimalik tasuda rendid, kommunaalid puudu jääv palgatasu, 
jne. Loomakasvatusest ei ole isegi väga hea tahtmise juures võimalik kaugtööd teostada - paraku on 
siin üks suurimatest probleemidest. Põllumajanduses üldse tuleb hetkel leida alternatiive, vastasel 
juhul ei ole omanikel jõudu tegevust üleval hoida. Siin ei tohiks rääkida vastutustundetusest tööliste 
ja kelle iganes vastu. Kui loomad hukuvad, siis oled jätnud täitmata kõik VTA, heaolu, KK, jne. nõuded. 
Nii, et proovime kõik tolerantselt suhtuda. 

Mis saab investeeringutest - kas need jäävad? Investeeringute vähendamine(peatamine) tooks kaasa 
kogu majanduse "vereringe" seiskumise 

selgeid plaane majanduses tekkivate probleemide lahendamiseks 

Totaalne testimine 

Tuleks põhjendada erinevate keeldude põhjust ja näidata mis analüüsid on eelnevalt tehtud. Hetkel 
tundub et valitsus on suuremas paanikas kui rahvas 

Kaubandus 

Kuidas kulusid vähendada ja töötajaid sundpuhkusele saata, koondada 

kuidas riik kavatseb ettevõtlust toetada? tehke palun otsused ja andke sellest kohe teada, muidu la-
guneb väikeettevõtlus 

Kust saada kaitsevaheneid -ei mingit informatsiooni 

Mis saab väikeettevõtete, kaupluse töötajate palkadest ja ettevõtte maksudest riigile? Samuti vaja nii 
rendiarveid kui ka eelneval perioodil soetatud kaupade arveid tasuda. Nakkusohuga seoses jätkub 
kliente vaid toidukauplustesse ja apteekidesse, teised kauplused on sunnitud uksed sulgema. 

riigi abi ettevõtjale ja rahustav info töötajale  

Riik on sulgenud koolid, kinod, teatrid, üritused, kuid samal ajal töötavad lastehoiud, ostukeskused ja 
veel paljud asutused. Kui karantiin, siis karantiin võimalikult suures ulatuses ja kõikidele, muidu ei ole 
abi sellest, et osad kohad on avatud. Avatuna peaksid toimima ainult toidukauplused ja apteegid.  

seni on infot olnud piisavalt 

Võimalikult palju üheselt mõistetavat infot, korraldust. Lahtised otsad on täna pigem kahjulikud.  Töö-
taja - kes maksab, millal maksab, kas tööandjal jätkub ressurssi? Tööandja - ilma riigitoeta erasektor 
välja ei vea! Ettevõtjana on lihtsam kokku tõmmata, kui järgmised 10 aastat vinduda. 

Arhitektibürood 

Jätkusuutlik plaan majandustegevuse suuremahulise seiskumise vältimiseks. 

Millisele abile saavad ettevõtted loota, et ei peaks kohe kõiki töötajaid koondama. Millised on meet-
med mis aitavad ettevõtet pankrotist päästa 

Testide võimaldamine kõigile kahtlusega inimestele, sh noortele. Teadmatus on kõige hullem ja hal-
vab palju laiema ringi inimeste tegevuse ja toob kaasa palju suurema majanduskahju. Testidest ja 
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haigusjuhtudest vajaliku väärtusliku info kogumine viirusega edasiseks võitluseks, sh kogutud info eks-
portinime teistesse abi vajavatesse riikidesse. 

Viiruse testide tegemise võimalust palume. Ka tasulisena. Ennetamiseks ja levitamiseks hea teada ka-
rantiini ja kaugtöö ajatamisel 

Hotellid 

Kiiremat teavitust ja otsust kuna  töötajad ootavad ja on teadmatus , mis neid ees ootab. 

kuidas saada  vahendeid töötajate hoidmiseks kui sissetulek on 0. (loodame et meil on neid vaja 2-3 
kuu pärast) juhul kui koondamine, ka siis ei ole vahendeid sulgeme hotelli 19.03  eesmärgiga mitte 
suurendada kulusid 

Kõik ootavad kuidas riik hakkab tasustama inimeste sunnitud tööst eemalolekut 

Infotehnoloogia 

Adekvaatset informatsiooni viiruse saanud inimeste haiguse kulgemise kohta. Sellest, et enamust see 
tegelikult ei mõjuta jne.  

Likviidsuse tegamise meetmed, kas ja mis tingimustes on võimalik saada riiklikult tagatud laene. 

Kinnisvara 

hetkel on kõik ok 

Kui riik ja inimesed on karantiinis, siis puudub informatsioon, millised meetmed ettevõtjatele mõel-
dud on täieliku töö peatumise korral riiklike maksude tasumisel.  

Logistika 

Kuidas käituda kui töötajal tuvastatakse COVID-19 viirus, kuidas tagada töö jätkamine antud tingimus-
tes ja teiste töötajate kaitse - desinfitseerimine, kokkupuutunud isikute tuvastamine jne. 

Puudub info testimisvõimaluste kohta, kui see on vajalik töö iseloomust lähtuvalt (toitlustustöötajad 
nt).  Puudub info perearstiteenuse kättesaadavuseks kui seda on vaja tavahaiguse tõttu. Kuidas aida-
takse tarnete ja teenustega riskigrupi inimesi: kes tarnib toidu, ravimid, teeb väiksemaid abitöid ja 
aitab maksta arveid, kui oma pere ei saa ligi? 

Restoranid 

If we close, the only info we need is how the country will support economically our workers. We will 
have "zero turnover income", so we will not have the money for pay their salaries 

kuidas riik toetab majanduslikku kahju ettevõttele, maksude peatamine 

Likviidsus, tööjõumaksud, arvelduskrediit, Riigi poolne garantii laenule. 

Ootame riigipoolset infot kuidas nad toetavad töötajaid ja tööandjaid palkade suhtes. See on hetkel 
KÕIGE olulisem info meile kõigile. 

Rohkem informatsiooni riigi toetusmeetmete kohta ettevõtetele 

Reklaam 

Riiklikud meetmed olgu esmalt pigem karmimad ja neid on siis võimalik leevendada. Hetkel on vastu-
pidi, riik tuleb oma meetmetega pigem järgi ja on samm paar maas tegelikust vajadusest. 

Transport 

Pole piisavalt infot mida naaberriigid teevad, ette tegeleb rahvusvahelise transpordiga 

Viiruse tõrje kuidas ruumides korraldada, kui haigestub töötaja 

Turism 

info liigub  

konkreetsed meetmed riigilt, et ära hoida reisiettevõtete pankrotid  

Kuidas riik aitab turismisektorit, kas vähendatakse tööjõu makse. 

COVID-19 mõju Eesti ettevõtlusele__________________________________________________________________________________________Eesti Konjunktuuriinstituut

59



 

 

Mõistame, et kriisikomisjon töötab 24/7, aga hetkel on ettevõtjatel küsimusi palju. Samuti on mures 
nii reisidest kas osaliselt või täielikult ilma jäänud kliendid, kes küsivad raha oma saamatajäänud tee-
nuste eest, kui ka töötajad, kes küsivad palka karantiinis istumise eest.  

Ootame abipakette, selleks, et mitte töötajaid vallandada. 

Rohkem informatsiooni teiste riikide piirangute kohta. 

Räägitakse riigipoolsest abist, milles see abi riigi nägemuses konkreetselt seisnema hakkab ? Kas peak-
sin koondama või abile lootma ?  

Soovime ausat infot ja kasvõi "mitte peidetud" karmi tõde. Soovime teada, mis on reaalne abi firma-
dele ja inimestele, kelle töö 100% seiskub. Maksuametil on olemas deklareeritud töötajate andmed 
ja nende senised palgad - ID riik ikkagi ju. Millist tuge makse maksnud töötajatele riiklikult antakse - 
millega saavad inimesed arvestada. Mis saab töötajate eluaseme laenudest! Seb näiteks tõstis juba 
oma intresse ja laenuindlustust, 
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12. Millist tuge vajaksite riigilt, kui COVID-19 mõju Eestis kujuneb tõsiseks. 

Tööstus 

 hankige kaitsevahendeid, või organiseerige nende tootmine 

 Käibevahendid (finantsid) 

1. Et mitte koondada töötajaid oleks mõistlik, et karantiinist tuleneva töötajate koduse karantiini kor-
ral kataks riik osa tööjõukulust. 2. Meie ettevõttele, tulenevalt meie suurusest ja hooajalisusest on 
mõju tõenäoliselt viitega, s.t. esimesed mõned kuud saame me hakkama, toodame lattu jne, kuid 
seejärel võib probleem tabada tõsiselt ka meid. Seega on oluline, et riik ei aitaks mitte ainult neid, 
kellel probleemid juba käes on, vaid ka neid, kellel probleemid tekivad viitega. 

1.Ausat olukorra kajastamist - olukord on ilmselgelt juba tõsine, aga testitulemused ei näita seda. 
2.Tuge, mis aitaks hoida ettevõtete ja eraisikute pankrotistumist. 3.Tervihoiu süsteemi, päästeameti 
ja politsei töö tagamine. 4.Erinevad infoliinid, e-teenuste tagamine. Soovin valitsusele, Terviseametile 
ja kõigile eesliinil töötavatele inimestele jõudu! Mõistan, kui raske ülesande ees need inimesed seisa-
vad. Vigadest õpitakse! 

1.juriidiline nõustamine 2.finantsiline tugi 

Abi inimeste palkade tasumisel 

Abi sundpuhkusel viibivate töötajate palgakulude katmisel 

Arusaama kuidas kompenseerida karantiinis ja haigusnähtudega olevate töötajate tasu. Võimalust 
suunata kahtlusega töötajad testimisele. 

Dünaamiline valmisoleks sõltuvalt olukorrast. Kui koondamine tuleb suur ja järsku, siis riik saab kogu 
laenu sinna matta. 

Ei oska öelda. Ootame riigi võimalustest teavet. 

ei vaja, toodan desinfektsiooni vahenditele plasttaarat 

Et ei tehtaks asju emotsiooni pealt vaid teadusele ja faktidele toetudes. Haigus pole raskem kui gripp 
(riskigrupp välja arvatud), aga tegevused on nagu Ebola korral. 

Et püsiksid töökohad 

Et töötajaid ei koondataks, siis hüvitisi, et töötajate töötasu ei peaks suuresti kärpima. 

Ettevõtte maksude ajatamine. Riigi abi töötajate koondamise puhul. 

ettevõtte toetust likviidsusprobleemide tekkimisel ja töötajate hoidmisel 

Finantsabi  

Finantsilist 

finantsilist - maksude leevendamist 

Finantsilist tuge 

Finantstuge 

garantiid kreedidiasutustele, võlausaldajatele. Kiire pankroti vältimise seadus. Kodus olevatele tööta-
jatele, ametnikele tuleks maksta näiteks miinimumpalka-sealt tekkiks vahendeid tähtsate sektorite 
toetamiseks. Riigisektor peab suutma halduskulusid vähendada kui tööl ei käida ja kui selgub ,et osad 
inimesed saavadki kodukontoris avaliku sektori töökohustusi täita siis vähendada kontorite töökoh-
tadae arvu eesmaärgiga olla kuluefektiivsem ja hoida kokku maksumaksja raha. Minna üle igapäeva-
selt videokoosolute peale nii siseriiklikult kui üleeuroopliselt nii hoiame kokku lähetuskulutusi ja sääs-
tame loodust lennukikütuse ja rätikute ja linade pesu arvelt ja vabanevad vahendid saame suunata 
kriisiga toimitulekuks ja rohe pöördeks. 

Haiguspäevade hüvitamine esimesest haiguspäevast. 

Haigusraha maksmine esimesest päevast töötajatele, et töötajad saaksid haigena koju jääda. Koon-
damise protseduurireeglite lihtsustamine(sh tähtaegade lühendamine), kui vaja ettevõttel tegevust 
kokku tõmmata.  

Haigusleht maksab riik esimesest päevast. Sundpuhkuse kulude kompensatsioon riigi poolt 2-4 kuud 
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Juba on tõsine. Karantiinis olijatele ühtse tasu maksmine riigi poolt (ei pea olema keskmine palk, aga 
peab olema võimalik lastel kõht täis sööta). 

karantiinipäevade tasumist 

Karantiinis olevatele töötajatele 100% töötasu kompenseerimist riigi poolt. 

Karantiinis töötajatele tasud põhiline osa  riigilt. Toidukauplused sulgeda, vaba tööjõud kasutada toi-
dukaubanduse e-kaubanduses, toidu tarne elanikele tasuta kohaleveoga. 

Kaupade vaba liikumise tagamine. Tuge haigete ja/vöi karantiinis olevate töötajate asendamiseks 

Koostööd ettevõtjatega on vaja suurendada. Niimoodi laiali laotada Töötukassa raha on lollus. Siin 
peab olema mingi filter ja sõnaõigus konkreetsel ettevõtjal-tegevjuhtidel. Likviidsus tükib käest mi-
nema, kliendid ei maksa erinevatel põhjustel ja selle selgitamine võtab aega, viimane on aga RAHA ja 
kui kallis veel. Et ettevõttes midagi käigupealt ümber organiseerida, rakendada tehnoloogilisi muutu-
seid vajame pehmetel soodsatel tingimustel n.t. EAS-i laenu. Tingimusega, et säilitan töökohad.  

Kui mingi ime läbi säilib tootmisvõimekus, siis riigipoolne abi kaubavoogude kindlustamisel on äärmi-
selt tähtis. 

Kuidas Baltikumis saab terve inimene liikuda vabalt väikestes kollektiivides kuni 10 inimest, kindla 
plaani, asukoha alusel? Komandeeringus  ei ole vaja rohkem 3  inimesega kokku puutuda. 

Kuidas tagada töötajate toimetulek, kui ettevõtte töö on peatunud ja käive puudub 

Kõige ausam oleks ettevõttetel peatada üksikisiku tulumaksude ja sotsiaalmaksude tasumine. 

kõik võimalikud meetmed, et kohalik ettevõtlus, infrastruktuur ei seiskuks, sest siis oleme ka viiruse 
taandumisel oma riigi arengus mitmeid aastaid tagasi astunud. ettevõtlus peab ellu jääma! Kaubava-
hetus ei tohi seiskuda, laus liikumiskeeldu riigisiseselt ei tohi kehtestada! 

Kõikide inimeste karantiini saatmise kompenseerimist. 

Käivevahendite laenu. 

Laenugarantiisid, et olemasolevaid laene refinantseerida või ajatada (kõige olulisem!) Osalist palga 
kompensatsiooni Maksuvõlgnevuse moratooriumi (juhul kui tekib) 

Laenumaksete ajatamise võimaluse seadustamist. Töötajate sundpuhkusele saatmise hüvitamist riigi 
poolt. Transpordikanalite käigus hoidmist. (Autotransport riigi siseselt ning EL siseselt) 

Likviidsusabi 

Likviidsuse ja tõendatud kaotaud tulu kompenseerimist 

Läbimõeldud otsused. Mitte et otsus tehtud, aga kuidas edasi? - "alles koostame plaane". 

Majanduslik tugi 

Majanduslikku, et ei peaks töötajaid koondama. 

Majandustegevuse peatumisel puudub võimalus tähtaegselt tasuda riiklikke makse ja kommunaalta-
susid. Ettevõtte saab olema keeruline tasuda tööjõukulusid või koondamistasusid. 

Maksepuhkust 

Maksepuhkust laenudele, maksude vähendamist / edasilükkamise võimalust, laene.  

Maksepuhkust, haigustasu karantiinis olijatele 

Maksualanduse, sh energiamaksude (aktsiis ja taastuvenergiatasu) võtmist riigi kanda kriisiperioodil. 
Tuge tarneahelate toimimise tagamisel ja kulu mõistlikul tasemel hoidmisega (eriti konteinerveod 
Aasia suunal). 

maksude ajastamine (nt käibemaks); sotsiaal ja tulumaksu ajutine vähendamine; kompensatsioon 
töötajate transpordile (et mitte ühistranspordis sõita);   

maksude ajatamine aasta lõpuni näiteks sotsmaks kaubatarned peavad toimima 

maksude ajatamine, soodustus, tühistamine 

maksude ajatamist 

Maksude alandamist või peatamist. Eelkõige palgata puhkuse ajal mitte tasuda kohustuslikke makse. 
Maksude hilinemisel MITTE arvestada viiviseid!!!! 

Maksude alandamist. 
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Maksude hilisema tasumise korral ei peaks riik rakendama viivist / intressinõuet. Samuti ei peaks et-
tevõtte nimi kajastuma maksuvõlglaste nimekirjas 

Maksude leevendamine. 1. päevast haigusraha. 

Maksude vähendamist, ajatamist. Maksusoodustusi. Lanude garantiisid. 

Maksukoormuse vähendamine 

Maksukoormuse vähendamine Vajadusel maksude ajatamine 

Maksuleevendust, toetust, sooduslaenu. 

Maksusoodustused, kergemad laenuvõimalused pankadelt, töötajad võiksid saada haigushüvitise riigi 
poolt esimesest päevast, toetus töötajatele, kui palka ei ole võimalik maksta vms.  

Maksusoodustusi 

maksusoodustusi, mitte maksude ajastamist üürilepingute tasumiseks soodustusi töötajatele vähe-
malt HL ulatuses kompensatsiooni 

Maksusoodustusi. Samuti võiks turgutada majandust suurte taristuprojektide vms toodete tellimu-
sega. Tööstussektori (ja sealsete töötajate) heaolu mõjutab kõiki teisi sektoreid. Transpordipiirangute 
seadmine pole mõistlik kui naaberriikidega viirusesse nakatanute hulk püsib sarnane. 

Materiaalset 

mittetöötavate inimeste sundpuhkuse tasustamine 

Oleme toidutootja ja me ei tohi oma tootmist seisata eriolukorra tingimustes. Vaja oleks, et toidutoot-
mine saaks jätkuda. Lasteaiad peaks jääma tööle, et toiduainete sektor saaks tööd jätkata. Et oleks 
tagatud transport tööle saamiseks. Haiguspäevad oleks tasustatud esimesest päevast alates haige-
kassa poolt (vähendamaks haigusnähtudega tööle tulemist).  

Otsetoetusi kulude katmiseks ja refinantseeringut kohustuste katmiseks. 

Palgafondi kulude katmisel. 

palgatoetust 

Palkade ja maksude maksmise toetus kuni karantiinide lõpuni 

peamiselt rahalist tuge 

puhkuste koondamiste ajatamist 

Püsikulude tasumisel finantsilist abi mahus, mida ei ole võimalik tööga katta hetke seisu tõttu (ruu-
mide rent, laenud, elekter, küte, tööjõu tasud). 

Rahaline kompensatsioon kui töötajad on sunnitud pikemalt karantiinis olema.  

rahalist 

Rahalist tuge 

Rahalist tuge firma toimimiseks. 

Rahalist, et ei jääks headest tö&#244;tajatest ilma. 

Rahalist, et kompenseerida töötasud. Ilma selleta tuleb töötajad koondada. 

Riigipoolne selge seisukoht lihtsustamaks töötajate sundpuhkusele saatmist ja toetus ajutisel 
sundpuhkusel olijatele, et vältida koondamisi. 

Seisakust tingitud palgakulude kompenseerimine riigi poolt, kriisiajal seisakuaja eest makstud tööta-
susid mitte maksustada  

Selgeid instruktsioone ja kiireid otsuseid. 

Selgem ja kiirem (tihedam) kommunikatsioon 

selget arusaama millised on mängureeglid maksude, koondamishüvitiste vms osas.  

Sooviksi aru saada, kui mahud kukuvad järgmiseks 3 kuuks ja inimesi ei soovi koondada, kas riik toetab 
ka suurettevõtteid ca 260 töötajaga (just palgakulude osas, et mitte koondada inimesi). Või saavad 
toetust vaid väikese ja keskmise suurusega ettevõtted. 

Sunnitud seisakutel töötajatele kriitilise sissetuleku tagamine Kaupade liikumisetagamine Krediidi ta-
gamine finantsinstitutsioonidele 

Sundpuhkusele minevate tööliste toetamine rahaliselt. 
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Säilitada töötajate ja nende perede elatustase. 

Tehase sulgemisel töötajatele palgakompensatsiooni, et ei peaks töötajaid koondama. 

Toetused töötajatele, kes on sunnitud jääma sundpuhkusele Maksude ajatamine 

Toetusmeetmed katmaks tööjōukulusid seoses töötajate hoidmisega karantiinis ning vōimaliku toot-
mise sulgemise ajaks haiguspuhangu tōttu 

Toetust seisakute hüvitamiseks, et vältida koondamisi. Transpordiettevõtetele toetust => transpordi-
hinnad tulevad kindlasti tõusma. Majandust turgutavad meetmed teistele sektoritele, et vältida üldist 
majandussurutist 

Toetuste süsteemi, et töötajaid mitte koondada. 

tootmise seiskumisest tingitud tööjõukulu hüvitamist 

Tuge töötaja kulude kandmisel, Kredexi lisakäendusi ja garantiisid. 

Tuge töötajate palkade maksmiseks. Riigipoolsete investeeringutega edasi minemist (mitte peata-
mist), tellimusi riigi poolt, mis tööd annaksid. 

Tuge, et töö saaks vähemalt 50% koormusega ettevõttes jätkuda. Noored ja terved võiksid tööl käia 
ning vanad ja riskigruppi kuuluvad võiksid riigi poolt rahastatult kodus karantiinis olla. Ettevõtetele 
võiks pakkuda kompensatsiooni, et katta püsikulusid. 

Täna on seda veidi vara öelda. Helikopterilt raha külvata ei ole mõistlik. Sektorite põhised maksusoo-
dustused, töötajate haiguspäevade kompenseerimine ka esimestel päevadel, ajutine sotsiaalmaksu 
langetamine.  

Tööjõu kulude katmine ja maksude ajatamine. Maksuvõlg peaks tänasest vähemalt aastaks või kaheks 
olema mitteavalik, et tagada normaalne rajale jõudmine ka peale kriisi. Me oleme toonud majandusse 
raha sisse väljast ja toome edaspidi veel rohkem, Eestile on väga kasulik meid aidata sellisel ajal. Ta-
haksin veel paluda, et avalikku paanikat, mis lõpuks kõik majandusse edasi kandub, kuidagi piirataks. 
Siin on ministritel ja asjatundjatel aeg rääkida kuidas asjad tegelikult on ja jätta oma hirmud ka kõr-
vale.   

Tööjõuga ja tööjõukuludega seotud võimalikud toetused, kompensatsioonisüsteemid; ajutine makse-
puhkus, maksude võimalik ajatamine; laenude võimalik ajatamine; täiendavate likviidsusvahendite 
andmine. Riigi tegevus omamaise toiduainetööstuse edendamine ja tootmise soodustamine. 

Tööjõumaksude vähendamine! 

Töökatkestuste puhuks töötasu kompenseerimine 

Tööseisaku tugi (seisakutasu töölistele ja tööseisaku kahju ettevõttel) 

Töötajate haiguslehtede täielik tasumine alates 2. päevast 

Töötajate koondamisel, täiendava puhkuse kulude katmine.  

Töötajate sotsiaalsed tagatised/rahalised vahendid karantiinis oleku ajal; maksude vähendamine, aja-
tamine 

töötajate sundpuhkusele saatmiskulude hüvitamine 

Töötajate säilitamine, mitte koondamine, abi tasustamisel sundpuhkuse ajal Likviidsus Pankade poolt 
maksepuhkus ja liisingu lõpp tähtaegade edasilükkamine Kaubavedude jätkamine nii siseriiklikult kui 
ka rahvusvaheliselt. Rootsi ja Soome suund 

Töötajate töötasu kompensatsioonipakett 

Töötajate töötasu maksmise kord. karantiinis viibivate töötajate töötasustamine.  

Töötajate töötasude maksmine, kui piirid kinni jäävad. 

töötajatele palga säilitamise võimalust 

Töötajatele elatustaseme säilimine, Kaitsevahendeid, maskid, desovahendid 

Töötajatele töötasu kompenseerimine 

Töötajatele töötasu maksmine, tööseisakute kompenseerimine, maksude tasumine, likviidsusprob-
leemid, rahalised vahendid tootmise taastamiseks. 
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töötukassalt abi palgamaksmise toetamine, et vältida inimeste koondamist, toetus sundpuhkuse kor-
ral, maksude ajatamine, intressidest vabastamine võlgade tekkimisele 

Vare veel hinnata, mõju alles hakkab tekkima ja kitsaskohad selguvad lähinädalatel 

Vastused ankeedi küsimustele on tinglikud. Ülekontserniliselt ammendava info kogumine ei ole nii 
kiirelt võimalik, kontsernis on ka elutähtsat teenust osutavad ettevõtted. 

Võimalus kiiresti (1-3pv) reageerida tööaja ja palga muutmisega Toetada ajutiselt kodus tööta olevaid 
töötajaid vähemalt 70% keskm palgast Kõikide maksude külmutamine ja kriisi leevenemisel mõistli-
kud graafikud (ettevõtte rahavoog on töö peatumisel 0) Olukorra tunnistamine force major'iks ja kõi-
kide laenu, liisingu jm arvete makse- ja tarnetähtaegade nihutamine kriisi kestuse võrra edasi  

Võimalust töötajate toetusteks 

Vähem paanikat 

Ehitus 

 nõustamist ja vajadusel finantsilist, erinevate garantiide näol  

Ajutine maksuvabastus tööjõu kuludelt, sundpuhkusele saadetud inimeste töötasu korvamine, riigi 
ehitusobjektidel panga garantiikirjade/tagatistest (pakkumisaegne, täitmistagatis, garantiitagatis) 
loobumine, likviidsuse tagamiseks laenud. 

Algatuseks tööga (tellimustega)  kindlustamine ja kui sellest midagi välja ei tule, siis Töötasude ja tööt-
jate kulude katmine  

Ei oska hetkel veel öelda 

Ei oska vastata 

ei vaja 

Et riik paiskaks rohkem riigihankeid ja tööd turule, et majandus päris kokku ei kukuks. 

Ettevõtetele riigimaksude tasumise peatamine Riigipoolne haiguspäevade tasumine 1 päevast Koon-
damiste vältimiseks töötajatele miinimum tasu kindlustamine(töötukassa) 

Haigushüvitis esimesest päevast alates, sundpuhkuste korral töötukassa tuge 

Hetkel desinfitseerimisvahendite puudus. Kuna omame büroohoonet oleks vajalik desinfitseerimisva-
hendite olemasolu. Kui tuleb büroohoone sulgeda, tekivad probleemid rentnikel arvete tasumisega. 

Hetkel ei oska öelda 

Ideaalis oleks tore, kui helistan mingil numbril ja ütlen, et ülehomme palun sellise profiiliga töölist. 
Kui riik kataks transpordi ja majutuse (paljudel olemas), siis õnnestuks ehk raskemast kriisist üle saada. 
Hetkel veel kõik toimib ja paanikaks põhjust pole. 

Informatiivset, vastavalt eelnevalt mainitule, ehk piiri ületused, karantiinid. Rahalist-  just nimelt ka-
rantiinidega seoses tekkivad lisakulud 

Infot, selget strateegiat ja läbikaalutut tegutsemist. 

Karantiinis ja haiguslehel viibivate töötajate hüvitised.  

Keskmise töötasu säilimine viiruse perioodi ajal karantiinis olevatele töötajatele ja kõigile, kui kehtes-
tatakse liikumiskeeld töökohale. 

kiiret likviidsusabi kogu ühiskonnale 

Koostöös Töötukassaga mehhanismid inimeste sundpuhkustele saatmise korral. Mingil määral sisse-
tuleku säilitamine koos riigi abiga, vähemalt alampalga ulatuses. 

Kui kehtestatakse üldine karantiin, siis palkade maksmise osas, kuna oleme teede ehitusega tegelev 
ettevõte, talvel niikuinii tööd ei olnud, inimesed istusid kodus, ja kui nüüd ka tööd teha ei saa, siis 
tekib raskusi inimeste palgal hoidmisega. 

Kuna täidame palju riigi tellimusi, siis sooviksime kindlust, et kui me tellimusi tähtajaks täita ei suuda 
seoses koroonaga, siis selle eest ei järgne leppetrahve ega muud, hetkel on meil see kindlus puudub! 

Maksepuhkused, sh: a) käibemaks; b) tööjõutasud (tulumaks, sotsmaks, kogumispension) c) kõik eel-
nevad ilma intressita (st 11% intressimäärast maksude ajatamisel võiks riik loobuda). 
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Maksta koondamistasu. Vähendada elektrienergia ja liinitasude näol koormamine. Kütuse hindade 
vähendamine ( aktsiis 500€/tonn+ kalli solgiga segamise nõue). Poliitikud räägitavad vanurite kaitsest, 
aga nii see ei ole. 

Maksude ajatamine, tööliste sundpuhkuse kompenseerimine 

maksude ajatamist 

maksuraskuste puhul maksupuhkust, riigihangete korra lihtsustamist 

maksusoodustust, abi karantiini perioodi ja haigustoetuse maksmisel 

Meditsiinilist (eelkõige isikukaitsevahendeid ja testimisvõimalusi) ja majanduslikku abi. Me ei vaja nii-
võrd rahalist toetust, kui just tööpõldu, ,millega ise enesel "hing sees hoida". Kuna meie valdkonna 
töö on hooajaline ja viirus ründab just hooaja alguses, siis ei jää võimalusi korjata järgmiseks külmaks 
perioodiks piisavalt finantsvarusid. Peale viiruse laastamist on vaja hulgaliselt suunatud tellimusi, mil-
lega saaks ettevõttel uuesti majandustegevuse hoo sisse, et oleks võimalus valmistuda nö seisakupe-
rioodiks.  

Olukorra kiiret stabiliseerumist pärast epideemia möödumist. Loodetavalt hiljemalt kuu aja jooksul. 

Palgatoetus, tööjõumaksude alandamine, pangakohustuste leevendamine  

Rahalist tuge inimeste töölepingus hoidmiseks või siis haiguspuhangu korral puuduvate inimeste tõttu 
hilineva,  

Rahalist tuge, sest väikeettevõtjal pole kapitali töölistele tasuda kodus karantiinis olemise ees 

Raskeveomaksu , teedemaksu samuti , palkade pealt sotsiaalmaksu ja töötuskindlustuse maksu tühis-
tamine alates 1.märts kuni erikorra tühistamisele riigis .  

Riik peab sektorile kiirest tööd andma. Erasektor on sisuliselt nulli kukkunud ja maht väheneb ilmeslt 
poole võrra.  Vaja on päästa ettevõtteid mitte üksikindiviide.  Läbi selle säilivad töökohad. Vastasel 
juhul jagatakse raha litsalt söögiks 

Riik peaks korvama ettevõtja töötajatele karantiiniperioodi ajal kodus oldud tasu.   Riik peaks surves-
tama pankasid, et ettevõtetele antakse maksepuhkust ja arvelduslaenu. Kredex peaks selles osas appi 
tulema. See on määrava tähtsusega, muidu seda kriisi üle ei ela.    

Rohkem riiklikke tellimusi ehitussektoris. 

Saame hakkama 

Selget plaani riigi käitumise kohta. Võimalust säilitada töökohad. Näiteks läbi avaliku sektori telli-
muste. 

Selgus peab saabuma tööliste toimetuleku osas. 1. Emad lastega kodus, kuidas tasustatakse? 2. Töö-
tajal avastatud koroona positiivne, ettevõte karantiinis, kellel kohustus ettevõttele tekkinud kulud 
hüvitada? 3. Kohustused pankade ja MTA ees? Kas maksepuhkus või laenude ja maksude graafikute 
ajutine peatamine. 

tellimusi 

Toetus pankroti vältimiseks 

Toetust  

Tuge oleks vaja eelkõige töötajatel, kuna ettevõtteid pannakse järjest kinni, töötajad kas koondatakse 
või saadetakse sundpuhkusele või mõni muu vahepealne lahendus. Abivajajatele tuleks pakkuda "riik-
likku SMS laenu". Riik peaks selgitama kas on oht, et toiduvarud võivad lõppeda. Jagada toidupoodi-
des inimestele näomaske ja desinfitseerimisvahendeid. 

Tuge, et riik, kohalikud omavalitsused ja ka ettevõtted toimiksid ehituse tellijatena mõistlikult ja kor-
rektselt. Löögi alla võivad sattuda ehitiste / rajatiste valmimistähtajad. 

Tööjõumaksude ajutine vähendamine/kaotamine, et oleks võimalik vältida koondamisi ja juhul, kui 
koondamine on vältimatu, siis riigipoolne abi koondamistasude kompenseerimisel. Tööandja õigus 
saata töötajad sundpuhkusele. 

Tööjõumaksude, töötasude kompenseerimist 

Töötajate palgakulude kompenseerimist , võimalike likviidsusprobleemide lahenduse abi, kui hakka-
vad tekkima massiliselt võlglaseid. 
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Töötajate sundpuhkuste toetus 

Töötajate tasustamine seoses tootmise katkemisega 

töötajatele 70% palga kulude katmine riigi poolt oleks abiks ja tagaks jätkusuutlikkuse. 

Töötajatele palkade maksmisel 

Töötajatele saamata jäänud töötasu hüvitamine. Maksude ajatamine. Pankadele laenu- ja liisingu-
maksete peatamine. 

töötajatele töötasu maksmisel abi järgmised 3-6 kuud 

Töötasude katmine olukorras, kus töötaja ei saa tööle asuda. Maksukoormuse ajatamine. 

uute riigihangete käivitamine ehitusvaldkonnas. Juba täna! 

Vajaksime, et EL võimalikult kiirelt taastaks teenuste ning kaupade vaba liikumise  

Vajalikud on maksepuhkused, koondamistasud ettevõtetel tuleks minimeerida või tuleks rakendada 
palgatoetusi, et ei peaks koondama. need otsused tuleks võtta vastu viivitamatult. 

Valitsuse poolt võiks tulla garantii, et sundpuhkusel/karantiinis olevate töötajate kulud kaetakse, ning 
finantsasutusi/maksuametit motiveeritakse vajadusel andma piisavalt pikad maksepuhkused. 

Võimalik, et vajame finantstuge 

Võimalust inimesed saata palgata puhkusele 

Kaubandus 

1) Alandada erakorraliselt kütuseaktsiisi eesmärgiga Eesti majandust elavdada 2) Soovitame keskkon-
naministril loobuda Atmosfääriõhu Kaitse Seaduse paragrahvis 1231 lõikes 1 sätestatud eesmärgi mit-
tetäitmise eest paragrahvis 2351 lõige 2 ette nähtud trahvi määramisest kütusetarnijatele perioodil 
1. aprill-30. juuni 2020. 3) Konstruktiivseid ja arukaid otsuseid. Probleemiks valitsuse liikmete ava-
likkust eksitavad isiklikel arvamustel põhinevad väljaütlemised. 

1) Ettevõtte töötajate palkade väljamaksmise toetust (vähemalt miinimumpalga ulatuses) 2) Püsiku-
lude (liisingmaksed, rendid) maksete ajatamise garantiid või otsetoetust 

abi palkade maksmisel, likviidsuskriisi lahendamisel. ilma intressita laenu. maksusoodustusi. 10 aasta 
töö on prügikastis. 

Abi tööjõu värbamisel, suuremat tuge isikukaitsevahendite hankimisel; tarneraskuste, mis seotud rii-
gipiiride sulgemisega, lahendamisel 

Abimeetmeid töökohtade säilitamiseks 

arvelduskrediit, maksude ajatamine 

ET TÖÖTAJAD EI KAOTAKS TÖÖD JA ETTEVÕTE ELLU JÄÄKS, LÕPPKOKKUVÕTTES TAANDUB KÕIK RA-
HALE, ÜKSKÕIK KUIDAS SEDA NIMETADA   

FINANTSE 

finantsilist, sest isegi kui töötajad saavad teostuse, siis firmal püsikulud jäävad ikka (rent, elekter, jne) 

Finants-tuge töötajate sundpuhkuse ajaks. 

Firma kinni, töötajatel palk puudub, üürid, laenud kulud .tuleb tasuda. Tuleks tagada, et ei lisanduks 
viiviseid jne. Tähtis et ellujääjaid rohkem oleks ja saaks vahepealse võlaosa hiljem kas või pikema aja-
liseks laenuks vormistada. 

Hetkel on keeruline vastata. Kindlasti maksude edasilükkamise võimalust. Jaes on vaja maksud maksta 
kuid kui käivet kuu peale ei tule tekivad koheselt likviidsusprobleemid. 

Hetkel on raske öelda, olukord muutub ettearvamatult. Olge terved! 

Ilmselt oleks hea kui maksumäärasi vähendataks , see on suur osa ettevõtte väljaminekutest  

ilmselt palgafondi osas. 

inimesed, kes ei hooli teiste ja ka enda tervisest, et teavitataks nende karistused 

Kehtestatud piirangutest tulenevate kahjude hüvitamist. 

Kiiret tuge töötasude maksmisel, et vältida koondamisi. 
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Kindlasti oleks tarvis abi, et vähendada kahju likviidsusele, kompenseerida töötajatele saamatajäänud 
tasu, laenumaksete ja maksude tasumise puhkus ja edasilükkamine.  

Kompensatsioone töötajate sundpuhkuse ajaks 

Kui olime sunnitud klientide puudusel väikeettevõtte  sulgema, siis on juba olukord tõsine! 1)hüvitada 
suletud ettevõtete töötajatele palgata puhkusel viibimine 2) maksukohustused (sots.ja käibe-
maks,jne.) kustutada või vähemalt jätta piisavalt aega nende tulevikus tasumiseks 

Kõigi ettevõttele tekkinud kulude katmist! 

Lahendit, et inimesi mitte koondad . 

lahendust töötajate tööl hoidmise tarbeks olukorras kus jaekaubanduse käive on kukkunud 80%, kuid 
taastub kunagi, ja neid inimesi on vaja hoida. 

Likviidsus 

Likviidsus toetust, garantiid. Töötajate hoidmiseks. Haiguspäevade kulu ettevõttelt ära võtmine, 
sundpuhkuste hüvitamine 

Likviidsusabi ja maksude puhkust 

Loodan, et asi selleni ei jõua. 

Majanduse kahjude kompenseerimine näiteks töötajate puhul, kel pole võimalik kodukontorit kasu-
tada (laotöötajad, klienditeenindajad) 

Majandusliku abi Maksu soodustusi ja/või kodaniku palka koju jäänud inimestele kes muidu koonda-
takse.  

Maksuamnestia 

Maksude (TSD, KMD) vähendamine/ajatamine, intresside tühistamine. Töötasude kompenseerimine.  
Käibemaksuga tasumisega ilmnevad suured raskused. Kui ettevõte langeb võlglaseks kaob krediidi-
võimekus ja ettevõte majandustegevus katkeb. Ajatamine ilma intressideta on miinimum mida riik 
peaks tegema. 

Maksude ajatamine 

Maksude ajatamine. Töötajatele kodus istumise eest makstud palkade osalist kompenseerimist või 
vähemalt mittemaksustamist tulu- ja sotsiaalmaksudega. 

Maksusoodustust 

Mõju kujuneb selliseks, nagu me selle ise kujundame.  Hetkel üritame maakera pöörlemist peatada. 
Kui olukord kestab üle 4-5 kuu, siis väljub olukord kontrolli alt - olemasolev finantsüsteem kukub 
kokku, kriis jõuab igasse majandussektorisse.  Selles staadiumis ei suuda riik enam ükskuid ettevõtteid 
aidata. Siis on vaja tegeleda avaliku korra tagamisega. 

Näiteks maksusoodustus 

Oodatavad likviidsusprobleemid ja kuidas ettevõtte elus hoida. 

otsest rahalist tuge maksude ja palkade osas. 

Palgatoetust töölt sunnitult äraolevate töötajate toetamiseks. Suletud on esialgu tööstuskauplused ja 
kohvikud, restoranid, koolisööklad 

Rahaline toetus, üürimaksete peatamine. 

Rahalist tuge ja desinfitseerimis- ja enesekaitsevahenditega varustamist. 

Rahalist abi 

Rahalist tuge 

Rahalist tuge palkade maksmiseks, tööjõumaksudest vabastust. 

Rahalist tuge püsikuludeks ja töötasudeks 

Rahalist tuge. 

Raske öelda, igas valdkonnas oleks abi vaja. Eeskätt aitaks maksupuhkused käibemaksus ja töö-
jõumaksus ning nende pikaajaline ajatamine. Lisaks pankade laenukohustuste sildfinantseerimine. 

Riiklikud garantiid pankadele, et hoolsad ettevõtjad oma kohustused täidavad. Transpordivaldkonnas 
ühene ja lihtne toetus ettevõtjatele n. ajutine( 6 kuud) liisingmaksetest vabastamine(peatamine) 
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Sundpuhkuste ja töötasude vähendamise kiiret ümberregulatsiooni ja riigipoolset kompenseerimist. 
Koondamishüvitisete kompenseerimist. Pankade valmisolek maksepuhkusteks. Riigimaksete ajata-
mine. Riigimaksude alandamine. 

teeninduse/teenindajate olulisuse/tähtsue esiletoomist ja kaitsmist. klientide rahustamist 

Tegevusjuhiseid ja kaitsevahendeid. 

Tuge ettevõtetele et tagada inimestele kõik vajalik toime tulemiseks antud olukorras, tuge töötajatele 
kes on olukorrast tulenevalt töö kaotanud, raskes olukorras. 

Tuge töökohtade säilitamiseks 

Tööjõu maksude oluline vähendamine min 6 kuud. Õiguskaitse maksejõuetuse vältimiseks  

Tööjõuga seonduvate kulude hüvitused töötajatele, tööandjale. Maksude ajatamine. Maksupoliitika 
ülevaatamine kriisijärgselt majanduse elavdamiseks 

Tööjõukulude katmine sundpuhuste ajal 

Tööjõumaksude alandamist 

Tööta inimestele tugi 

Töötajate alleshoidmise kulude katmine (kodus, haiguslehel, ..) Kaubandus- ja kontoripindade Rendi 
ja maksude kulu Erasektor vajab tuge! Maksud maha. Töötajate hoidmise kulude komp (kuni 6 
kuutasu) Rendileandjate teema - rendi edasi lükkamine ei ole lahendus Pangalaenude ajatamine 

Töötajate majanduslik (rahaline) kaitse (töötuskindlustus, puhkuserahad) 

töötajate ülalpidamine. Kui müüki ei ole, siis kaovad ka sissetulekud 

Töötajatele toe pakkumise osas Ettevõtte maksukohustuste leevendamine 

Töötasude hüvitamist; seadusandlikku - võiks kaaluda erakorralise olukorra tunnistamist vääramatuks 
jõuks. 

töötukassa abi sissetulekute säilitamiseks 

Vaktsiine ja ravimeid ootame. 

Vähendamaks töötajate palgakärpeid ootaks riigilt: sotsmaksu ajutine peatamine tulumaksu ajutine 
peatamine 

Arhitektibürood 

Ajutine maksuvabastus. 

Ei oska öelda 

erinevate maksude edasi lükkamist (näiteks maamaks) laenude tagasimaksete osas maksepuhkus lii-
kumis- ja kogunemispiirangutest tuleneva majandusliku kahju kompenseerimine erasektorile. 

Esialgu ei oska öelda, sest hetkel tellimusi on veel piisavalt 

Finantsabi 

hetkel ei oska prognoosida. 

Ilmselt rahalist. 

Keeruline öelda. Võimalik, et vaja maksude ajatamist, koondamishüvitist.  

Konkreetne plaan majanduse taastamiseks piirangute kehtimise ajal ja nende lõppemisel 

Konkreetselt meil oleks tarvis abi ekspordijuhi või -müügitiimi ja nende tegevuste toetamiseks juba 
täna eksporditurgudel tegevuse jätkamiseks, kuna ise ei suuda sellesse piisavalt investeerida (eriti 
peale kriisi). Kui saame eksporditud hulga arhitektuuri, siis sellega koos elavdub ka natuke puitmaja-
tööstus kui meie peamine spetsialiseeritud haru. Muidugi puitmajatootjatel oleks endil tarvis teha 
sama. Ekspordist ja lisandväärtusest saadav riigi tulu oleks kindlasti suurem kui sellesse investeerita-
vad summad. See süsteem peaks aga olema kuidagi lihtne - pead eksportima ühe toetatava töötaja 
kohta X summa ning seda ületades näiteks 2x võimaldatakse sulle järgmise eksport-töötaja toetust 
vms. See kõik on läbi arvutatav kindlasti. Lisaks vajaks ka toetust hetkel tööle jäetavate töötajate ülal 
pidamiseks kuna päris kindlasti väheneb töömaht ning efektiivsus. Meil on variant nad paisata töötute 
turule ning siis nad saaksid toetust aga pigem eelistaks ennetavaid tegevusi ning hoiaks neid ettevõtte 
palgal kuid riigipoolse toetusega. 
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Kui turg jahtub ja ehitusturg jaheneb, siis ka projekteerimistöid ei vajata. abi oleks tööjõumaksude 
alandamises, et ei peaks inimesi lahti laskma.  

Kuidas ja kas kompenseeritakse karantiinis olnud inimeste töötasu ja sissetulek?  

Kuidas riik plaanib kompenseerida haiguslehed ja tööjõu maksud kui töötajad peavad olema kodus, 
seoses näiteks laste kodus olemisega?  

Laenugarantii likviidsuse tagamiseks, sundpuhkuste osaline kompenseerimine, koondamistasude osa-
line kompenseerimine. 

Lisanõudluse tekitamine, erasektori nõudluse vähenemisel. Hankida teede ja muu infrastruktuuri ja 
hoonete projekteerimist suuremas mahus, kui oli planeeritud 

Maksude ajatamine 

Maksude ajatamine  

maksude ajatused/soodustused. 

Maksude alandamist ja esimesest päevast haiguserahade maksmist riigi poolt 

Maksuleevendused! 

maksusoodustused 

Maksuvõlgade viiviseintressidest vabastamist  

Me ei vaja kingitusi, kuid inimestele mõistlikus ulatuses (nt 1000 eur/kuus) intressivaba toimetuleku 
laenu käendamine kui nad seda vajavad kuluks küll ära. Seda selleks, et inimesed ei läheks häda sunnil 
oma senisest töökohast mujale (s.h. väljamaale) õnne otsima. Ei ole seda vaja ei Eesti riigile, ega tema 
kodanikele. 

Mis saab ettevõtlusest? 

Maksusoodustused 

Nende töötajate töötasu (osaline) hüvitamine, keda ei ole võimalik tööle rakendada seoses vähene-
nud nõudlusega. Et maksude mitte maksmine ei saaks ajutiselt takistuseks hangetel osalemisel.  

nõudluse ja käibe vähenemisel vajame tööandja maksude vähendamist, et tagada töötajatele töö eest 
tasumist. 

Otsustuskindlust ja tarkust 

rahalist 

Rahalist abi likviidsuse taastamiseks. Suurenenud riigitellimust. Maksude peatamine/maksupuhkus 

riigimaksude ajastamine, riigi- ja omavalitsusega sõlmitud teenuslepingute mitte peatamine ega lõ-
petamine, tööta jäänud töötajatele teatud osas tasu maksmine 

Riigimaksude tasumise ajatamine, akstiiside langetamine 

saan ise hakkama 

Selge seisukoht, kas ja millistel tingimustel rakenduvad lepingutes vääramatu jõuga seotud tingimu-
sed (vältimaks kahjunõudeid ja leppetrahve olukorras, kus lepingute täitmine on raskendatud). Tege-
vusalast tulenevalt ka ehitustegevuse turgutamise meetmete õigeaegne rakendamine (riigisektori tel-
limused erasektori tellimuste olulise vähenemise korral). 

Toetust töötasude maksmise osas, maksepuhkust 

töö kaotanud töötajate toetamine 

Tööjõu maksude ajatamist/ langetamist, ajatamist käibemaksu osas Suur probleem: kodukontoris 
töötamiseks puudub PÜSIÜHENDUS !!!! 

tööjõumaksudest vabastamine sh mittesissenõutavad tagantjärgi kogu eriolukorra perioodi jooksul 

töökohtade säilimine, palkade maksmine 

Töötasude nt haiguslehe jms kompenseerimist ajutiselt täiel määral. Sektori toetamist tervikuna läbi 
osaluse ostmise (nt kinnisvara ettevõtmistes ja ettevõtetes). Riiklikul kinnisvara arendamisel lisara-
hastused (et ehitajatel ja projekteerijatel tööd jätkuks) või PPP projektides osalemist suuremal mää-
ral. Tuleviku tarvis paremat ja kiiremat infrastrutkuuri - nt kaugtöö kiirusel (sh internet 5G, valguskaa-
belduse tagamine vms)  
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töötasu-ja sotsiaalmaksete maksete peatamine palgakuludelt, et leevendada koondamiste lainet.  

vajaksime maksusoodustusi, käibekrediiti ja pankadelt maksepuhkust koos intresside puhkusega. Kui 
toota ei saa, langeb käive ja ei suuda maksta üüri ega töötajatele palka 

Hotellid 

1) riikliku töötasu maksmine töötukassa reservist sundpuhkusel või karantiinis viibivatele töötajatele 
kuni 80 protsenti keskmisest palgast aasta lõpuni; 2) sotsiaalmaksu tasumise edasilükkamine ilma li-
saintresside ja trahvideta 2020. kalendriaasta lõpuni; 3) koostöös Kredexiga anda selles sektoris te-
gutsevatele ettevõtetele lühiajaliste kohustuste ja käibevara ning laenumaksete tagatisi. 

1.  abi tööjõu säilitamiseks - palgatoetus 2.  maksukoormuse vähendamise kaalumine sektorite kaupa 
3.  sotsiaalmaksu vähendamine 4. erisoodustuste ümber vaatamine, et soodustada siseriiklikku tarbi-
mist. 

Covid-19 mõju on Eestile juba väga tõsine. Kindlasti vajame riigilt käibemaksu vabastust ja tööjõu 
maksuvabastust. 

Erinevaid meetmeid. Kuna ettevõte hiljuti tegi suure investeeringu/kapitaalremondi ja oli alles sellest 
taastumas ja rahavooge normaliseerimas, siis rahavarusid ei ole ja olukord on juba kriitiline, makse-
raskused käes. Vajame päästeplaani, kuna ei ole rahvusvahelise keti hotell ja abi pole kusagilt tulemas.  

ettepanekud meie sektori kohta olid tehtud läbi Eesti Hotellide ja restoranide Liidu 

ettevõtlustoetus töökohtade säilitamiseks 

finantsilist otsetoetust töötajatele keskmise töötasu säilitamiseks, käibemaksu alandamist majutus-ja 
toitlustusasutustele, kuna kliente garantiini tingimustes lihtsalt ei ole.  

Kõik 108 töötajat vajavad sisse tulekut kuid kahjuks  seda ei ole võimalik  peale ühte kuud enam kel-
legile  pakkuda  

Loodame et kõik vaibub paari nädalaga. Kõik meie endi kätes. 

majutusasutuste jaoks on ta juba täna surmtõsine.   vajaksime täielikku  maksepuhkust ja lisaks mak-
sepause ja hilisemat arvete ajatamist. 

Maksude alandamist turismisektorile väga pika perioodi vältel - tulumaks, sotsiaalmaks (ravikindlus-
tuse säilimisega) vähemalt 18 kuu vältel peale viiruse kadumist ja eriolukorra lõppemist. Turg vajab 
taastumist. Finantsgarantiisid likviidsuslaenude võtmiseks. 

Maksuvabastusi, palgatoetust ennekõike. 

Palgakulude katmine, kui töötajaid ei koondata.  

palkade toetus maksude toetus laenude maksepuhkus 

Rahaline toetus palkate maksmiseks, et firmat elu hoida. 

Rahaline tugi 

Rahalist tuge palkade maksmiseks. Samuti maksude alandamist või lausa ajutiselt peatamist ! 

Riigi poolt töötajate staatust 

Sundpuhkuse tasustamise abi 

tagastamatu rahaline tugi 2019 aasta vastavate kalendrikuude mahus 

Toetused hotellidele ja palgatoetus sundpuhkusel olevatele töötajatele. 

Tööjõu ja maksutoetust ning kommunaalkulud 

TÖÖTAJATE PALGAD MAKSUSOODUSTUSED 

Töötajate toimetulek, ettevõtte likviidsusprobleemid 

Töötajatele kompenseerida kodusolemine maksusoodustused  

Töötajatele riigipoolse töötasu kompenseerimine Töötukassa reservist kuni 80 % töötajate keskmisest 
palgast kuni aasta lõpuni  - Vabastada ettevõte käibemaksust kuni 2020 kalendriaasta lõpuni  - Kao-
tada erisoodustusmaks - Sotsiaalmaksu ajatamine ilma täiendavate intresside ja trahvideta kuni 2020 
kalendriaasta lõpuni  

Töötajatele töötasu maksmist vähemalt 75% ulatuses. 
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Töötasu hüvitamist töötajatele, kellele ei ole tööd seoses nõudluse vähenemisega pakkuda Riiklike 
maksude tasumise kohustuse tühistamist kuni olukorra normaliseerumiseni 

töötukassa abi töötasude jaoks 

Vaja oleks et oleks selgus kes ja millal saavad riigilt lubatud 70% palgatoetust 

Infotehnoloogia 

Finantsilist 

Finantstoetus / maksusoodustused / töötajate võimaliku koondamise protsessi lihtsustamine 

IT riigihangete sujuv jätkumine. 

Kui kehtestatakse täielik liikumiskeeld, siis tuleb ettevõtte tegevus peatada: püsikulud peatada, töö-
tajad koondada või miinimumpalgaga koju, ettevõtte sissetulekud langevad 80-100%. Kas riik on val-
mis töötajatele liikumiskeelu ajaks + järgnevad ~6 kuud sissetulekud garanteerima? 

Kui meie lõppklientide tegevus (B2B äris) seiskub, siis lõpuks tekivad likviidsusprobleemid. Meie põ-
hiline kulu on tööjõukulu. 

Survet pankadele, et need annaks laenupuhkuseid ja vähendaks ka intressi karantiini perioodil.  

Tööjõu tasud  Riiklike maksude ajatamine 

tööd mitte tegevate erasektori inimeste sissetuleku toetamine selgetel tingimustel, tänaseni makstud 
sots. maksu vms toel. 

Tööjõu maksude ajatamine. Teavitustöö elanikonnale, et ettevõtted võivad inimesi saata sund puh-
kustele ja või koju või vähendada töötasusid. Et see on sellises situatsioonis OK ja nad võiksid olla 
võimalikult paindlikud. 

Kinnisvara 

Abi pangalaenude teenindamise ja pikendamisega. 

Ettevõte käive saab meeletu löögi. Ettevõte on löögi all, kuid ei oska öelda, mis võiks olla realistlik abi, 
mis aitab ellu jääda. Keegi ju ei tea, kui pikk kriis on. 

Finantsilist toetust! 

Kuna meil on lisaks majutusteenust pakkuv ettevõte siis seal on tulud tänaseks täielikult kadunud. Kui 
ärihoonetes olevad üürnikud muutuvad maksejõuetuteks siis tekivad ka seal rahavoolised problee-
mid. Kui olukord muutub väga tõsiseks on vaja leida lahendus püsikulude katmiseks sellel perioodil, 
kui tulusid ei ole. 

Käibekrediidi vajalikkus. 

Likviidsuse tagamine. Finantseerimisturu toimimine. 

Maksusoodustused, töölepingu tingimuste leevendamine eriolukorras. 

mulle, kui eraettevõtjale, kusjuures väikesele, ei anta niikuinii mingit abi. Oleme niigi aastaid vindu-
nud, sest Ida-Virus on väga raske hakkama saada selles vallas, tööd on tohutult, aga tulemust ei ole, 
sest hinnad on nii madalad ja reklaamikulud ainult tõusevad. Oleme saanud juba sundlikvideerimise 
teate. Oli lootus teha paar suuremat tehingut, et saaks ikkagi firma säilitada (lootuses, et ajad lähevad 
paremaks), kuid ilmselt selle peale enam loota ei saa. Mul oleks suureks abiks, kui saaksime veel aas-
taks või aasta lõpuni vähemalt ajapikendust või siis oleks ka juhatuse liikmel võimalus võtta ennast 
töötukassas arvele (juhul, kui oleme siiski sunnitud firma sulgema) 

Mõistliku hinnaga laenu   paariks aastaks 

Püsikulude katmine 

Soovin seda, et liiga rangete liikumispiirangutega ei põhjustata majanduskriisi. Epideemia vastu peab 
võitlema aga laiemapõhjalise majanduskriisi võivad põhjustada radikaalsed otsused.  

Sundpuhkusel viibivate töötajate tasude kompenseerimisel. 

Tuge töötajate töötasu säilitamiseks, maksude ajatamiseks. 

Tööjõumaksude ajatamist, ilma intressideta. KÄibemaksu ajatamist ilma intressideta. 

Tööjõumaksude peatamine.  
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Logistika 

Adekvaatset elu korraldust, viiruse leviku takistamisel mõistlike piirangutega. Eesti sisene liikumise 
keeld, liikumine töökohale EI aita probleemi lahendamisele kaasa vaid süvendab probleemi teisi as-
pekte. 

Esmane tugi vähekindlustatud peredele, kes on sunnitud jääma palgata puhkusele vms.  Teiseks tugi 
riskigrupi hoolduseks ja aitamiseks, kui oma lähedased peavad eemale jääma Ettevõtted vajavad toe-
tust 

Finantsilist 

Hetkeks ei oska öelda, peaks vaatama olukorda. 

koondamis tasude kompenseerimine riigi poolt. 

Kõige enam oleks plaanide tegemisel kasu infost: kas eriolukord kestab tingimata 01.05 või: a. olu-
korra paranemisel eriolukord või osaliselt piiranguid leevendatakse? b. selgust/adekvaatset prog-
noosi kui kaua need piirangud tegelikkuses kestavad (kas pigem kauem kui 01.05)?  

Kõigi palgafondimaksude tühistamine 

Laiemalt meetmeid majanduse turgutamiseks, maksude aktsiiside vähendamist jne Tööandjana kom-
pensatsiooni töötajatele sissetuleku vähenemise korral seoses töömahu vähenemisega.    

Maksudega ootamist 

materiaalset 

Mitte kehtestada rahvusvahelise veo autojuhtidele kahenädalast sund-karantiini Eestisse naasmisel. 
Selle asemel võimaldada transpordifirmadele kaitsevahendid (desoained, maskid) 

Rahaline tugi töötajate mitte koondamiseks. 

Toetus palkade maksmiseks. 

Toetust inimeste koondamisel, et tööandja ei peaks tasuma koondamishüvitisti. Toetusi inimeste koju 
jäämisel nendele töötasu mingis ulatuses tasumisel, et vältida veelgi laiemalt koondamisi. Maksusoo-
dustused tööjõu maksudelt just peamiselt kuni 2020 lõpuni.  

Usun, et saame oma jõududega hakkama. 

Restoranid 

- kompensatsiooni töötajatele, et neid saaks kodus hoida ilma ettevõtte poolse kuluta ja nad saaksid 
ise samal ajal oma arved teenindatud - maksude ajatamist - erisoodustusmaksu kaotamist ettevõte-
tele peale kriisi taandumist - km alandamist hotellidele ja 

Abi ettevõtte püsima jäämiseks ning töötajatele palkade maksmisel. 

-Ettevõtetele maksepuhkus vähemalt 6 kuud, isegi kuni aasta, sest sügis ei suuda korvata kogu kahju, 
mis kevadel tekib.  -Käibemaksu vähendamine hotellinduses ja toitlustuses.  -abi tööjõukulude katmi-
sel olukorras, kus teenuse osutamine on piiratud 

Ettevõtte jätkusuutlikus on suure küsimärgi all, ettevõtte all töötab umbes 50 inimest. 

Finants 

Finants abi 

Finantstuge likviidsusprobleemide lahendamiseks. 

Finantstuge, kuna tegeleme koolitoitlustusega ja nagu teada siis koolid on kõik suletud. 

Kindlasti ootaks toetust töötajatele töötasu maksmisel.  

Kuna tegu toitlustusettevõttega RENDIPINNAL, siis lisaks tööjõukuludele lisanduvad ka muud maksed, 
käive on olematu. 

Majanduslikku tuge, eelkõige sundpuhkuste rahastamisel. 

Majanduslikku tuge, eriti riigimaksude ja töötajate tasustamise osas 

Majanduslikku. Maksusoodustusi. Toetust. Ühesõnaga mis töötajatele  sundkorras tekitatud 

Maksepuhkus Käibemaksu alandamine Tööjõutoetus Laenugarantii 

Maksude ajatamine, Riigi poolne käendus laenudele 
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Maksude vabastus. Töötajate töötasude kompenseerimine. Pankade survestamine maksepuhkuste 
võimaldamiseks ilma täiendavate hilisemate piiranguteta (hilisem laenu saamise võimalus investee-
ringuteks jms).   

maksusoodustusi, töötukassa tuge koondamistel, makseviivitustele intressivabastust,  

maksutuge, töötajatele palga maksmise tuge   

Maksuvabastused 

Meelelahutuse ja muusikateenuse valdkonnas on tuleviku ennustamine täiesti võimatu. Millal viirus 
raugeb ? Kas esmane piirang avalikele üritustele jääb selliseks nagu on või nihutatakse veel edasi. Fakt 
on see et müügitulu on 0 aga püsikulud on endised.  

Ootame riigilt suurt rahalist tuge (muidu on pankrott). Töötajate palga kinnimaksmist vms tuge.... sest 
käive on sisuliselt nüüd 0, aga töötajad palka tahavad ju ikka. Ma ei saa ju palka maksmata jätta! 

Palgakulu, rendikulu kompenseerimist 

Palkade katmine 

Palkade maksmise toetus.  

Pankroti vältimiseks on vaja tugevaid samme tööjõu kulude kandmise osas. Olgu see osaline maksu-
dest loobumine, mingite kulude katmine reservide arvelt ja muu selline 

Raha töötajatele maksmiseks 

Rahakust toetust palkade, rendi ja riigimaksude tasumisel. 

Rahaline  

Rahalist abi 

Rahalist toetust oleks hädasti tarvis ja riigimaksete kustutamist või vähendamist 50% võrra. 

Rahalist, seaduste muutmist, tööjõumaksude 0-viimist jne. 

Riigi valmisolekut toetada väike ettevõtjaid töökohtade säilitamise nimel ja maksude ajutist vähenda-
mist kriisiperioodil. 

Tootmise peatumise tõttu tekkinud kahjude hüvitsmist likviidsuse leevendamist 

Tuge töötajate töötasude ja maksude osas 

Tööjõu maksukoormise vähendamine või kaotamine. Maksude ajatamine ilma intressita ja ilma arvel-
duskontosid sulgemata.  Äärmiselt keeruline on prognoosida millise kiirusega turg taastub. Meie enda 
esmane hinnang on et surutis kestab ca 2 aastat 

Tööjõukulud, maksud (KBM, STM) 

töötajate palga maksmine ,maksud , ja muud kohustuslikud kulutused,/elekte,telefoniarved  /,mis on 
seotud ettevõtlusega, panga laenude pikendamised ,et pangad seda teeks kõigile mitte ainult valitud 
seltskonnale. 

Töötajatele rahalist tuge palun. 

Töötasude ja maksude maksmiseks 

töötasude kompensatsioon, maksude soodustus 

Töötasude kompenseerimist, riiklike maksete ajatamist 

Vajaksime finantsilist tuge, et tasuda töötasud, tarnijate ja teenuste arveid. Lisaks püsikulud, nagu 
rent ja kommunaalid. Ja loomulikult on ootele jäänud maksud. Meie nö valulävi uksi kinni hoida on 
maksimaalselt üks kuu. Alates aprilli teisest poolest võime oma ettevõtte kahjuks juba jäädavalt kokku 
pakkida. 

Vajame kojujäävate töötajate palkade maksmise tuge. Ruumi rendi ja kommunaalide maksmise tuge. 
Abi riigimaksude maksmisel. 

We need that country will support our worker economically. That's because our businnes will be re-
duced by 100% if we need to close. (zero turnover) And also if we can keep open we expect a loss of 
50-70% on the turnover, so we need to leave a t home mostly of our workers 

  

COVID-19 mõju Eesti ettevõtlusele__________________________________________________________________________________________Eesti Konjunktuuriinstituut

74



 

 

Reklaam 

Abi töötajatele töötasude väljamaksmisel, et nad saaksid jätkata oma normaalset eluolu, st elemen-
taarsete kaupade ja  teenuste ostmine, tagada oma laenumaksed jne. 

Arusaamist maksude, töötasude, koondamise, palkade vähendamise kohta - kas riik plaanib toetada 
ja kui jah, siis kuidas 

Ettevõtjatele toetuste jagamine, pankadelt laenupuhkuste saamine. 

Finantsilist tuge. 

Hetkel ei oska öelda 

Hetkel on olnud info, et palun mitte inimesi koondada ja oleme sellest lähtunud. Kui viiruse mõjud ja 
sellest tingitud meetmed kujunevad enamaks kui 1 kuu, siis vajame finantsilist tuge, et säilitada töö-
kohad ja töötajate sissetulekud. Kõigil on kohustused, nii ettevõttel kui töötajatel.  

Karantiinis oleku tasustamine 

kiiret majanduse ülesturgutamist. kultuurisektorile ja ürituste korraldajatele tuge  

Kuidas ettevõtjad saaksid toime tulla, millised on riigipoolsed toetused ja juhised. 

Kuna praeguseks on kõik filmitootmised pausile pandud ja messidele turundusmaterjalide tootmine 
tühistatud, siis sellest tulenev käibemuutus saab olema katastroofiline. Kõige viimane asi mida ette-
võte soovib on häid valdkonna spetsialiste tööta jätta. Meie firma vajab tuge palkade maksmisel kuni 
filmitootmine normaliseerub ja tööd hakkavad jälle liikuma. 

Maksepuhkus ja riiklike maksude vähendamine, abi tööjõumaksude tasumisel 

Maksepuhkus tööjõumaksude osas 

maksude analüüsi ja võimalusel vähendamine, ajatamine jne Kütte, elektri, kütuse aktsiisi vähenda-
mist jne, et äriettevõtted saaksid püsikulud väiksemaks. Mingit abi loodaks ka tööjõu kulude alanda-
misel. 

Maksude langetamist, töötajate palkade kompenseerimist 

Maksude vähendamine või edasilükkamine Laenumaksete peatamine 

olla 24/7 olemas ja valmis.  

Palgaline sundpuhkus 

Selleks, et oleks võimalik töötajad/palgad säilitada tingimustes kus tellimused peaaegu nulli langevad, 
on vajalik rahaline tugi. 

Tahaks oodata (tööjõu)maksude vähendamist/külmutamist eriolukorra perioodil.  

Tööjõumaksud ära jätta, haigusleht esimesest päevast riigilt. 

Tööjõumaksude ajutist vähendamist 

Tööjõumaksude peatamine töötasudelt vähemalt 3-ks kuuks. Töötaja haiguslehel viibimise hüvitis ala-
tes 1. haiguspäevast. 

Töökohtade säilitamise abi koondamise vältimine. Maksukoormuse ajatamine  

töötajate töötasud ja riigimaksud 

Töötajatega seotud sotsiaalsed garantiid. 

Telekommunikatsioon 

kaitsevahendeid elutähtsa teenuse jätkamise osutamiseks töötukassa reservide avamist 

Likviidsus 

Majandusliku 

maksupuhkus.  

Pangandust ohjeldada, et ei juhtuks sama mis oli 2008 kuni 2011a. Pank tegi mis tahtis ja riik ei sek-
kunud. 

Piirake laste kogunemist kaubanduskeskustesse ja muudesse kogunemiskohtadesse. 

Raha 
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Selget plaani, mida ja palju riik toetab enimmõjutatud aladel.  Kuidas pikaajaliselt inimesed tööd te-
gema jäävad - lasteaiad ja lastehoiud on suur probleem, need ei saa lõputult kinni olla, näiteks Kose 
vald on need sulgenud. ! 

töötasude maksusoodustused 

Vaieldamatult kõige suurem püsikulu on tööjõukulu. Tööjõumaksudega seonduv tugi oleks suureks 
abiks järgmise 3-6 jooksul. 

Transport 

Finantsilist- likviidsusprobleemide lahendamiseks  

Finantsilist plaani, kuidas kohustusi on võimalik täita 

igakülgset  

kõikide riiklike maksete peatamine (k.a.teemaksud, raskeveoki maksud jne.) 

Laen käibevahenditeks väikese %-ga 

Likviidsusprobleemide tekkimisel abi laenu ja liisingupuhkuste lisatagatiste näol. 

maksude edasilükkamist, ajauist sost maksu alandamist)  pangalaenude käendamist, TLS ajutisi lee-
vendusi ( paindlikust , et mitte koondada töötajaid ) rohkem keskenduma eraettevõtetele ja nende 
hädadele mitte ainult riigi eelarvelisteel asutustele ( tootmisse ja tarnspordis ei saa jätta inimest koju 
kaugtööle nagu paljudes ettevõtetes 

maksude ja liisingu ning pankade ees kohustuste ajatamine 

Maksude vähendamist ja pankade tuge. 

Oleks kiirelt  vaja valituse poolt otsustada mis saab maksudest, tööjõu maksud  on üks suuremaid 
kulusid siiani ettevõtetel, ainult lubatakse mingeid abisid kellele kuidas konkreetselt oleks vaja seda 
kiirelt välja pakkuda muidu  hakkavad varsti koondamised mis on väga halb ja keegi ei otsi hetkel 
töölisi 

Palgamaksude soodustused ja kütuse aktsiisi alandamine 

palgatoetust 

rahalist 

Rahalist abi 

Rahalist tuge 

Rahalist tuge. 

sissetulekute kompensatsioon 

Taastuvenergia sektoris tuleb kasutada ainult eestist pärit materjali. Hetkel tuleks keelata kõiksugune 
taastuvenergia sissevedu kolmandatest riikidest, sest eesti ettevõtjate olukord halveneb sellega seo-
ses märgatavalt. 

tööjõu maksude vähendamine ja sundpuhkusel töötajate palga toetus 

Töötukassa vahenditest tasustamine töötajate sundpuhkusel  viibimise ajal. Riigi poolne abi laenu- ja 
liisingulepingute maksepuhkuste saamiseks. 

Vajaksime rahalist tuge, et ei peaks töötajaid koondama hakkama. Vajaksime riigipoolset käsku pan-
kadele, et antaks maksepuhkust Liisingutest/laenudest. 

Turism 

Abipakette(toetuspakette töötajatele), et üle elada kriis. Müügikäive on null. 

Finants. Seda nii otseses, kui kaudses mõttes. Õnneks on Töötukassa täna, 17.03., esimese konkreetse 
sammuga välja astunud. 

Finantsabi töötajate hoidmiseks. 

hetkel on teada, et riik on valmis pakkuma 70% ulatuses palgahüvitist, mis on v hea uudis 

Kompensatsiooni ettevõtte jätkamiseks (liisingud/laen, tööjõu tasud) 
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Kuidas ilma tulu teenimata majanduslikult ellu jääda, kes peaks korvama reisi ostnud kliendile, selle 
kulu (ettemaksed) mida majutus- ja transpordifirmadelt lühikese tühistamistähtaja tõttu reisikorral-
daja tagasi ei saa? 

Kuna tegeleme sissetuleva turismiga, kui on olukord tõsine, siis suvehooajal on nõudlus kindlasti ke-
sine (põhiline turist on pensionär).  Kui nõudlust ei ole, siis tulu ei ole ja oleks vaja rahalist abi, et saaks 
ehk järgmisel aastal jätkata. 

Käibekrediidi suurendamist ja riigimaksude ajatamist. 

Laenupuhkuse andmine, adekvaatne majanduslik reageerimine, soovituslik maksukoormuse leeven-
damine. 

Liisingumaksete  edasilükkamine 

Likviidsusprobleem võib halvata tegevust 

Majanduslikku tuge, et raske aeg üle elada.  

Maksude vähendamist 

maksusüsteem 

Maksuvabastusi  

Meetmeid (toetused, kompensatsioonid, maksusoodustused) kuidas toime tulla olukorras kus turis-
misektoris on ajutiselt käibe langus 80-90%, et ei peaks inimesi koondama ja ettevõte oleks jötkusuutlik  

Nõudluse puutumise jätkumisel konkreetselt rahalist abi, et säilitada ettevõte ja töökohad.  

Osaliselt töötajate palga kompenseerimist. Maksuametile maksude ajatamist ilma intressita. Palve 
pankadele liisingute peatamiseks. 

Otsest rahalist tuge 

Personaliga seotud teemad 

rahalist 

Riigi abi katastroofist üle saamiseks. Kindlasti ei ole kujunenud olukord lühiaegne. Loodame maksu-
soodustusi incoming turismile (turism kui eksport), näiteks 0% käibemaks kuni sektori täieliku taastu-
miseni 

Riigilt ei looda midagi - mõttetu ohkimine. Nad ei anna endale aru, et paanika külvamisega läheb asi 
ainult hullemaks! 

saan hakkama ei vaja momendil midagi 

sundpuhkuste kompenseerimine töötukassa reservide arvel 

Tasuta töötajate sundpuhkusele saatmine 

tööjõu ja tarbimismaksudest vabastamine kuni olukorra taastumiseni; sisetarbimises erisoodustus-
maksu kaotamine; klientide tühistatud reisiteenuse eest tagasimaksete ajatamine; töölepingusea-
duse §37 muuta võimaluseni alandada töötasu kuni 6 kuud 12 kuu perioodil; sundpuhkuste kompen-
seerimine; riigisektorile tehtavate tagasimaksete ajastamine aasta lõpuni; eriolukorras võimalus ta-
ganeda pakettreisilepingust reisitasu tagastamata, võimalusega lükata reis edasi.  

Tööjõukulude toetamist seni kuni karantiin lõpeb ja reisid/reisiteenused saavad taas toimuma hakata, 
millest tuleb 100% meie käive. 

tööjõumaksude alandamine, sundpuhukuse kompenseerimine. Viiruse tõttu tühistatud pakettreiside 
reisiettevõttele tagastamatu osa (mis tuleks justkui kliendile tagastada, kui on omalt poolt välisette-
võtetele tasutud) kompenseerimine 

Töötajate palkade maksmisel - kasvõi deklareeritud palkade 70-75% ulatuses. Töötukassa või reser-
vide arvelt. Usun, et seda vajatakse umbes 2-3-4 kuud. 

töötajate töötasude kompenseerimiseks 

Vabastust käibe- ja palgamaksudest 2020 a. lõpuni, riiklikult tagatud käibekapitali laenud, töötajate 
töötasu maksmine riigi poolt. 

vähendatud tööaja ja/või sundpuhkuste kompenseerimine; tööjõumaksude vähendamine 
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4. Küsitluse ankeet 

 
Seoses koroonaviirushaiguse COVID-19 levikuga Eestis on välja kuulutatud eriolukord. Viirus mõjutab 
oluliselt maailma ja Eesti majandust. Eesti Valitsus vajab ettevõtjate poolset informatsiooni, et pare-
mini kavandada vajalikke samme haiguse tagajärgede leevendamiseks ja Eesti majanduse toetamiseks. 
Palume Teil vastata järgnevatele küsimustele ja anda valitsusele tagasisidet oma ettevõtte murede ja 
ootuste kohta.  
 

1.  Hinnake, palun, milline on COVID-19 (koroonaviiruse) majanduslik mõju Teie ettevõttele 
praeguseks?  

väga suur  1 
suur  2 
vähene  3 
puudub  4 
ei oska öelda 5 

 

2.  Kui Teie ettevõte on juba praegu viirushaigusest mõjutatud, siis milles see seisneb? 

probleemid tootmissisendite hankimisel (mis takistab tootmist)  1 
probleemid klientidelt raha kättesaamisel    1 
vähenenud nõudlus toodangu/teenuse järele    1 
probleemid suurenenud nõudluse rahuldamisel   1 
töötajate osaline puudumine (haiged, karantiinis)   1 
lisanduvad kulud (puhastamine, töö ümberkorraldamine jne)   1 
vajadus töötajaid sundpuhkusele saata    1 
vajadus töötajaid koondada      1 
likviidsusprobleemid       1 
vajalike komandeeringute ära jätmine     1 
kallinenud sisendite (kaubad ja teenused) hinnad   1  
probleemid lõpptoodangu kliendile tarnimisel    1  
muu (märkige, palun) …………………….. 

 

3.  COVID-19 ja sellest tulenev oodatav negatiivne majanduslik mõju Teie ettevõttele on lähi-
kuudel tõenäoliselt … 

väga suur  1 
suur  2 
vähene  3 
puudub  4 
ei oska öelda 5 

 

4.  Kui eeldate viiruse jätkuvat negatiivset mõju, siis millised probleemid võivad Teie ettevõ-
tet oodata lähema 3 kuu ja 6 kuu jooksul?   

Probleem 3 kuu jooksul 6 kuu jooksul 

probleemid tootmissisendite hankimisel (mis takistab toot-
mist) 

  

probleemid klientidelt raha kättesaamisel   

vähenenud nõudlus toodangu/teenuse järele   

probleemid suurenenud nõudluse rahuldamisel   
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töötajate osaline puudumine (haiged, karantiinis)   

lisanduvad kulud (puhastamine, töö ümberkorraldamine jne)   

vajadus töötajaid sundpuhkusele saata   

vajadus töötajaid koondada    

likviidsusprobleemid    

vajalike komandeeringute ära jätmine     

kallinenud sisendite (kaubad ja teenused) hinnad   

probleemid lõpptoodangu kliendile tarnimisel    

Muu (märkige palun)   

 

5.  Kuidas võib viiruse tõttu muutuda Teie ettevõte käive järgmise 3 kuu jooksul? 

Kahaneb     1 . . .  %  
Käive ei muutu 2 
Kasvab    3 . . .  %  
Ei osak öelda  4   

 

6.  Kas Teie ettevõttes on võimalik rakendada kaugtööd? 

Ei ole võimalik 1 
Jah, on võimalik   2 . . . . . . . % töötajate ulatuses 
 

7.  Milliseid meetmeid viiruse tõrjumiseks on Teie ettevõttes juba rakendatud?  

 Rohkem puhastustöid ja tähelepanu hügieenile   1 
Kaugtöö (kodus töötab juba . . . . . . .  % töötajatest) 1 
Piirangud töötajatele reisimise osas   1 
Ürituste, nõupidamiste ärajätmine   1 
 Külastajate vastuvõtu piiramine   1 
Töötjatele isikukaitsevahendite jagamine   1 
Muu (märkige, palun) …… 

 

8.  Kas teie ettevõte on varustatud vajaliku hulga viiruse tõrjumiseks vajalike vahenditega?  

 Ei ole Rahuldavalt Hästi Me ei kasuta 

Desinfitseerimise  vahendid  1 2 3 4 

Kaitsemaskid 1 2 3 4 

Kaitseriietus 1 2 3 4 

   

9.  Kui Eestis kehtestatakse COVID-19 leviku peatamiseks karantiin (sh liikumiskeeld tööko-
hale), siis milline on Teie ettevõtte valmidus tegevusega jätkata: 

väga suur  1 
suur  2 
vähene 3 
puudub 4 
ei oska öelda 5 

 

10.  Hinnake, palun, kuidas avalik sektor Teie hinnangul praegu Eestis COVID-19 puhanguga 
hakkama saab? 

Hästi    1 
Rahuldavalt  2 
Ebarahuldavalt 3 (palun, põhjendage)  . . . . . 
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11.  Millist informatsiooni oleks Teie ettevõttel riigi poolt vaja seoses COVID-19 teemaga? 

Rohkem Informatsiooni viiruse ennetamise osas    1 
Rohkem infot kuidas käituda, kui töötjad on karantiinis (töötasu, puhkus jne) 1 
Rohkem informatsiooni riigi valmisoleku ja plaanide kohta   1 
Muud (märkige, palun) . . . . . . 
 

12.  Millist  tuge vajaksite riigilt, kui COVID-19 mõju Eestis kujuneb tõsiseks.  
Märkige palun. . . . .  . . .  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . .. 
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