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Majutusettevotete keskkonnamoju
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Suur otsene ja kaudne
keskkonnamoju

Energia tarbimine — ca 100 TWh
aastas (csssiing, 2002)

Vee tarbimine — ca 500 milj m3
aastas (pavies & canill, 2000)

Jaatmete teke — ca 100 milj tonni
aastas  (HEl 2002)

Moju Umbritsevale keskkonnale
(loodus, elukeskkond)



Majutusettevotted

Front Office

Vastuvott

Koridorid ja lift

Kulalistoad

Restoran ja s66giruumid
Koosoleku/seminariruumid

Spordi ja puhkeruumid (nt SPA, ujula, fitness)

Rohealad

Teenused (aktiivse tegevuse vahendite laenutus
jms)

Back Office

Kontor

Tootajate ruumid
Kook

Pesula

Puhastus
Katlamaja

Hooldus ja remont
Rohealade hooldus

Materjalide, kemikaalide, jaatmete
ladustamine/hoidmine




Rohelise votme kriteeriumid

Keskkonnajuhtimine

Padev personal, vastutaja

Keskkonnapoliitika,
eesmargid ja tegevuskava

Personali kaasamine

Kulastajate teavitamine

Tegevuste ohjamine

Vesi

Pesemine ja puhastamine
Jaatmed

Energia

SO0k ja jook

Siseruumide keskkond
Haljasalad

Rohelised tegevused
Ostud ja hanked
Vastutustundlik ettevotlus




Rohelise Votme rakendamise sammud

2.

3.

4,

Keskkonnaiilevaatuse labiviimine ehk hetkeolukorra kaardistamine
Selgita valja millised digusaktid reguleerivad sinu ettevotte tegevust

Hinda olemasolevat olukorda - inimeste padevust ja teadlikkust, tegevuste ldbiviimist, ehitisi/hooneid ja
seadmeid, teenuseid ja tooteid.

Sonasta keskkonnapoliitika ja -eesmargid ning koosta tegevuskava keskkonnategevuse
parandamiseks ja probleemide lahendamiseks

Vii tegevused ellu

taida valdkondlikud kriteeriumid
koolita personali

koosta vajalikud juhendid
teavita kulastajaid

Hinda regulaarselt keskkonnategevuse tulemuslikkust ja reeglitest /juhenditest
kinnipidamist



Keskkonnategevuse ohjamine majutusettevottes
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Vee tarbimine ja heitvee kaitlemine

Millele tahelepanu poorata?

Vee saastlik kasutamine -
tarbimisharjumused, torustiku ja seadmete
korrasolek

Veekaitsenduded — heitvee kaitlemine,
ohtlike ainete sattumine pinna- voi
pohjavette (nt dlide leke)

Oiguslik regulatsioon

Oiguslikud nduded sdltuvad sellest, kas
ettevotte on liitunud Ghiskanalisatsiooniga —
veeseadus, Uhiskanalisatsiooni seadus
(leping vee-ettevottega).
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Vee tarbimine majutusasutustes
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Vesi - RV kohustuslikud kriteeriumid

EttevOote moddab, registreerib ja analiiiisib igakuiselt oma veetarbimist ning vajadusel votab tarvitusele
abindud veetarbimise vahendamiseks.

Kuni 12 kuud tagasi ostsetud ja uute ostetavate WC pottide veehulk (ihe tdmbe kohta ei tohi tletada kuut liitrit
(61).

Ettevottes ei ole tilkuvaid kraane ja lekkivaid WC-potte. Selleks on kehtestatud stisteem.

Veehulk dussidest ei Gileta numbritubades 75% ulatuses Ghes minutis Gheksat liitrit (91).

Veehulk kraanidest numbritubades ei lileta vahemalt 75% ulatuses 8 liitrit Ghes minutis (8l).
Avalikel aladel asuvad pissuaarid on varustatud andurite voi veesaastuseadmetega voi on veevabad.
Asjaostetud tava- vdi tunnelndudepesumasinad ei tarbi rohkem kui 3,5 liitrit vett pesukorra kohta.

Noudepesumasina juures on valjas juhised, kuidas masina kasutamisel tarbida voimalikult saastlikult vett ja
energiat.

Kogu reovesi puhastatakse vastavalt kohapealsetele veepuhastusnduetele ja - voimalustele.



Vesi - RV soovituslikud kriteeriumid

Ettevotte korge veetarbimisega osadesse on paigaldatud eraldi veemootjad.

Veehulk iildkasutatavates kraanides ja tualettpottides ei lileta vihemalt 75% ulatuses 6
liitrit minuti kohta.

Vihmavee kogumine ja kasutamine tualettruumides véi muudel sobivatel eesmdarkidel.
Ostetavad tualettpotid on kahesiisteemse loputusega (3/6 liitrit).

Ujumisbasseini suhtes kohaldatakse riigisiseselt heakskiidetud standardeid vee kvaliteedi,
tervishoiu ja ohutuse kohta.

Ujumisbassein on mittekasutamise ajal kaetud voi kasutatakse teisi stisteeme, et piirata vee
aurustumist.

Regulaarselt kontrollitakse, et ujumisbasseinis ei ole lekkekohti.



Meetmed vee saastlikuks kasutamiseks

Mooda vee tarbimist ja vordle tulemusi teistega
Vii labi regulaarseid kontrolle
Taga seadmete hooldus

Osta ainult saastlikke seadmeid ja kasuta veesaastu meetmeid

Koolita ja teavita tootajaid ja kulastajaid



Pesemine ja puhastamine

Millele tahelepanu poodrata?
. Ohtlikke aineid sisaldavate puhastusainete M

valtimine voi ohtlikkuse vahendamine | ! 7{ ‘ Eﬂ v
Shfr ettt ! V/
. Koguste vahendamine (rahaline kokkuhoid) @ i ‘J \ ! : _[ -
. Koolitamine ja juhendamine @8 e ‘ e # o ld;%
. Tehnilised vahendid ja meetmed
. Isikukaitsevahendid

¥ R

Oiguslik regulatsioon

Kemikaaliseadus ja alamaktid




Pesemine ja puhastamine - RV kriteeriumid

Vannitubadesse ja tualettidesse paigutatud sildid informeerivad kiilastajaid, et katerattide vahetamine toimub
vastavalt nende sooviavaldusele.

EttevOttes kasutatavad puhastusvahendid ei sisalda aineid, mis on kantud Rohelise Votme musta nimekirja voi
kannavad 6komargist.

Desinfitseerimisvahendeid kasutatakse vajadusel ja liksnes selleks, et tagada kehtestatud hiligieeninduete
taitmine.

Tootajad peavad jargima puhastus- voi desinfitseerimisvahendite doseerimis- ja kasutamisjuhiseid.

Soetatud paberratikud, kosmeetilised salvratikud ja tualettpaber valmistatud kloorivabast pleegitatud paberist
vOi varustatud okomargisega.

Soovituslik:
Puhastamiseks kasutatakse mikrokiudlappi, et sddsta vett ja vihendada kemikaale.

Ettevottes vdlditakse I6hnaainetega pesemis- ja puhastusvahendite kasutamist.



Kemikaalide (ohtlike ainete) kasutamine hotellid ja
SPAd

Pesu- ja puhastusained
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Desoained Virvid ja lahustid

Maarde ja -kutteained Ravimid

Veetootlemise kemikaalid Taimekaitse, putuka ja nariliste
torje kemikaalid



Kemikaalide kaitlemine

Tee endale selgeks kemikaali ohutusteabe kasutamine — ohutunnused,
hutuskaardid.

Tee endale selgeks kasutatavate kemikaalide ohtlikkus ja riskide valtimise
meetmed/kaitsevahendid — koosta vajadusel ohutusjuhendid

Kasuta digeid toovotteid ja kaitsevahendeid
Jalgi, et seadmed oleksid hooldatud ja korras

e Keelatud on:
Valada kemikaale imber margistamata ndudesse
Hoida kemikaale selleks mitte ettenahtud kohtades
Segada kemikaale, kui ei tea, kuidas nad reageerivad

Ohtlikke kemikaalide kaitlemiseks kasutatavad seadmed, noud ja todvahendid
peavad olema margistatud



Teave kemikaalidega seotud ohtudest

Euroopa Liidu 2009. aasta klassifitseerimise, margistamise ja pakendamise (CLP) maarusega
voeti kasutusele uued hoiatuspiktogrammid.

Rombikujulised piktogrammid naitavad ohtliku aine voi segu kasutamisega kaasneva(te)
ohu/ohtude iseloomu.



Kuidas kindlaks teha kas kemikaal on ohtlik?

/C_H-Illﬁﬂ MBOL:
Enne  kemikzali  kasutamist

kontrollipe,  kas  stikell  on
ohusimbol - must mark oranZil

taustal. S2e wvib  t3helkpanu
kemikaalist fulenevatele

peamistele ahtudele.

L

VIIDE OHULE: ¥

Selgitab  slmboli  tdhendust.
Teatud juhtudel  (elechtikud
tooted) wiib margistusel olla
vilde ohule ifma ohusimbolita.

amaduste kohta.

Puhastusaine FIX RTF
Sisaldab soodiummetastitkaatt

OHTLIKU (HENDI KEEMILINE NIMETUS:
Efikett naitab uhendiffe) mimetust, milke 1ot
an kemikzal chilik. Mimetuse teadmine an
vajalk  lsaleabs  hankimiseks

SOOBIV

1 liiter

Pohjustab paletusi

Onnetusjirgselt end halvasti tundes
pidrduge koheselt abi saamiseks arsti
poole (véimaluse korral ndidake arstile
etiketti). Kandke sobivaid kaitsekindaid ja
silmade-/niokaitset. Aine silma sattumisel

loputage koheselt rohke veega ja
pidrduge arsti poole.

Seganud ja pakendanud

Chemi FIX Ltd, Lield iela, Ozolpils, LV014, Liti

Telefon: 34 567897

HOIATUS- JA DHLITLISTEMI'E:\\\
Etiketil on toodud  hoiatusvaligndid
(riskilaused) ja  chulusteave
[ohutuslaused). Teave on luhike,
kuid oluline.  Kui  soovitatakse
heiduda naha kokkupuutumisest
kemikaaliga, sis tuleb sada jargida.
Soovitus  on mbeldud  tarbia
ohufuse tagamiseks. /

TOOTJA: etiketil on loodud lmi;\
turule wvimise eest vastutava isiku
wii ettevitte nimi Wil arnimi ja
aadress wii kaubamark. Efiketile
margitud telefeninumber viimaldab
vajadusel  lootjaga  vivRamatult
uhendusl voita,

P




Ohutusteave kemikaali pakendil




Kemikaalide kasutamise korralduse pohimotted

1. Valtimine/ohtlikkuse véhendamine
2. Koguste vahendamine (vaiksem risk,
3. Koolitamine ja juhendamine

4. Tehnilised vahendid ja meetmed

5. Isikukaitsevahendid




Koguste vahendamine

Koguste vahendamine - kemikaalide saastlik

kasutamine

e Selged juhised kasutamiseks, segude
koostamiseks

e Dosaatorite/mdoteanumate kasutamine




Valtimine/ohtlikkuse vahendamine

Kasutada kemikaalivaba kaitlemist
Kuivpuhastus
Aurupuhastus

Asendamine vahemohtlikega voi keskkonnahoidlikega
Valtida teatud ohtlikke kemikaale:
Arritavad kemikaalid (R42 ja/v8i R43)

Kantserogeenseid, mutageensed (R45, 46,
49, 60, 61)

Miirgised veeorganismidele (R50/53, 51/53)
Etiileendiamiintetradddikhappe vesilahus

(EDTA) L
Kloori sisaldavad valgendajad by € ol
I__.ahjendatud segud * N e
Okomargisega kemikaalid \ P




Kemikaalide hoidmine ja ladustamine




Ohtlike kemikaalide kasutamise
koolitus ja juhendamine

Pidev koolitamine
Juhendid
Kontroll

Alltoovotjatele nduete esitamine ja kontroll

http://www.arenguagentuur.ee/juhendid/majutusettevottele




Jaatmekaitlus majutusettevottes

Majutusasutustes tekib tavaliselt lle 1 kg
jaatmeid lGihe 66bimise kohta

Millele téhelepanu poorata?

Jaatmetekke ja kaitlemise arvestuse pidamine

Jaatmetekke valtimine

Liigiti kogumine ja taaskasutuse edendamine

Teavitamine — to66tajad ja klilastajad
Oiguslik regulatsioon

Jaatmeseadus ja alamaktid

Kohalike omavalitsuste jaatmehoolduseeskirjad

Pakendiseadus ja pakendiaktsiisiseadus




Jaatmed - RV kohustuslikud kriteeriumid

EttevOte sorteerib jaatmeid vastavalt riigisisestele digusaktidele vihemalt kolmes kategoorias.

Juhul kui kohalikud jaatmekaitlusettevotted ei kogu jaatmeid ettevotetest maistlikul kaugusel, siis tagab
ettevote oma jaatmete ohutu transportimise lahimasse jaatmekaitluspunkti.

Juhised selle kohta, kuidas jaatmeid sorteerida ja kdidelda, on tootajatele arusaadavad ja kergesti
kattesaadavad.

Uhekordseid topse, taldrikuid ja soégiriistu on lubatud kasutada iiksnes basseini imbruses, rannaga piirneval
alal, teatud vélitiritustel, jBusaali- ja spaa-aladel ning seoses kaasapakitava sd6gi ja joogiga. Uhekordsete ndude
kasutamisel eelistatakse keskkonnasaastlikke materjale (nt papp, bioplast).

Ohtlikke tahkeid ja vedelaid kemikaale hoitakse eraldi konteinerites, millega valditakse lekkimist ja keskkonna
saastamist.

Ohtlikud tahked ja vedelad keemilised jaatmed transporditakse turvaliselt heakskiidetud vastuvotupunkti.

Kdikides tualettruumides on prugikast.



Jaatmed - RV soovituslikud kriteeriumid

Ettevotte registreerib jéidtmete koguhulga ning jédtmete vihendamise ja/véi taaskasutamise
kohta on kehtestatud jadtmekava.

Kiilastajatel on olemas vajalik teave jédtmete sorteerimise voimaluste kohta (nii hotellitoas kui ka
mujal hotellis).

Hiigieenitarbed nagu sampoonid, seebid, vannimiitsid jne ei ole pakendatud (ihekordse
kasutusega pakenditesse voi on pakend taaskasutatavast voi biolagunevast materjalist.

Kilastajate kasutatavad seebid ja Sampoonid on 6komdrgisega.
Uhekordseid koore-, vdi-, moosi- jm pakendeid ei kasutata véi nende kasutamist vihendatakse.
Ettevote s6lmib véimalusel tarnijaga kokkuleppe pakendite taaskasutamise ja tagastamise kohta.

Orgaanilised jddtmed kompostitakse.



d liigiti koguda?
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Ohtlikud jaatmed tuleb eraldi koguda

Paevavalguslambid

Patareid ja akud

Toidudli

Vanadli ja filtrid, 6liga maardunud kaltsud jms
Kemikaalijaagid, sh saastunud pakend
Sortimata ravimijaatmed?

Elektri- ja elektroonikajaatmed (IT ja seadmed)

Muud jaatmed
Vanapaber, sh paber ja papppakend
Pakendijagtmed — plastpakend (sh plast kile), klaaspakend, tagatisrahaga pakend
Biojaatmed — toidujaatmed, aia- ja haljastusjaatmed?
Vanametall?
Tekstiilijaatmed?
Suurjaatmed (nt modbel)?



Kuidas jaatmeid koguda?

Ohtlikud jaatmeid tuleb hoida eraldi (vajadusel lukustatavas
ruumis/hoiukohas). Tagada tuleb, et valistatud oleks voimalik
keskkonnareostus/tuleoht.

Patareidele eraldi kogumiskarp
Kogumiskonteinerid — tavaliselt standardiseeritud

Kogumiskotid

Kindlad ja kokkulepitud kohad ning margistus/teave!




Pakendijaatmed

Lihtne liigiti koguda (nt paber- ja papppakend,
joogipakend, kile, kaubaalused)

Eraldi koguda tagatisrahaga joogipakend

Kaubandusel pakendija pakendijaatmete tagasivotu
kohustus.

Pakendiettevotjatel (tootjad, kaupade maaletoojad ja
muujad) kohustus esitada andmed pakendiregistrisse
ja korraldada nende poolt turule pandud
pakendijaatmete taaskasutamine.

Kaks voimalust selleks: kas teha ise vOi osta teenust
taaskasutusorganisatsioonilt.



- N o
SO0k ja jook - RV kriteeriumid

Ettevotte meni sisaldab vahemalt kolme toiduainet/jooki, mis on mahemargisega, diglase kaubanduse
margistusega ja/voi toodetud kohalikus piirkonnas.

Mahemargisega, diglase kaubanduse margistusega ja/voi kohalikus piirkonnas toodetud
toiduainete/jookidega osakaal suureneb voimalusel igal aastal.

Soovituslikud:

Ettevote nditab (iles initsiatiivi osta hooajalisi tooteid ja viihem lihatooteid.
Ettevote registreerib toidujéiditmete kogused ja nditab liles initsiatiivi selle véihendamisel.

Meniilis voi Rootsi lauas pakutavad Eestis toodetud, mahemdrgisega tooted ja /véi 6iglase kaubanduse
mdrgistusega tooted on mdrgistatud vastavate tédhistega voi lisatakse juurde toote pdritolumaa.

Restoranis on kasutusel alternatiivne meniiii taimetoitlastele.

Vbimalusel pakutakse restorani- ja koosolekuruumide kiilastajatele kraanivett.



Siseruumide keskkond

Millele téhelepanu poorata?

Siseviimistlusmaterjalid W

Ohuvahetus ja ventilatsioon e ] @J
o] W
Suitsetamine AR l , |
|

Tootervishoid ja -ohutus k20 T ) ns -.'-#

Oiguslik regulatsioon
Tootervishoiu ja -ohutuse seadus

Terve rida digusakte ja norme siseviimistlusmaterjalide, suitsetamise,
ohuvahetuse/ventilatsiooni kohta



Siseruumide keskkond - RV kriteeriumid

Majutusettevotte Uldkasutavates ruumides ja restoranis voib
suitsetada ainult spetsiaalses suitsetajate ruumis.

Soovituslik:

Ettevottes on kehtestatud tootajatele suitsetamise kord.

Renoveerimise voi uue hoone ehitamisel kasutab ettevote
keskkonnahoidlikke tooteid ja materjale.



Haljasalad - RV kriteeriumid

Kohustuslik

Keemilisi pestitsiide ja vaetiseid ettevotte territooriumil \Q / in
ei kasutata. NV

Asja ostetud muruniidukid tédtavad kas elektrijéul, on
varustatud katalisaatoriga, kannavad 6komargist vdi on
kasitsi juhitavad.

Lillede ja aia kastmisel rakendatakse nutikaid
kastmismeetodeid

Soovituslikud

Aiajddtmed kompostitakse vastavalt kohaliku
omavalitsuse kehtivatele nouetele.

Lillede ja aia kastmiseks kasutatakse kogutud vihmavett
vOi heitvett.

Uusi haljasalasid rajades istutatakse kohalike liike.



Energia

Tarbimine keskmiselt 130 MJ/36 kWh
Uihe 66bimise kohta (3,8 eurot)

Millele tahelepanu poorata?

Energiasaast on samade eesmarkide
saavutamine vaiksema energiakuluga, millega
ei pea kaasnema olulist mugavustest loobumist

Kdige tahtsam on teadlikkuse tdstmine!

Kdige olulisem votmetegur on inimene!

Tee kdigepealt selgeks energiasaastu Hotels

~ . . Kitchen = 9%
vOimalused, nende potentsiaal, planeeri B el

tegevused ja seejarel alusta nende
rakendamisega. |'

Vajadusel kaasa eksperte (nt energiaaudiitorid) B Lot vater » 15%

*
R M
1 Cooling = 8%
Lighting and other = 33%




Energia - RV kohustuslikud kriteeriumid

EttevOote moodab, registreerib ja analiiiisib igakuiselt oma energiatarbimist ning vajadusel votab
tarvitusele abindud energiatarbimise vahendamiseks.

Kiitte- ja kliimaseadmete juhtimissiisteeme rakendatakse vastavalt aastaaegadele vdi siis, kui ettevotte
ruume parasjagu ei kasutata.

Vahemalt 75% elektrilampidest on energiatohusad (nt sadstu- voi LED-lambid).
Valjalaskesiisteemi rasvafiltreid puhastatakse vahemalt kord aastas.
Ventilatsioonisiisteemi soojus-/jahutusvaheti pindu puhastatakse viahemalt kord aastas.

Hoone tehnosiisteemidele ja -vorkudele teostatakse korralist hooldust, et energiatéhusus oleks igal ajal
tagatud.

Kiilmkapid, kiilmhooned, kiittekapid ja ahjud on varustatud toimivate tdmbetakistitega.
Asja ostetud minibaaride energiakasutus ei ole suurem kui 1 kWh péevas.
Ettevottel on tithjade magamistubade energiakasutuse ja kiitmise /jahutamise t66kord.

Ettevote on kindlaks maaranud numbritubade jahutamise ja kiitmise standardtemperatuurid.



Energia — soovituslikud RV kriteeriumid

Vilisvalgustus on minimaalne véi selle jaoks on paigaldatud automaatne valjaliilituse andur.

Kobigil akendel on kbrgel tasemel soojusisolatsioon voi tuleb rakendada muid energiatéhusaid meetmeid,
mis vastavad kohalikele digusaktidele ja kliimatingimustele.

Ettevote tagab, et numbritubades, k66gis, pesupesemisruumis jmt kasutatavad seadmed on
energiatohusad.

Energiaaudit viiakse Iibi véihemalt kord viie aasta jooksul.
Ettevottes ei kasutata toatemperatuuri tostmiseks tédiendavaid ajutisi elektrikiitte seadmeid.

Ettevote kasutab EE Rohelist Energiat ja/voi taastuvat energiat (pdikesepaneelid, tuulegeneraator,
maakiite).

Ventilatsiooniseadmestik on varustatud optimaalse energiatbhususega ventilaatori ja energiasddstliku
mootoriga.

Ettevottes on automaatne siisteem voi votmekaart, mis lilitab valgustuse ja elektriseadmed vdilja, kui
kiilastajad oma ruumidest lahkuvad.

Eesruumide ja koridoride valgustustel on viihemalt 75% ulatuses liikumisandurid.



Energia — soovituslikud RV kriteeriumid

Uldkasutatavate siseruumide valgustus, mis pole vajalik turvaeesmdrkidel, on automaatne (nt taimerid,
liikkumisandurid)

Strateegiliselt olulistesse kohtadesse on energiatarbimise jélgimiseks paigaldatud eraldi elektri- ja
gaasimooturid.

Akende avamisel liilituvad tubade kliima- ja klitteseadmed automaatselt viilja.

Maksimaalselt kasutatakse soojustagastussiisteeme nt kiilmutusseadmetes, ventilatsiooniseadmetes, heitvee
stisteemides ja ka mujal.

Et tagada mdrkimisvddrne energiatarbimise viihenemine, liletab hoone soojustus minimaalsed riiklikud néuded.
Hoone kiitmata osades asuvad kuumaveetorud on tdielikult soojustatud.

Arvutid, printerid ja koopiamasinad on seadistatud nii, et lilituvad vilja voi energiasddsturezZiimile, kui neid ei
ole maksimaalselt tunni aja jooksul kasutatud.

Uued ostetavad elektroonikaseadmed, nt projektor, arvuti, koopiamasin omavad nt Euroopa Liidu 6komdirgist,
Energy Star mdrgist.

Miiiigiautomaadid ning kohvi- ja veeautomaadid on mittekasutuse perioodil vdljaliilitatud.

K66gi 6hupuhastid on varustatud toite/vdéljundi ventilaatori infrapuna juhtimisseadmestikuga.



Tehnilised lahendused versus inimfaktor
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YOUR PAYBACK/ROI
m 15% cost savings in
. new construction

u 70% cost savings in
retrofits

" m 40% energy savings
m Unlimited Flexibility

 LIGHTING APPLICATION.

Tehnilised lahendused —suured ja
vaikesed investeeringud

Tehniliste stiisteemide hooldus!

* Inimene on viétmetegur ja
informatsioon on vajalik valikute
tegemiseks!

 Tootajate koolitus

e Kilastajate informeerimine ja
kaasamine



Vastutustundlik ettevotlus — RV kriteeriumid

Vastutustundliku tookeskkonnapoliitika arendamine, mis hdlmab endas tootajate kaasamist,
koolitamist, tervise edendamist ning karjaarivoimaluste pakkumist.

Ligipadsetav turism. Ettevote tagab ligipaasu erivajadustega inimestele.

Soovituslik:

Kogukonnasoébralik ettevote austab hea naabrina timbrust ja sealseid elanikke ning
panustab oma joududega kogukonna arengusse.

Ettevote pakub kohalikele véike-ettevitjatele voimalust arendada ja miidia jatkusuutlikke
tooteid, mis péhinevad kénealuse ala loodusel, ajalool ja kultuuril.

Vastutustundlik turukeskkond — aus turundus, ldbipaistvus, tarbija huvidega arvestamine
ning varimajanduse vdltimine.

Materjalid/tarvikud, mida enam ei kasutata, kogutakse kokku ja annetatakse
taaskasutamiseks.



Rohelise tegevused — RV kriteeriumid

Info Umbruskonna parkide, maastiku- ja looduskaitsealade kohta on kulastajatele
kergesti kattesaadavad.

Kilastajatel on voimalus laenutada aktiivse puhkusega seotud inventari ( nt
jalgrattad, kaimiskepid, suusad, (tduke)kelgud) voi antakse kliendile teavet, kust
saab laenutada aktiivse puhkusega seotud inventari.

Soovituslik:

Majutusettevote korraldab tegevusi, mille eesmadrgiks on suurendada
teadlikkust jatkusuutlikust arengust, imbruskonna keskkonnast ja
loodusest.

Asutus annab kiilastajatele informatsiooni sinilipuga pédrjatud
sadamate ja randade kohta.



Ostud ja hanked — RV kriteeriumid

Puhastusvahendid,
pabertooted, trukised

Muud (elektri- ja
elektroonikaseadmed,
puidutooted)




http://www.puhkaeestis.ee/et/eesti-

http://susproc.jrc.ec.europa.eu/activities
turismiarenduskeskus/spetsialistile/turi /emas/documents/TOURISM BP REF D

smi-tootearendus/roheline-voti OC 2012j.pdf
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