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turundus meedia

eesmark

eesmark

: o millised on peamised inimeste mida peaks inimesed kuidas meedia panustab
rahalised eesmargid mida : N ) =
- kaitumuslikud muudatused, motlema/ tundma/ tegema kommunikatsiooni
peame saavutamar . N : - oy -
saavutamaks arieesmarke muudatuse saavutamiseks eesmarkidesse’

ari kommunikat-

eesmark siooni eesmark

« suurendada mahtu « suurendada saadavust * nae « kus
* suurendada vaartust * suurendada nahtavust * tunne « kui palju
» suurendada marginaali « suurendada penetratsiooni * moista « millal

« suurendada sagedust « tee « kuidas

« suurendada kogust * jaga

« suurendada tajutavat vaartust
« suurendada portfelli vaartust

Okoslisteem — tarbija teekond/ ostetud-, omatud-, teenitud- ja jagatud meedia; teenusdisain; IKT ja andmestrateegia, CRM strateegia jne




turunduse

rahalised eesmargid, mida
peame saavutama?

ari

eesmark

+ taastada 2023. a Iopuks 2019. a
0Obimiste tase (84 988 60d)

» Hispaania kulastajate kulutusi Eestis
kasvatada 2019.a tasemeni (27 min*)
aastaks 2023

NB! lennutihenduste olemasolu on
kasvu eelduseks (ka naaberriikidesse)

* 2019, ei sisalda rahvusvahelist
transporti

eesmark
millised on peamised inimeste
kaitumuslikud muudatused,
saavutamaks arieesmarke?
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meedia

mida peaks inimesed motlema
/ tundma / tegema muudatuse
saavutamiseks?

kommunikat-

* mitu reisitegevust vordselt olulised (ei ole

Uhte peamist reisimotivatsiooni) — 58%

arhitektuur 78% / 40%

loodus 35% / 2%

toidukultuur (labivalt) 85% / 0%

80% uhendab Eesti klllastuse muude

rikidega (Baltikum, Soome, Venemaa)

» koik on e-leitav (usaldab ametlikku allikat
ja sugulase soovitust veebi vahendusel)

 infoallikad Eesti-reisi planeerimiseks:
internet 70% (broneerimisportaalid /
OTAd 26%, reisiblogid ja -foorumid
21%, sotsiaalmeedia 8%), reisifirma 27%

+ suurima turuosaga OTAd 2019:
Edreams (25min kasutajat), Expedia,
Rumbo, Lastminute, Destinia; TOd:
Travelplan, Mundosenior (Baltikum
sees), Soltur (rand), Catai (tugev
Pohjamaade muuja)

+ ostukanalite top: OTA 34%, lennufirma/
hotelli veeb otse 30%, online vahendaja
29%, reisiblroo 20%

Reaalne seis 2016-2017 / mis
motiveerib Eestisse reisima // El
Observatorio Cetelerm uurina 2020

siooni eesmark

* esmane tuntus ja huvi aratamine

» Eesti on pohjamaine

« Eesti Baltikumi osana ja koos
Soomega

» Tallinn on suureparane linnareisi
sihtpunkt

+ Eestis on turvaline ja palju ruumi

B2B kusitlus + Meltwater

eesmark
kuidas meedia panustab
kommunikatsiooni
eesmarkidesse?

» B2B kontakturitused

» koostoo suuremate
reisikorraldajatega (offline ja online),
mis paadib lopptarbijale suunatud
tegevustega

* hispaaniakeelsed inspiratsiooniartiklid
visitestonia.com (esmane valik)

« turismiproffidele suunatud meedia
voimendamine

* FAM-reiside aktiveerimine

* pressireiside aktiveerimine

* reisikorraldajate ja -agentide e-Ope

» koostoo lennufirmadega

* hispaaniakeelne trukis

EAS i turismiarenduskeskus



