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Soome elanike reisid Eestisse 207 /a.: Uldandmed

)

Kuigi Soome osakaal Eesti turismiturul on pikaajaliselt vahenenud, on see siiski jatkuvalt piisavalt suur, et
languse korral kogu turismisektori tulemusi negatiivselt mojutada.

Soome elanikud tegid 20177.a. Eestisse 2,17 min kulastust, sh. 1,22 mln mitmepaevast ja 0,95 min Uhe-
paevast reisi. Ilgat tuupi reisid vahenesid 2016. aastaga vorreldes 4,5% (mobiilpositsioneerimise andmed).
Koigist 6,15 min valiskulastajast moodustasid Soome elanikud 2017, aastal 35%.

Soome elanikud kulutasid 2017.a. Eestis kokku 549 min eurot ehk 38% valisresidentide Eestis kulutatud rahast
(reisiteenuste ekspordist; allikas: Eesti Pank). Suuruselt jargmiste turgude - \Venemaa ja Saksamaa — osakaal oli
vastavalt 12% ja 6,5%. Kuna muude riikide elanike reisid ja kulutused on kiiremini kasvanud, on Soome elanike
kulutuste osakaal reisiteenuste ekspordist jark-jargult vahenenud (nt 2013.a. oli see 47%)).

2017.a. 00bis Eesti majutusettevotetes 916 241 Soome turisti, kes veetsid seal 1,7 miljonit 0od. Majutatud Soome
turistide ja nende veedetud oode arv joudis senise rekordtasemeni 2016. aastal, sellega vorreldes vahenes nende arv
2077.a. 4%. Kui 2017.a. alguses nende oobimised kasvasid, siis alates maist vahenes oobimiste arv koigil kuudel.

Koigist majutusettevotetes 2017.a. veedetud 6odest moodustasid Soome turistide oobimised 26% (siseturism 36%,
Vene 74%, Saksa 4% ja Lati turistide oobimised 3,7% ). Pikaajaliselt on Soome osakaal veedetud 0ode seas
langenud (nt 2004.a. oli see 44%, 2010.a. 35%).

Kui votta arvesse ainult valisturistide oobimised, oli Soome turu osatahtsus 41% (2004.a. 61%, 2010.a. 52%).



N

oome elanike reisid Eestisse 2018.a.: Uldandmed (1)

Mobiilpositsioneerimise andmetel tegid Soome elanikud 2018.a. Eestisse 2,05 min kulastust,
sh. 1,15 mIn mitmepaevast ja 0,9 mln Uhepaevast reisi. Koik reisid kokku vahenesid 2017.
aastaga vorreldes 5,4%. Odbimisega reisid vahenesid veidi rohkem (-6,2%) kui Uhepaevareisid (-4,4%).

Koigist 6,07 min valiskulastajast moodustasid Soome elanikud 2018. aastal 34%.

Soome elanikud kulutasid 2018.a. Eestis kokku 5671 min eurot ehk 37% valisresidentide Eestis kulutatud
rahast (reisiteenuste ekspordist; allikas: Eesti Pank). Vorreldes 2017/, aastaga kasvasid Soome elanike
reisikulutused Eestis 2%.

2018.a. 0obis Eesti majutusettevotetes 834 993 Soome turisti, kes veetsid seal 1,54 min 6od. Molemad
naitajad vahenesid 201/. aastaga vorreldes 9%. Arvuliselt oli Soome turiste 81248 vorra ja nende
oobimisi 154 667 vorra vahem kui 2017.a.

Suurem oli langus Il poolaastal, mille koigil kuudel vahenes nende ocobimiste arv 10% voi rohkem (2017.a.
sama kuuga vorreldes).



Soome elanike reisid Eestisse 2018.a.: Uldandmed (2)
Nii 2017 kui ka 2018.a. vahenes nende oobimiste arv koige rohkem Tallinnas.

Tallinnas vahenes nii 2017. kui ka 2018.a. nende veedetud 0ode arv iga kategooria hotellides,

arvuliselt koige rohkem aga 3* tasemele vastavates hotellides (mille osakaal on ulekaalukalt koige
suurem — 2/3 nende Tallinna majutusettevotetes veedetud 6odest). Kasvas aga oobimiste arv muudes
majutusliikides, eelkoige hostelites ja kulaliskorterites, kuid nende osakaal on vaike.

Muud majutusliigid on hinnalt sarnased 1-2* taseme hotellidega, kuid nt 3* taseme hotellidest u. 45-50%
odavamad.

See, et vahenesid oobimised 1-2* taseme hotellides, kuid kasvasid muudes majutusliikides, on ilmselt seletatav
sellega, et kasvanud on lastega perede osakaal Soome turistide seas. Lastega pered kasutavad muude Soome
turistidega vorreldes rohkem kulaliskortereid — see on seletatav Uhelt poolt hinnatundlikkusega, teisalt aga on
korter nt 4-likmelisele perele mugavam kui hotellis 2-inimese tubades oobimine.

Lisaks Tallinnale vahenes 2018.a. nende veedetud 0ode arv ka teistes suurema osakaaluga sihtkohtades: Parnus
(-7%), Tartus (-6%) ja Saare maakonnas (-14%). Parnus ja Saare maakonnas (ning ka Laanemaal) on nende
oobimised olnud pikaajalises langustrendis tulenevalt ravispaade populaarsuse vahenemisest.

Tartus seevastu joudis nende oobimiste arv 2017.a. tanu lisandunud vaatamisvaarsustele ja hotellidele uue
rekordini (kasv 26%), ning 2018.a. vahenes see rekordtasemega vorreldes suhteliselt vahe (-6%).



2017-2018.a. muutused ja mojud (1)

2018.a. suveperioodil vahenes Eestisse tehtud oobimisega vaba aja reiside arv pakettreiside arvelt

— nende arv vahenes 44%, samas kui paketita reiside arv Eestisse kasvas 6%. Kui 2017.a. moodustasid
pakettreisid 40% soomlaste oobimisega vaba aja reisidest Eestisse, siis 2018.a. vaid 32% (allikas: Soome
Statistikaameti sise- ja valisreiside uuring). Samas valisreiside puhul Uldiselt pakettreiside osakaal eriti ei
kahanenud (2018.a. olid koigist 6obimisega vaba aja reisidest 26% pakettreisid, 2017.a. 27%),).

2018.a. suvehooajal vahenes Tallinna-Helsingi laevaliini teenindanud laevade arv: kaigus ei olnud Linda

Line'i katamaraane (2017.a. soitsid 31.03-26.11) ja Viking Line'i kiirkatamaraani Viking FSTR (soitis 10.04
-1610.2017). Kindlasti mojutas see noudlust negatiivselt, kuna liinilt lahkusid koige kiiremad, alla 2 tunni soitnud
laevad. 2017.a. soitis nendega kokku Uhes suunas u. 278 OO0Q reisijat ehk u. 6% koigist Tallinnast Helsingisse
soitnud 4,5 miljonist reisijast. Helsingi sadama andmetel soitis 2018.a. Tallinnast Helsingisse 4,42 min reisijat,
mis on 1,8% ehk 82 800 vorra vahem kui 2017.a. (koik esitatud arvud naitavad uhe suuna reisijaid soltumata
elukohariigist). Seega on Tallinna-Helsingi liini laevareisijate arv langenud tunduvalt vahem kui oli reisijaid liinilt
lahkunud laevadel. S.t. laevafirmad on suutnud need asendada teiste kliendisegmentidega (naiteks on

kasvanud Aasiast ja USAst parit laevareisijate arv).



2017/7-2018.a. muutused ja mojud (2)

Oluline pohjus on ka soomlaste uldine reisieelistuste muutumine, mis on muu hulgas seotud

Soome majanduse olukorraga ja teiste sihtkohtade pakkumistega. Pikaajalist arengut vaadates on
soomlaste reisimine Eestisse kasvanud neil perioodidel, kui Soome majandusel ei lahe vaga hasti — siis
otsustab rohkem inimesi kaugemate ja kallimate reiside asemel reisida Eestisse. Nt 2009-2010, kui
majanduskriisi tottu turistide arv paljudest riikidest vahenes, siis turism Soomest hoopis kasvas, sest
majutusettevotted langetasid hindu (nt 2009.a. langes keskmine majutuse hind Tallinnas 12% ja 2010.a.
veel 8%; Soome reisikorraldajate tookordne tagasiside naitas, et nad said tanu sellele muua rohkem
oobimisega reise Tallinna / Eestisse). Kui tarbijate kindlustunne on korge, ilmneb vastupidine tendents.
Nii ka 2018.a.: Soome Statistikaameti sise- ja valisreiside uuringu esialgsed andmed naitavad, et Soome
elanikud eelistasid 2018.a. kaugemaid ja kallimaid reise. Uhtlasi kasvas 22% Soome reisikorraldajate
lennukiga tehtavate pakettreiside pakkumine 2018.a. suvehooajaks (Uhelt poolt nagid reisikorraldajad
ette ndudluse kasvu tanu majanduse heale olukorrale, teiselt poolt ilmselt said tarbijad neid seetottu ka
atraktiivse hinnaga). Samuti on lisandunud atraktiivseid pakkumisi odaviendudega.



2017/7-2018.a. muutused ja mdjud (3)

2018. aastal ei lisandunud Eestis olulisel maaral uusi turismitooteid, mis palju kordi Eestis kainud

Soome turistide noudlust tugevalt mojutaksid. Nt 2017.a. vahenesid nende 6obimised Eestis

tervikuna 4%, kuid Tartus kasvasid koguni 26% (Uletades sama palju ka senist rekordtaset), sest seoses ERMi ja
uute hotellide / spaade ning vaiksemate objektide avamisega tekkis kombinatsioon pohjustest, miks Tartusse

ooObima minna.

Majutusettevotted, eriti Tallinna hotellid, on languse osaliselt kompenseerinud muude (sh. kallimat
majutushinda maksvate) kliendigruppidega. See kehtib eriti suvekuude kohta, mil Tallinna hotellide taitumus on
aastaid olnud vaga korge (ule 80%). Nt vahenes 2018.a. suvekuudel Tallinna hotellides Soome turistide
oobimiste arv 12,7%, kuid koigi oobimiste arv kokku vaid 1,2%; samas sissetulek majutusteenuste muugist aga
hoopis kasvas 6,8%. Sellisele arengule aitasid kaasa mitmed suururitused (koorifestival Europa Cantat,
lIronman, UEFA superkarikafinaal jm.), aga ka moéned suured konverentsid 2018.a. suvel. Eestis tervikuna kasvas
majutusettevotetes veedetud oode arv 2018.a. 2%, kuid sissetulek majutusteenuste muugist 5% (Soome
langust kompenseerisid eelkdige siseturism, seejarel turism Venemaalt, Suurbritanniast ja mitmetelt

kaugturgudelt).



2017-2018.a. muutused ja mojud (4)

Markused muude tegurite kohta:

« Kui 2017a. avaldas Eesti tulemustele moningast moju Lati konkurents, siis 2018.a. Soome
turistide arv Latis veidi vahenes (majutatud turistide arv -0,3%, veedetud oode arv -0,7%).

« Kuigi erineva metoodika tottu el ole mobiilpositsioneerimise andmed ja majutusettevotete statistika
otseselt vorreldavad, viitavad andmed sellele, et majutusettevotetes oobinud Soome turistide arv
vahenes veidi rohkem kui nende oobimisega reisid Eestisse tervikuna. See viitab sellele, et moningane
osa langusest majutusettevotetes on seotud sellega, et rohkem 006biti valjaspool majutusettevotteid (sh.
kasutati nt airbnb. com vmt kanalite kaudu broneeritud oobimiskohti). Kuigi Eestis airbnb.com kaudu
broneeritud 6obimiste arv tervikuna kasvas 2018.a. 37%, ei ole eraldi andmeid Soome elanike kohta.
Toenaoliselt el ole see siiski vaga suure tahtsusega, kuna 2016.-20177.a. valiskulastajate uuringu andmetel
oli airbnb.com kasutamine Soome turistide seas marginaalne (vaid 1-2%) ning valdav osa valjaspool
majutusettevotteid oobinutest 60bis hoopis tuttavate, enda voi tooandja elamispinnal (sh. pikaajaliselt
Udritud pinnad).
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Odbimised Tallinnas majutusliigi ja hotellikategooria jargi

TALLINNAS vahenes 2077.a. nende veedetud oode arv iga kategooria hotellides, arvuliselt

kdige rohkem aga 3™ hinnaklassi hotellides (mille osakaal on Ulekaalukalt kdige suurem — 2/3 nende
Tallinna majutusettevotetes veedetud 6odest). Odbimiste arv muudes majutusliikides (eelkdige hostelites ja
kUlaliskorterites) kasvas 21%, kuid nende osakaal oli vaike (5,4% oodest).

Hotellides vahenesid oobimised 201/7a. 67 353 vorra, muudes majutusliikides kasvasid 9177 vorra.

2018.a. see trend jatkus: nende veedetud 0ode arv vahenes iga kategooria hotellides, arvuliselt koige
rohkem aga 3* tasemele vastavates hotellides (mille osakaal on ulekaalukalt kdige suurem). Kasvas aga
oobimiste arv muudes majutusliikides (+7,5%), eelkdige hostelites ja kulaliskorterites (vt. jargnev joonis).
Hotellides vahenesid nende oobimised 2018.a. 117 739 vorra, muudes majutusliikides kokku aga kasvasid
4017 vorra.

Muud majutusliigid on hinnalt sarnased 1-2* taseme hotellidega, kuid nt 3* taseme hotellidest u. 45-50%
odavamad.

See, et vahenesid oobimised 1-2* taseme hotellides, kuid kasvasid muudes majutusliikides, on ilmselt seleta-
tav sellega, et kasvanud on lastega perede osakaal Soome turistide seas. Lastega pered kasutavad muude
Soome turistidega vorreldes rohkem kulaliskortereid — see on seletatav uhelt poolt hinnatundlikkusega,
teisalt aga on korter nt 4-liikmelisele perele mugavam ja sobivam kui hotellis 2-inimese tubades ocobimine.



tuh.
750

700
650
600
550
500
450
400
350
300
250
200
150

100

50

Soome turistide veedetud 00d Tallinna majutusettevotetes (tuh.)

0 - 2013 m2014 112015 m2016 12017 m2018
© ~ Allikas: Statistikaamet. Hotellide tarnide arv

0)
N
©
O — naitab ametlikult omistatud tarne voi neile
© B vastavat hinnataset (kui hotellil ametlikult tarne
ei ole). Muud majutusliigid on nt kulalistemajad,
hostelid, kulaliskorterid jm.
N)
MO
=EREB
o
LQ R
Mo
I I R

3* hotell 4* hotell 5* hotell muud maj.liigid

TALLINNAS vahenes
20177a. ja 2018.a. nende
veedetud oode arv iga
kategooria hotellides,
arvuliselt koige rohkem
3* tasemele vastavates
hotellides (mille osakaal
on ulekaalukalt koige
suurem — 2/3 nende
Tallinna majutusettevo-
tetes veedetud oodest).

Nii 1-2* hotellides kui ka
5* hotellides oli langus
vaike.

Kasvas aga oobimiste
arv muudes majutus-
liikides, eelkoige
hostelites ja kulalis-
korterites, kuid nende
osakaal on vaike.
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« Soome 4,5 miljonit 15-84 aastast elanikku tegid 2017.aastal 10,49 miljonit Uhe- voi
mitmepaevast valisreisi, millest 853 miljonit olid vaba aja reisid ja 1,96 miljonit olid tooreisid.

- Eesti on aastaid olnud soomlaste populaarseim vaba aja reiside sihtkoht valismaal. Soome
Statistikaameti uuringu andmetel tegid Soome 15-84 aastased elanikud 2017.a. Eestisse 2,45
miljonit Uhe- voi mitmepaevast vaba aja reisi, mis moodustasid 29% koigist valismaale tehtud
vaba aja reisidest. Teisel kohal oli Rootsi 1,62 miljoni reisiga, jargnesid juba tunduvalt vaiksema
osatahtsusega Hispaania (k.a. Kanaari saared, 780 O0O0) ning Venemaa (410 000), Saksamaa
(290 0O0O0) ning Kreeka ja Suurbritannia (moélemad 250 000).

« Seega on Eestil sintkohana Soomes suhteliselt unikaalne positsioon, kuid vahesel maaral konkureerib
Eesti ka Soome siseturismiga ja Latiga.

Allikas: Soome Statistikaameti 15-84aastase elanikkonna uuring. Kuna tegemist on valikuuringuga, on

andmed 100 OOQO reisi tapsusega.


http://stat.fi/til/smat/2018/smat_2018_2019-03-28_tie_001_en.html

itsioon 2018 {1)
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2018.a. tegid Soome 15-84 aastased elanikud 1048 miljonit Uhe- voi mitmepaevast valisreisi,

millest 8,18 miljonit olid vaba aja reisid ja 2,3 miljonit olid tooreisid. Valisreiside arv jai 201/. aasta tasemele, samas
vaba aja reisid vahenesid 4%, kuid tooreisid kasvasid 17%.

2018.a. tegid Soome elanikud 8,2 min vaba aja reisi valismaale ehk 4% vahem kui 2017.a. VVaba aja reisid,
millel oobiti sihtriigis, vahenesid 1% ja reisid uhepaevase viibimisega sihtriigis vahenesid 13% (allikas: Soome
Statistikaameti sise- ja valisreiside uuring 15-84a. Soome elanike seas).

Vaba aja reisidest, millel 66biti sihtriigis, vahenesid reisid Eestisse, Venemaale ning Ida- ja Laane-
Euroopasse. Reisid POhjamaadesse jaid 2017.a. tasemele. Samas aga kasvas reisimine Louna-Euroopasse
ja kaugemale (Euroopast valjapoole).

Seega kokkuvottes eelistasid Soome elanikud kaugemaid ja kallimaid reise. Reisieelistuste muutumine on
muu hulgas seotud Soome majanduse olukorraga (kui Soome majanduse olukord on hea ja tarbijate kindlus-
tunne korge, tehakse kaugemaid ja kallimaid reise), reisikorraldajate pakkumistega ning teiste sihtkohtade konku-
rentsiga (muuhulgas nt lennufirmade soodsate pakkumistega kui ka teiste sihtkohtade turundustegevustega).
Eestioli jatkuvalt soomlaste populaarseim vaba aja reiside sihtkoht. Soome Statistikaameti andmetel tegid
Soome 15-84a. elanikud 2018.a. Eestisse 1,9 miljonit lihe- voi mitmepaevast vaba aja reisi, mis moodusta-
sid 23% koigist valismaale tehtud vaba aja reisidest. Teisel kohal oli Rootsi 1,6 miljoni reisiga, jargnesid juba
tunduvalt vaiksema osatahtsusega Hispaania (k.a. Kanaari saared, 820 O0O0) ning Venemaa (370 000) ja
Saksamaa (310 OQOOQ).

Soome elanike reisia ja Eesti konkurent
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Soome elanike reisid ja Eesti konkurentsipositsioon 2018 (2)

Soome reisikorraldajate lidu (SMAL) 2018.a. kevadel avaldatud andmed naitasid, et Soome reisikorral-

dajate suviste lennukiga tehtavate pakettreiside pakkumine 2018.a. suvehooajaks (apr.-okt.) kasvas 2077.a.
suvega vorreldes 22% (peamiselt suunduvad sellised pakettreisid Louna-Euroopasse ning eriti kasvas pakkumine
Kreekasse ja Turki). Pohjusena toi SMAL esile, et tarbijate kindlustunne on tugev ja seetottu prognoosisid
reisikorraldajad ka selliste reiside kasvu. Muuhulgas nagid reisikorraldajad, et broneeringuid sellisteks reisideks
tehakse jalle pikemalt ette kui eelmistel aastatel. Kokku muusid andmeid esitanud 33 reisikorraldajat selliseid
pakette 2018. aastal 876 130 ehk 12% rohkem kui 2077.a. Eelkdige kasvas pakettide muuk Kreekasse ja Turki.

Ka Soome elanike valisreiside uuringu tulemused naitavad, et ilusast ilmast hoolimata reisitigi suvel rohkem
Louna-Euroopasse (reisid broneeriti juba varakult ja kuna pakkumine kasvas tunduvalt, siis ilmselt said tarbijad

neid ka atraktiivse hinnaga).

Eestisse tehtud oobimisega vaba aja reiside arv vahenes olulisel maaral pakettreiside arvelt — nende arv vahenes
37% ehk 224 O0O0 vorra, samas kui paketita reiside arv vahenes 11% ehk 96 00O vorra. Kui 2077.a. oli pakett-
reiside osatahtsus oobimisega vaba aja reisidest Eestisse 40%, siis 2018.a 32% (allikas: Soome Statistikaameti
sise- ja valisreiside uuring 15-84a. Soome elanike seas). Mil maaral mojutas seda Soome reisikorraldajate
vahenenud huvi Eestit muua, mil maaral inimeste muutunud reisieelistused voi nt uus pakettreisidirektiiv, on
keeruline oelda. Samas valisreiside puhul uldiselt pakettreiside osakaal eriti ei kahanenud (2018.a. olid koigist
oobimisega vaba aja reisidest 26% pakettreisid, 2017.a. 27%).
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oli pakettreiside
osatahtsus oobimisega
vaba aja reisidest Eestisse
40%, siis 2018.a 32%
(allikas: Soome
Statistikaameti sise- ja
valisreiside uuring 15-84a.
Soome elanike seas). Mil
maaral on seda mojuta-
nud Soome reisikorralda-
jate vahenenud huvi Eestit
muua, mil maaral inimeste
muutunud reisieelistused
vOI nt uus pakettreisi-
direktiiv, on keeruline
oelda.



