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POOLA TURISMITURU ULEVAADE
POOLA ELANIKE KULUTUSED VALISREISIDELE (allikas: UNWTO)

Poola elanikud kulutasid UNWTO andmetel 2018.a. valisreisidele 8,2 mld dollarit, olles selle naitajaga
maailma riikide elanike seas 35. kohal ja Euroopa riikide elanike seas 14. kohal. Nii 2017. kui ka 2018.
aastal kasvasid kulutused eelneva aastaga vorreldes 6%. 2019.a. esimese 9 kuuga kasvasid nende
kulutused 2018.a. sama perioodiga vorreldes 3%.

POOLA ELANIKE VALISREISID, 2018 (allikas: Poola statistikaameti reisiuuring).

e Poolas on 38,4 min elanikku, kellest 32,5 min on lile 15aastased. Ule 15a. elanikkonna seas korraldatud
reisiuuringu jargi tegid nad 2018. aastal 12,7 min mitmepaevast valisreisi. Vorreldes 2017. aastaga
kasvas valisreiside arv 7%. Seega on nii reisimas kainute arv kui ka valisreiside arv suhteliselt madal
vorreldes naiteks Laane-Euroopa riikide elanikega.

Poola elanike mitmepaevased valisreisid (miln)
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e 12,7 miljonist valisreisist 56% ehk 7,1 mIn olid puhkusereisid, 30% ehk 3,9 min olid sugulaste voi
tuttavate kulastused, 1,2 min olid tooreisid ja 561 000 olid muud reisid.

Poola elanike mitmepaevased valisreisid peaeesmargijargi (tuh.)
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e 65% valisreisidest kasutati tasulist majutust (44% hotelli, 8% kiilaliskorterit ja 6% kulalistemaja).

Valisreisidel kasutatud oobimiskohad, 2018 (% reisidest).
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e Koigist valisreisidest koguni 19% tehti Saksamaale, kuid valdav osa sinna tehtud reisidest (2,44
miljonist) olid sugulaste voi tuttavate kulastused (1,47 miljonit). Samuti tehti suurel hulgal sugulaste
vOi tuttavate kllastusi Suurbritanniasse (818 00O0).

Kui vaadata ainult neid reise, mille peamine eesmark oli puhkus, siis lile poole neist tehti Louna-
Euroopasse voi Vahemere aarsesse Pohja-Aafrikasse. Riikide kaupa olid edetabeli tipus Louna-
Euroopa riigid (Itaalia, Kreeka, Horvaatia, Hispaania). Neisse 4 riiki tehti kokku 39% puhkusereisidest.
Jargnesid Kesk-Euroopa riigid: TSehhi (8% puhkusereisidest), Saksamaa (6%), Slovakkia (5%),
Austria ja Ungari (modlemad ligi 4%). Neisse 5 Kesk-Euroopa riiki tehti kokku 27% puhkusereisidest.
Puhkusereiside vood suunduvad valdavalt I6una ja ladne poole; ida- ja pohjapoolsematesse
rikidesse reisitakse vahe. Nii tehti pohjapoolsesse naaberriiki Leetu vaid 1,6% puhkusereisidest,
idapoolsetesse naaberriikidesse Ukrainasse ja Valgevenesse vaid vastavalt 0,6% ja 0,2%
puhkusereisidest.

Ka Pohjamaadesse tehakse puhkusereise vahe: Rootsi 1,7%, Norrasse 1,1% ja Taani 0,7%
puhkusereisidest. Soome, Lati ja Eesti klilastuste arvu ei ole uuringus eraldi naidatud, kuna need on

iimselt veelgi vaiksemad.

850 Poola elanike puhkusereiside sihtkohad, 2018 (tuh.)
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e Koige rohkem teevad Poola elanikud valisreise augustis (15% kogu aasta reisidest), jargnevad juuli ja
juuni (kokku tehakse suvekuudel 40% kogu aasta valisreisidest).
Poola elanike valisreisid kuude kaupa, 2018 (tuh.)
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e Valisreisidest 53% tehti lennukiga, 31% autoga (enda voi rendiautoga), 13% bussiga (liinibussiga voi

ekskursioonibussiga) ja 3% muu transpordivahendiga (rong, laev, jalgratas).
o Koige aktiivsemalt kaib reisimas 25-44a. vanusegrupp.

POOLA ELANIKE REISID EESTISSE (allikas: Statistikaamet)

Eesti majutusettevotetes 60bis 2019. aastal 36 334 Poola turisti, kes veetsid seal 69 667 66d. Nagu
naitab jargnev joonis, joudsid molemad naitajad teist aastat jarjest uue rekordini. Vorreldes 2018. aastaga
kasvas majutatud turistide arv 15% ja nende veedetud 6ode arv 13%.

Poola turistid Eesti majutusettevotetes (tuh.)
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REGIONAALNE JAOTUS

2019.a. veetsid nad 70% o606bimistest Tallinnas, 5% Tartus, 4% lda-Virumaal, 4% Parnus, 3%
Harjumaal, 3% Laane-Viru ja 3% Saare maakonnas. Pikaajaliselt ei ole sihtkohtade osatdhtsus
markimisvaarselt muutunud (aastate kaupa on kiill olnud moéningaid kéikumisi, mis on osalt tingitud
sellest, et teatud kuudel on teatud sihtkohtade statistikas naha pikemalt viibinud inimesi, kes voivad olla
pikemalt viibinud tooreisijad — naiteks Laane-Virumaal 2017. -2019.a ja Ida-Virumaal 2017. ja 2019.a.
ning Tartus 2016.a.).

Poola turistide veedetud 66d Eesti majutusettevotetes (tuh.)
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MAJUTUSKOHA LIIK

2018.a. veetsid nad Tallinna majutusettevotetes veedetud 66dest 44% kolmele tarnile vastava
hinnaklassi hotellides. 21% o&odest veetsid nad 4-5 tarnile vastava hinnaklassi hotellides ja 22%
madalama hinnaklassi hotellides. 13% 60dest veedeti aga muudes majutusettevotetes (kilalistemaja,
hostel, kilaliskorter jm.).

kokku hotell | sh. 5% | sh. 4*| sh. 3* |sh. 1-2*|kulalistemaja| hostel | kulaliskorter | muud maj.e/v

44441 | 38880 | 2645 | 6 851 9916 549 2216 2695 101

100% 87% 6% | 15% | 44% | 22% 1% 5% 6% 0%

Eestis tervikuna veetsid nad 2018. aastal 78% 60dest hotellides, 6% hostelites, 6% kulaliskorterites ja
4,5% kulalistemajades.

puhkekdla, vagunelamute /
kUlalis- [kilaliste- |puhke- |puhke- kodu-  |haagissuvilate
kokku |hotell |hostel |korter |maja maja |laager majutus |parkimisplatsid |motell
3875| 3538 2794 1770 626 41 187 172
6,3%| 5,8% 45%| 29% 1,0% 0,7% 03%| 0,3%

HOOAJALISUS

Populaarseimad kuud Eestisse reisimiseks on neile juuli ja august. Suhteliselt palju on nende 66bimisi
ka juunis ja mais. 2019.a. oli 3 suvekuu osatahtsus nende kogu aasta jooksul veedetud 6obimistest 42%
ja perioodi mai-sept. osatahtsus oli 63% kogu aasta 0obimistest. Seega olid nende 66bimised moénevorra
rohkem suvekuudele keskendunud kui valisturistidel keskmiselt (koigi valisturistide 66bimistest veedeti
suvekuudel 38% ja maist septembrini 55%). Eelnevatel aastatel oli suvehooaja osatahtsus mone %
vorra vaiksem.

Poola turistide veedetud 60d Eesti majutusettevotetes (tuh.)
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EESTIS OOBINUD POOLA TURISTID VALISKULASTAJATE UURINGU POHJAL (2016-2017) '

NB! Vastanud Poola turistidest 81% vastas kusitlusele suvisel etapil, seetottu kajastavad tulemused
pohiliselt suvisel tipphooajal Eestis kdinud Poola turiste.

VANUS: Ulekaalus on keskmised vanusegrupid. Kéige suurema grupi moodustavad 35-44aastased
(41%). Suhteliselt palju on ka 45-54aastasi (24%) ja 25-34aastasi (20%). Samas koige vanemate ja
koige nooremate vanusegruppide esindajaid on tagasihoidlikult. Ule 55aastased moodustavad vaid 9%
ja 15-24aastased 6%. 17% reisis koos alla 15a. lastega.

Eestis 606binud Poola turistid vanusegrupiti Mitu korda on Poola turistid varem Eestis kainud?
Ule 10 korra 3%

6-10 korda
9%

4554
24% Mitte Uhtegi

52%

1-2 korda
21%

Millise piiripunkti kaudu lahkusid Poola turistide reisi peamine eesmark
Poola turistid Eestist?

Narva
%

transiit
17%

Tallinna
lennujaam

19%

EELNEVAD REISID EESTISSE: Veidi ule poole Poola turistidest oli Eestis esimest korda, viiendik oli varem
kainud 1-2 korda. 15% oli kainud 3-5 korda ja 12% oli varem Eestis kainud Ule 5 korra.

PIRIULETUSKOHT: 46% Poola turistidest lahkus Eestist Tallinna sadama kaudu, 19% Tallinna
lennujaama kaudu, 31% lkla ja 4% Narva piiripunkti kaudu. Kui arvestada nii maanteed mooda kui ka
laevale oma autoga reisinud inimesi, kasutas 44% Poola turistidest reisil oma autot ja 7% autosuvilat.

EESTI KULASTUSE EESMARK: Pooled Poola turistidest tulid Eestisse puhkusereisile, 1/4 téoreisile, 17%
soitsid Eestist labi transiitreisil ja 8% kaisid Eestis muudel eesmarkidel.

1 Uuringut korraldas Eesti suuremates piiripunktides lahkuvate valiskiilastajate seas Statistikaamet EASI tellimusel.
2017.a. toimus kusitluse suvine etapp 17.juulist 13.augustini, 2016. a. 1.juulist 11.augustini. Talvine etapp toimus
2017. aastal 1.nov.-17.dets., 2016.a. novembri keskpaigast detsembri keskpaigani. Kisitlus esindab ainult
kUsitlusperioodidel Eestist lahkunud kiilastajaid, mitte kogu aasta (kdigi hooaegade) kiilastajate keskmist. Kahel
aastal kokku vastas 188 Poola turisti.
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INFOALLIKAD: Peamine reisi planeerimiseks kasutatud infoallikas oli internet, mida kasutas 72%.
Internetilehtedest kasutati kdige rohkem broneerimisportaale / online-reisifirmasid (nt booking.com)
(22%). Sotsiaalmeediat kasutas 8% ja reisifoorumeid vai reisiblogisid 7%. Muud internetilehed voisid olla
naiteks kullastatavate sihtkohtade kodulehed (nt visittallinn.ee) voi Google otsing vm. 18% sai infot
eelnevast Eestis viibimisest. 10% sai infot valjaspool Eestit elavatelt tuttavatelt ja 6% reisifirmalt
(sh. ka reisifirmade kodulehed).

% Poola turistidest, kes kasutas nimetatud infoallikat, 2016

Internet 72
sealhulgas:

Broneerimisportaalid (nt booking.com) 22

Sotsiaalmeedia (nt Facebook) 8
Reisiblogid/ -foorumid (nt TripAdvisor) 7
www.visitestonia.com | 1

Muud internetilehed 52

Eelnev Eestis viibimine
Tuttavad valjaspool Eestit
Reisiblroo voi transpordifirma
Tuttavad Eestis

Tasuta reklaambrosudrid

Tasulised reisijuhid (reisiraamatud)

0 10 20 30 40 50 60 70 80
TEGEVUSED EESTIS: Peamised tegevused Eestis: sisseoste tegi 69%, restoranis / kohvikus kais 65%,
arhitektuuriga tutvus 62%, linnade rohealadel kais 54%, moisas/ lossis (k.a. seal asuvas hotellis,
muuseumis voi restoranis) kais 35%, muuseumis / naitusel 23% ja looduses 19% Poola turistidest.

% Poola turistidest, kes vottis osa antud tegevusest

Ostud 69
Restoran/pubi/kohvik 65
Arhitektuur 62

Rohealad linnades 54
Mois/ loss*

Muuseum, galerii

35

*k.a. moisas asuv hotell, muuseum...

Looduses viibimine
Linnaekskursioon giidiga
Aktiivne harrastus
Kultuuri- ja sporditritused
Odelu

Tasulised atraktsioonid 4

llu- voi raviteenused | 07
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REISIMOTIVATSIOON: Pooled puhkuseturistidest ttlesid, et neil ei olnud Uhte peamist reisimotivatsiooni,
vaid mitu reisitegevust olid vordselt olulised. 1/4 litles, et peamine huvi oli arhitektuur ja 7% (itles, et
peamine huvi oli loodus (sh. suvel 7% ja talvel 0% - kuna aga valdav osa kusitletutest vastas suvisel
kisitlusetapil, oli antud juhul ka koigi vastanute keskmine 7%). 10% litles, et peamine motivatsioon oli
organiseeritud ringreis ja 7% nimetas kultuuri- vo6i spordiliritusi.

OOBIMISKOHAD: 3/4 66bis reisi jooksul mdnes majutusettevéttes, 11% uliritud elamispinnal (seejuures
10% portaali airbnb.com kaudu ja 1% muude kanalite kaudu Udritud korteris, majas voi toas), 11% tasuta
majutuses ja 3% kasutas enda voi tooandja kinnisvara.

Eestis 00obinud Poola turistide oobimiskohad

Enda voi
. tooandja
Tasuta mgjutus elamispind 3%
(tuttavate juures,
telkimine) 11%

Udiripind muude
kanalite kaudu
1%

Udiripind portaali
Airbnb kaudu
10%

Tasuline
majutusettevote
VS

TEISTE RIKIDE KULASTAMINE REISI JOOKSUL: 76% Poola turistidest kiilastas samal reisil lisaks
Eestile ka muid riike. 24% kais lisaks Eestile veel lihes riigis, 14% kahes riigis. Markimisvaarne hulk
—38% — kiilastas lisaks Eestile veel vahemalt 3 riiki.

Veidi lile poole kais lisaks Eestile Soomes véi Létis, ligi pool (49%) ka Leedus. Marksa vahem
kombineeriti Eestit Rootsi (16%) voi Venemaaga (6%).

Mitut riiki kUlastasid Poola turistid samal
reisil lisaks Eestile?

Teisi riike ei
r‘?.i'.‘;’-”’;j‘f kilastanud
|IKI 6 (] 24%

Kilastas 3
riiki
o,
22% Kilastas 1
riiki
OENEMA  24%

riiki
14%
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% turistidest, kes kais sama reisi jooksul lisaks Eestile teistes riikides

kais Soomes 53

kais Latis 52
kais Leedus 49
kais Rootsis 16

kais Venemaal 6

kais muudes riikides il

teisi riike ei kulastanud 24

0 5 1 15 20 25 30 35 40 45 50 55

KULUTUSED: Keskmiselt kulutasid Poola turistid Eestis reisi kohta 182 eurot ja 66paeva kohta 79
eurot. NB! Siin esitatud kulutused ei sisalda reisipaketti kasutanute puhul reisipaketi maksumust, kuna
sellest ei saa eristada ainult Eestis tehtud kulutusi. Paketti kasutas 14% Poola turistidest.



