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Hiina elanike valisreisid (allikad: UNWTO, COTRI ja Hiina kultuuri- ja turismiministeerium)

* 1,4 miljardit elanikku, sh. 10% omab valispassi.

Samuti on kiiresti kasvanud Hiina osatahtsus maailma turismiturul. 2017.a. moodustasid
nende reisikulutused 19% maailma elanike kogukulutustest valisreisidele (2016.a. 20%, aga
2010.a. oli see naitaja vaid 5,6% ja 2005.a. 3%).

e 2017.a. 145 min valisreisi (+6%), neist Hongkongi, Macausse, Taiwani 69 mIn (+5%) ja mujale
76 min (+10%) (allikas: COTRI).

* Kasvu pdhjused: uued lennuliinid (viimase 5 aastaga on rahvusvaheliste lennuliinide arv
kasvanud 381-It 784-ni), jarjest rohkem riike lihtsustab Hiina turistide saabumistingimusi
(viisavaba / viisa saabumisel), edukas koost66 Hiina ja teiste riikide vahel, sissetulekute kasv ja
huvi kasv reisimise vastu (s.t. kulutada oma suurenenud sissetulekuid reisimisele).

* 10 suurimat sihtkohta: Tai, Jaapan, Singapur, Vietnam, Indoneesia, Malaisia, Filipiinid, USA,
L6una-Korea, Maldiivid (ainult 1 sihtkoht viljaspool Aasiat — USA).

* Sihtkoha valikul on véga oluline selle turvalisus. Hiinlaste hinnangul kdige turvalisemad
sihtkohad: Tai, Jaapan, Singapur, Austraalia, P6hja-Euroopa, AUE.

* Alates 2012.aastast on Hiina elanikud oma reisikulutuste poolest maailma riikide seas esikohal.
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Hiina elanike vilisreisid (allikad: Hiina kultuuri- ja turismiministeerium, ETC, TourMIS)

* U. 40% Hiina turistidest kasutas jatkuvalt reisifirmade korraldatud grupireise — need on sobivad
neile, kel on vahene reisikogemus, kes ei oska voorkeeli ja eelistavad mitte kulutada aega ja
vaeva broneeringute tegemisele ja viisade taotlemisele. Samas kasvab jatkuvalt suuremat
paindlikkust eelistavate omal kdel reisivate inimeste arv. Samuti kasvab jarjest nende Hiina
elanike arv, kes on juba korduvalt vadlismaal kdinud ja tahtsamad sihtkohad ara ndinud ning
soovivad avastada vahemtuntud, kuid pdnevaid ja erilisi elamusi pakkuvaid paiku.

Iseseisvalt reisivad inimesed nimetasid reisimotivatsioonina: soovi ndha looduslikke ja
kultuurilisi vaatamisvaarsusi (54%), soovi saada kdigest kodusest eemale (53%), tundma Sppida
elu mujal maailmas (42%), teha sisseoste (40%).

* Euroopasse reisima motiveerivad kdige rohkem rikas kultuur ja ajalugu, ilus ja saastamata
keskkond ning vGimalused teha ilusaid fotosid. Euroopasse reisimisel hdirivad tegurid:
keelebarjaar, mure turvalisuse pérast ja halb (hiina) toit.

* Populaarseimad Euroopa sihtkohad: Suurbritannia (2016.a. 7,6 min veedetud 66d majutusette-
vOtetes), Itaalia (4,5 min), Prantsusmaa (3,3 min), Saksamaa (2,6 mlIn), Hispaania (1,8 min),
Sveits (1,3 min), Austria (1 min), Kreeka (584 000), Téehhi (567 000), Holland (499 000), Norra.
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Hiina turistide veedetud 66d Eesti majutusettevétetes, jaan.-sept. 2010-2018
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Eestis 60binud Hiina turistid valiskilastajate uuringu pdhjal (2014-2017)

Uuringut korraldab Eesti suuremates piiripunktides lahkuvate viiliskiilastajate seas Statistikaamet EASi
tellimusel. 2017.a. toimus kiisitluse suvine etapp 17.juulist 13.augustini, 2016. ja 2015. a. 1.juulist 11.augustini,
2014.a. 1.augustist 11.septembrini. Talvine etapp toimus 2017. aastal 1.nov.-17.dets., kbigil (ilejddnud aastatel
novembri keskpaigast detsembri keskpaigani. Kiisitlus esindab ainult kiisitlusperioodidel Eestist lahkunud kiilas-
tajaid, mitte kogu aasta (kbigi hooaegade) kiilastajate keskmist. Neljal aastal kokku vastas 181 Hiina turisti.

NB! Vastanud Hiina turistidest lle 80% vastas kisitlusele suvisel etapil, seetdttu kajastavad tulemused
pohiliselt suvisel tipphooajal Eestis kdinud Hiina turiste.

* 53% lahkus Eestist Tallinna sadama kaudu, 18% Tallinna lennujaama kaudu, 29% moddda maanteed.
* REISIEESMARK: 78% nimetas reisi peamise eesmargina puhkust, 13% t66d ja 8% muid eesmirke.

* TEISTE RIIKIDE KULASTAMINE REISI JOOKSUL: 81% kiilastas samal reisil lisaks Eestile ka teisi riike. 52%
kiilastas Soomet, 38% Létit, 33% Rootsit, 33% Leedut, 14% Venemaad ja 16% veel muidki riike. 23% kais lisaks
Eestile veel Gihes riigis, 22% kahes riigis, 18% kolmes riigis ja 18% vahemalt neljas riigis. 19% vastas, et nad ei
kdinud reisi jooksul muudes riikides, kuid vaadates nende ankeete detailsemalt, on alust arvata, et vdhemalt
osa sellest segmendist moodustasid inimesed, kes t66 vdi Gpingutega seoses viibisid/ elasid pikemalt mdnes
Eestile lahemalasuvas riigis ja tegid lihema reisi Eestisse sealt, mitte otse Hiinast.

* EELNEVAD REISID EESTISSE: 87% olid Eestis esimest korda, 3% olid varem kdinud the korra, 9% olid varem
kdinud mitu korda ja 1,6% oli varem Eestis elanud.

Eestis 60binud Hiina turistid valiskllastajate uuringu pdhjal (2014-2017)

* EESTIS KULASTATUD KOHAD: Kdik vastanud kéisid reisi jooksul Tallinnas, peamiseks sihtkohaks nimetas seda 96%.
Lisaks Tallinnale kais 7% Parnus, 6% Narvas, 4% Tartus ja 1% Saaremaal.

* TEGEVUSED EESTIS: Kdige populaarsem tegevus Eestis oli arhitektuuriga tutvumine (seda tegi 92% Hiina
turistidest). 88% kais Eestis restoranis, 80% tegi sisseoste, 70% kais ménes mdisas / lossis, 69% kais linnade
rohealadel, 49% kais muuseumis vdi naitusel, 41% kais giidiga ekskursioonil, 29% kais looduses ja 28% nautis 66elu.

* REISIMOTIVATSIOON: Pooled puhkuseturistidest nimetasid lihtsalt tldist huvi Eestiga tutvuda, veidi alla poole
nimetas peamise Eestisse reisimise pohjusena huvi arhitektuuri vastu.

* OOBIMISKOHAD: 91% 66bis reisi jooksul mdnes majutusettevdttes, 7% uiiritud elamispinnal, 2% tasuta majutuses
(enamasti tuttavate juures) ja 1% kasutas enda voi té6andja elamispinda.

* REISIPAKETI KASUTAMINE: 29% kasutas pakettreisi.

* KULUTUSED: Uhe turisti keskmine kulutus Eestis viibimise jooksul oli 244 eurot, 66pdeva kohta 129 eurot.
Ostudele kulutasid nad reisi jooksul keskmiselt 67 €, majutusele 85 €, toitlustusele 61 € ja muudele teenustele
(vaatamisvaarsused, kohalik transport jm.) 31 €. NB! Siin esitatud kulutused ei sisalda reisipaketti kasutanute puhul
reisipaketti kuulunud teenuste maksumust.

* INFOALLIKAD: 70% sai reisi planeerimiseks infot internetist. 31% sai infot reisiteenuste broneerimissiisteemidest,
30% reisiblogidest / -foorumitest, 19% sotsiaalmeediast, 13% kodulehelt visitestonia.com ja 23% muudelt
internetilehtedelt (nt kiilastatava sihtkoha vdi atraktsiooni koduleht jne.). 18% sai infot tasulistest reisiraamatutest,
18% tuttavatelt Eestis ja 13% tuttavatelt valjaspool Eestit. Reisi- vGi transpordifirmalt sai infot 10%.
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Eestis 60binud Hiina turistid vanusegrupiti
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% Hiina turistidest, kes vottis Eestis osa nimetatud tegevustest:
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