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[nfo uuringu kohta

Valiskiilastajate uuringu tegi Statistikaamet Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi ning Ettevotluse
Arendamise Sihtasutuse tellimusel. Valiskiilastajate uuring on valikuuring, millega kogutakse infot Eestist
lahkuvatelt vahemalt 15-aastastelt valisriikide elanikelt silmast-silma intervjuuna.

KUSITLUSPERIOOD:
2016.a. uuring toimus 1.07-11.08 ja 1411-1112.
20177.a. uuring toimus kull samadel kuudel, kuid veidi erinevatel nadalatel: 17707-13.08 ja 111-1712.

NB! Uuringu tulemused on uldistatavad ainult antud kusitlusperioodidel (konkreetsetel nadalatel) Eestis kainud
valiskulastajatele; uuringu tulemusi ei saa uldistada kogu aasta jooksul (s.t. koigil hooaegadel) Eestis kainud
valiskulastajatele. Seetottu on jargnevalt esitatud andmed ainult suvise ja talvise etapi kohta eraldi. Kuigi neid on
jargnevas tekstis nimetatud suve ja talve tulemusteks, esindavad andmed tegelikult siiski ainult konkreetseid
kusitlusperioode (hadalaid), mitte ka kogu suve ja kogu talve.

Koos lastega tehtavad reisid on tugevalt suvekuudele keskendunud: Eestis 60binud Soome turistidest reisis koos kuni 14a.
lastega suvel 30% ja talvel 6%.

Jargnev esitlus kajastab 270 Eestis 60binud Soome turisti andmeid, kellest 89% vastas suvisel etapil ja 11% talvisel etapil.

60% lastega reisinutest kasutas reisil oma autot.



Kokkuvote

» Koos lastega tehtavad reisid on tugevalt suvekuudele keskendunud: Eestis 6obinud Soome turistidest reisis koos kuni
14a. lastega suvel 30% ja talvel 6%.

« 60% lastega reisinutest kasutas reisil oma autot (eelkdige need, kes kaisid valjaspool Tallinna).

« 23% Soome elanikest, kes reisisid Eestisse koos lastega, on varem Eestis elanud (enamasti Eestist parit inimesed).

« Koos lastega reisivate inimeste reisiseltskond on koige sagedamini 4-likmeline (36% lastega reisijatest) voi 3-likmeline
(28%). 22% reisis vahemalt 5-liikmelise reisiseltskonnana, kuid 14% vaid kahekesi.

« Ligi 2/3 viibis Eestis 1-2 00d (28% Uhe 00, 35% 2 00d). Samas 1/4 veetis 4-7 00d.

+  84% nimetas Uhe reisieesmargina puhkusereisi, 22% sugulaste vaoi tuttavate kulastust ja 12% ostureisi.

« Reisi kohta kulutasid koos lastega reisinud turistid 197 eurot (ilma lasteta reisinud 296 eurot). Oopaeva kohta kulutasid
koos lastega reisinud turistid 74 eurot (ilma lasteta reisinud 138 eurot). Lastega reisijad kulutasid koigile kululiikidele
vahem kui lasteta reisinud; koige suurem vahe aga oli ostude puhul. (Siin esitatud kulutused ei sisalda reisipaketti kasuta-
nute puhul paketis sisaldunud teenuste maksumust — lastega reisijatest kasutas reisipaketti 15%, lasteta reisijatest 24%).

« 60% lastega reisijatest kasutas tasulist majutusettevotet, 13% uuripinda, 20% tasuta majutust ja 11% oma elamispinda.

« Tallinnas kais 79% lastega reisijatest, Parnus 38% ning nii Saaremaal, Haapsalus kui ka Tartus 8%.

* Umbes 90% tegi sisseoste ja kais kohvikutes / restoranides, 54% tutvus linnade rohealade ja arhitektuuriga. Jargnesid
looduses viibimine (32%), ilu- ja raviteenused (29%), tasulised atraktsioonid (28%) ning muuseumid / naitused (27%).

» Lastega reisinutest umbes pooled utlesid, et neid ei motiveerinud ainult Uks peamine tegevus, vaid mitu tegevust olid
vordselt olulised vaoi tuldi lihtsalt vaba aega veetma. 12% nimetas peamise pohjusena arhitektuuri, 9% aktiivseid
harrastusi, 8% tasulisi atraktsioone.

» Eestisse puhkusereisile tulekut mojutasid eelkdige soov naha uusi kohti ja soodsa hinnaga reisipilet.

« Kuna valdav osa lastega reisinutest oli varem Eestis kainud voi elanud, oli 79% saanud reisiinfot oma eelnevast Eestis
viibimisest. 63% sai infot internetist, 15% Eestis elavatelt ja 6% valjaspool Eestit elavatelt tuttavatelt.



Mitu korda olid Soome turistid varem Eestis kainud? (% vastanutest)
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Koos lastega reisinud
Soome turistide seas
turistidega vorreldes
monevorra rohkem
neid, kes on varem
Eestis elanud (23%).

Monevorra vahem on
aga neid, kes on Eestis
kainud ule 10 korra,
sest lastega reisijad on
muude Soome
turistidega vorreldes
monevorra nooremad
ja neil on seetottu
olnud vahem aega elu
jooksul reisida. Siiski
moodustavad ka
lastega reisijate seas
kdige suurema grupi
(41%) ule 10 korra
Eestis kainud
inimesed.



Lastega turistid vanusegrupiti Lastega turistide reisiseltskonna suurus  Lastega turistide Eestis viibimise kestus
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Lastega turistide Eesti kulastuse eesmargid (% vastanutest)
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Eesti kulastusel vois
olla mitu eesmarki.

84% koos lastega
reisinud Soome
turistidest nimetas
Eesti kulastuse Uhe
eesmargina puhkuse-
reisi, 74% nimetas
seda peamise
eesmargina.

20% nimetas
peamise eesmargina
sugulaste VoI
tuttavate kulastust.
12% nimetas Eesti
kulastuse Uhe
eesmargina ostureisi,
3% nimetas seda
peamise eesmargina.
Seega kombineeriti
puhkusereise osalt
ostureisidega.
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kulutused on naidatud perelikme kohta, sisaldades ka lapsi).

Lastega reisijate madalamad kulutused pereliikme kohta tulenevad sellest, et hulk teenuseid on voimalik saada lastele
odavama hinnaga (majutuskohas voib laps 6obida vanemate toas lisavoodil, turismiatraktsioonidel ja uhistranspordis on
lapse / opilase pilet odavam) ning kaupade ostule kuluv summa on lastega reisijatel vaiksem juba seet6ttu, et lapsed ei
osta alkoholi ja tubakat (mille ostud moodustavad muude reisijate puhul kaupade ostusummast olulise osa).

Reisi kohta kulutasid koos lastega reisinud turistid 197 eurot, ilma lasteta reisinud 296 eurot. Odpaeva kohta kulutasid koos
lastega reisinud turistid 74 eurot, ilma lasteta reisinud 138 eurot. Koos lastega reisinud turistid kulutasid koigile kululiikidele
vahem; koige suurem vahe aga oli ostude puhul.

Siin esitatud kulutused ei sisalda reisipaketti kasutanute puhul reisipaketis sisaldunud teenuste maksumust, kuna paketis ei
saa eristada ainult Eestis tehtud kulutusi (lastega reisijatest kasutas reisipaketti 15%, lasteta reisijatest 24%).



Soome turisti keskmised kulutused inimese ja REISI kohta (€)

m ostud "~ majutus m toitlustus ~ muud teenused
* Lastega turistid = need, kes reisisid koos kuni 14a. lastega; lasteta turistid = need, kes

ei reisinud koos kuni 14a. lastega.

Reisipaketti kasutanute puhul ei sisalda siin esitatud kulutused reisipaketis sisaldunud

teenuste maksumust, kuna sellest ei saa eristada ainult Eestis tehtud kulutusi.

Tooreisijate kulutused el sisalda koiki tooandja tehtud kulutusi (mida vastaja ei tea).
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Koik kulutused on
naidatud inimese
kohta, s.t. koos reisinud
ja kulutanud pere
kulutused on jagatud
pereliikmete arvuga,
sisaldades ka lapsi.

NB! Siin esitatud
kulutused ei sisalda
reisipaketti kasutanute
puhul reisipaketis
sisaldunud teenuste
maksumust, kuna
paketis ei saa eristada
ainult Eestis tehtud
kulutusi (lastega reisi-
jatest kasutas reisi-
paketti 15%, lasteta
reisijatest 24%).



Soome turisti keskmised kulutused inimese kohta OOPAEVAS (€)

m ostud "~ majutus

m toitlustus

I muud teenused

* Lastega turistid = need, kes reisisid koos kuni 14a. lastega; lasteta turistid = need, kes

ei reisinud koos kuni 14a. lastega.

Reisipaketti kasutanute puhul ei sisalda siin esitatud kulutused reisipaketis sisaldunud
teenuste maksumust, kuna sellest ei saa eristada ainult Eestis tehtud kulutusi.
Tooreisijate kulutused el sisalda koiki tooandja tehtud kulutusi (mida vastaja ei tea).
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Koik kulutused on
naidatud inimese
kohta, s.t. koos reisinud
ja kulutanud pere
kulutused on jagatud
pereliikmete arvuga,
sisaldades ka lapsi.

NB! Siin esitatud
kulutused ei sisalda
reisipaketti kasutanute
puhul reisipaketis
sisaldunud teenuste
maksumust, kuna
paketis ei saa eristada
ainult Eestis tehtud
kulutusi (lastega reisi-
jatest kasutas reisi-
paketti 15%, lasteta
reisijatest 24%).



Summa uletab 100%, kuna vastaja vois reisi jooksul 6obida mitmes eri tulpi 6obimiskohas
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Soome turistide oobimiskohad Eestis (% vastanutest)
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Koos lastega
reisinud Soome
turistid oobisid
ulejaanud Soome
turistidega
vorreldes
monevorra vahem
tasulistes majutus-
ettevotetes, kuid
rohkem
uuripindadel ning
tasuta majutuses.



Soome turistide oobimiskohad Eestis (% veedetud oodest)
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% Soome turistidest, kes Eestis antud kohta kulastas
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36% koos lastega reisinutest kais reisi jooksul ainult Tallinnas.

Koos lastega reisinud
kaisid monevorra vahem
Tallinnas, kuid tunduvalt
rohkem Laane-Eestis,
eriti Parnus.

Erinevus tuleneb osalt
sellest, et ilma lasteta
reisinute seas on vahem
puhkusereisijaid ning
rohkem too-, ostu- jm.
eesmarkidel reisinuid,
kelle reisid on rohkem
Tallinnale keskendunud.

Teiseks on ilma lasteta
reisinute reisid hooajali-
selt Uhtlasemalt jaotu-
nud, samas lastega
reisimine on vaga
tugevalt keskendunud
suvele, mil suvepealinn
Parnu ja teised mere-
aarsed kuurortsihtkohad
ongi atraktiivsemad.



% Soome turistidest, kes Eestis antud kohta kulastas
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Koos kuni 7a. lastega
reisinud kaisid peaaegu
koigis sihtkohtades vahem
kui 8-14a. lastega reisinud.
See tuleneb sellest, et
vaiksemate lastega
reisinud kulastasid reisi
jooksul vahem sihtkohti
(keskmiselt 1,54 kohta) kui
8-14a. lastega reisinud
(kes kaisid reisi jooksul
keskmiselt 1,8 sihtkohas).



Koos lastega reisinud
~ Soome turistid
: 62 ] oobisid ulejaanud
T <5 Soome turistidega
- vorreldes vahem
19 | Tallinnas, kuid
34 I Lasteta turistid rohkem Parnus.
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% Soome turistidest, kes vottis osa nimetatud tegevustest

Sisseostude tegemine
Restoranid/pubid/kohvikud
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Tutvumine arhitektuuriga
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Koos lastega reisinud votsid
peaaegu koigist tegevustest
monevorra rohkem osa kui Ule-
jaanud Soome turistid (erand
on 00elu). Erinevus tuleneb
osalt ka sellest, et ilma lasteta
reisinute seas on vahem
puhkusereisijaid ning rohkem
to0-, ostu- jm. eesmarkidel
reisinuid, kes votavadki vaba
aja tegevustest vahem osa.

Samas lastega ja lasteta
reisinute tegevuste pingerida
oluliselt ei erine: valdav osa tegi
sisseoste ja kais kohvikutes /
restoranides, pooled tutvusid
arhitektuuriga. Jargnesid
linnade rohealadel ja looduses
viibimine ning ilu- ja
raviteenused. Suurem erinevus
ilmnes vaid tasuliste
atraktsioonide puhul, mida
kUlastas 28% koos lastega
reisinutest, kuid vaid 4% ilma
lasteta reisinutest.
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(erand on 00elu). Erinevus tuleneb osalt ka sellest, et ilma lasteta reisinute seas on vahem puhkusereisijaid ning rohkem
too-, ostu- jm. eesmarkidel reisinuid, kes votavadki vaba aja tegevustest vahem osa.

Samas lastega ja lasteta reisinute tegevuste pingerida oluliselt ei erine: valdav osa tegi sisseoste ja kais kohvikutes /
restoranides, pooled tutvusid arhitektuuriga. Jargnesid linnade rohealadel ja looduses viibimine ning ilu- ja raviteenused.
Suurem erinevus ilmnes vaid tasuliste atraktsioonide puhul, mida kulastas 28% koos lastega reisinutest, kuid vaid 4% ilma
lasteta reisinutest.

Puhkuseturistidelt kusiti ka, kas moni reisitegevus oli neile peamine pohjus Eestisse puhkusereisile tulekuks. NB! Kuigi
reisitegevuste hulgas oli ka sisseostude tegemine, kusiti seda eraldi (kulutuste) kusimuses, seetottu ei saanud seda
peamise pohjusena valida.

Lastega reisinutest umbes pooled utlesid, et neid ei motiveerinud ainult Uks peamine tegevus, vaid mitu tegevust olid
vordselt olulised vai tuldi lihtsalt puhkama, [66gastuma ja vaba aega veetma. 12% nimetas peamise pohjusena arhitektuuri,
9% aktiivseid harrastusi, 8% tasulisi atraktsioone, 6% ilu- vai raviteenuseid, 6% kultuuri- voi spordiuritusi ja 5% looduses
viibimist.

2017.a. uuringus kusiti puhkuseturistidelt, millised tegurid lisaks nimetatud reisitegevustele mojutasid Eestisse
puhkusereisile tulekut (voimalik oli valida ainult etteantud vastusevariantide hulgast). Koos lastega reisinud Soome
turistidest 57% mojutas soov naha uusi kohti (sh. 36% majutas see oluliselt ja 21% monevorra). 65% mojutas soodsa
hinnaga pilet, kuid eelmise teguriga vorreldes nimetati seda pigem monevorra olulisena (43%) kui vaga olulisena (22%).



Mis mojutas otsust soita Eestisse? (% lastega reisinud

puhkuseturistidest)
m Mojutas oluliselt Mojutas monevorra  ®Ei mojutanud Ei oska oelda
Soodsa hinnaga reisipiletid | 43 | 4
Soov néha uusi kohii 21 I 5
Kaupade soodsad hinnad 355 8
Sugulaste voi tuttavate : _
soovitused 29 46 9
Teenuste ja atraktsioonide _
soodsad hinnad 29 48 9
Huvi Eesti toidu vastu 21 7
Reklaam Eesti kohta F 12 7 7
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Koos lastega reisinud
Soome turistidest 57%
maojutas soov naha uusi
kohti (sh. 36% mojutas see
oluliselt ja 21% mMmone-
vorra). 65% mojutas
soodsa hinnaga pilet, kuid
eelmise teguriga vorreldes
nimetati seda pigem
monevorra olulisena (43%)
kui vaga olulisena (22%).

Ligi pooled vastanutest
nimetasid vahemalt
monevorra reisiotsust
maojutanud teguritena huvi
Eesti toidu vastu, tuttavate
soovitusi ning teenuste,
atraktsioonide ja kaupade
soodsad hindu.

Vastasid ainult puhkuseturistid ja ainult 2077.a. uuringus. Piiriuuringu eriparast tulenevalt oli koigi riikide
vastajatel voimalik valida ainult Uhesuguste etteantud vastusevariantide hulgast.



% lastega reisinutest, kes kasutas nimetatud infoallikat Kuna valdav osa lastega

reisinutest oli varem
Eestis kainud voi elanud,
oli 79% saanud Eestisse
reisimiseks vajalikku infot
oma varasematelt
reisidelt voi eelnevast
Eestis viibimisest.

VVarem Eestis kainud voi elanud
Broneerimissusteemid
www.vVisitestonia.com

Reisiblogid ja reisifoorumid

Sotsiaalmeedia 63% sai infot internetist,

sh. 17% broneerimis-

susteemidest, 11% kodu-
lehelt visitestonia.com,

9% reisiblogidest / -

foorumitest, 6% sotsiaal-

meediast ja 53% muudelt
internetilehtedelt.

Muud internetilehed

Tuttavad Eestis
Tuttavad valjaspool Eestit _
Reisiburoo voi transpordifirma

Tasuta reklaambrosuurid N o
15% sai infot Eestis ja 6%

valjaspool Eestit elavatelt
tuttavatelt.
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