Vaartuspakkumise
ja sonumite
valjatootamise
tootuba

Y€ think



Lars-Erik Hion

linkedin.com/in/larshion

2019

2017
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Rethink Asutaja, tegevjuht
Luminor Teenusedisani juht
Helmes Partner, drisuuna juht
Opus Asutaja, tegevjuht

Nortal Kasutuskogemuse valdkonna juht

¥€ think



Vaartuspakkumine = veenev vaide

¥€think



Kellele sihitud?
Mis on tarbija kasu?

Miks see peaks korda minema?
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MILLEST KOOSNEB VAARTUS?
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tavaliselt disainime
\ Mida me
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Vaartuse
komponendid:



Naide:

Mitmel pool Eestis tegutsev tarbekaupade jaekett

14 suure kauplusega. Vaga edukas. Kuid valikuliselt.
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Koik vajalik
kevadisteks
toimetusteks
aias ja kodus

Odavad hinnad ja lai valik.







Toolehed
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TAVALINE : ORIGINAALNE
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TAVALINE - ORIGINAALNE




VAARTUSPAKKUMINE FUNKTSIONAALNE ULESANNE EMOTSIONAALNE ULESANNE

Mida klient tahab toote/teenuse abil saavutada? Miks ta seda tahab?

Naiteks aega sdasta, midagi lihtsustada, raha teenida, kulusid
vahendada, riske védhendada, pingutust vdhendada, sekeldusi
véltida, infot saada, midagi organiseerida, midagi mitmekesistada,
saada sensoorselt meeldivat elamust jne.

SOTSIAALSE MOJU ULESANNE

Miks ta seda tahab?

Allikas: laurentbouty.com
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