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Juringu eesmark ja korralaus $€B EAS

Enterprise Estonia

Uuringu tellija on Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse turismiarenduskeskus, uuringu korraldas RAIT
Faktum&Ariko.

Uuringu eesmark oli kaardistada Poola elanike kogemust Eestisse reisimisel, erinevate Eestis ajaveetmise
voimaluste olulisust ning Eesti mainet puhkusesihtkohana.

Uuring toimus veebikusitlusena 02.06. - 16.06.2021. Uuringu labiviimiseks kasutati uuringuteks eelvarvatud
Poola elanikkonna veebipaneeli (Intra Research OU).

Uuringu valimi suuruseks kujunes 1050 vastajat vanuses 18-79 a., kes reisis enne Covid-19 pandeemiat
vahemalt korra 3-4 aasta jooksul valismaale. See tingimus esitati vastava filterkUsimusega. Valim kujundati
nii, et kutsed osaleda uuringus saadeti proportsionaalse jaotusega (sugu, vanus, elukoha piirkond) 18-79
aastaste ruhmale paneelis ning Ioplik valim kujunes reisimise filtertingimuse (kusimuse) labinutest.

Seega esindab Ioppvalim 18-79 a. elanikkonda, kes reisis enne Covid-19 pandeemiat vahemalt korra 3-4 aasta
jooksul valismaale, mis ei pruugi olla vastavuses kogu 18-79a. elanikkonna sotsiaal-

demograafiliste proportsioonidega.




LUHIKOKKUVOTE (1)

81% vastanutest tegi enne pandeemiat vaba aja reise valismaale vahemalt kord aastas (seejuures 17/% tegi
vahemalt 3 vaba aja reisi aastas, 31% 2 korda aastas ja 1/3 kord aastas). 1/10 tegi vaba aja reise kord 2 aasta
jooksul ja 1/10 kord 3-4 aasta jooksul.

Eesti-kogemus on olemas 21% reisimishuvilistest Poola elanikest, seejuures 7% on kulastanud Eestit vimase
3 aasta jooksul, 8% kais siin viimati 4-10 aastat tagasi ja 6% ule 10 aasta tagasi. Neist, kes kaisid enne
pandeemiat valismaal vahemalt 3 korda aastas, on Eestis kainud koguni 40%, seejuures 1/5 on kainud
viimase 3 aasta jooksul.

Sel aastal kavatseb oma jargmise vaba aja reisi valismaale teha 60% koigist vastanutest (sh. 29% teeb
jargmise valisreisi suvel, 17% sugisel ja 14% millalgi sel aastal, aga ei tea veel tapset aega). 1/4 kavatseb
jargmise valisreisi teha alles jargmisel aastal ning 1/10 ei ole veel otsustanud. Vaid 5% ei kavatse valisreisi
2021-2022. Seega on Poola elanikud lahiajal, eriti sel suvel valismaale reisimise osas pigem optimistlikud.
Nooremad, korgema sissetulekuga ja ka varasemalt sagedasemad valisreisijad on need, kes toenaolisemalt
planeerivad ka praegu valisreise, sh Eestisse, ja juba sellesse suvesse. Kolmest kaks (68%) lahiajal valisreisi
planeerivast poolakast on uhe voimalusena huvitatud ka Eestist kui sihtkohast. Koige toenaolisemalt jouavad
Eestisse eelkoige need, kellel on juba varske Eesti-kogemus lahiminevikust ja seelabi positiivhe teadmine
eesootavast.



LUHIKOKKUVOTE (2)

« Eesti pakub huvi eelkoige kui huvitav ja ilus riik. Ostlemine, looduslikult kaunid kohad, restoranid ja kohvikud,
linnade kulastamine ja 0oelu on teemad, mis konetavad koige enamaid ja seda usna uhtlaselt erinevates
rahvastikuruhmades. Tegevused lastele ja pereatraktsioonid on kull vaiksema, aga seejuures vaga selge ja
tugeva huviliste ringiga. Ka kohaliku toiduga seonduv on koitev paljudele.

« Usna vordvaarselt on nii neid Eesti-huvilisi, kes korraldaksid reisi omal kel (41%) kui ka neid, kes eelistaksid
reisifirma korraldatud grupireisi (44%). 15% ei osanud eelistust oelda.

« Koige kérgemad hinded andsid vastajad vaidetele, et Eesti pakub huvitavaid vaatamisvaarsusi ja tegevusi
(sellega noustus 59%), Eesti inimesed on turistide vastu sobralikud ja Eesti turismiinfot on lihtne leida
(nendega noustus 56%).

« Kokkuvottes on Eesti poolakate jaoks pisut ehk vahetuntud, kuid pigem hea mainega puhkusesihtkoht.

« Pandeemia ja reisimispiirangud on andnud Eestile voimaluse olla atraktiivne sihtkoht varasemailt teisi ja
kaugemaid sihtkohti eelistanud nooremale (eelkdige vanuses 25-34a.) ja joukamale Poola elanikule.
Varasem kogemus, eriti lahiminevikust, tostab ka huvitatust Eestit taaskulastada. Eestil on hea maine
puhkusesihtkohana, tuntuse ja teadlikkuse tostmine selles osas aitaks siia julgemini oma reisiotsustega ka
teisi sihtruhmi.
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Juringus

kasutatua Poola regionaalne jaotus

piirkond vojevoodkond keskus
Keskpiirkond todzkie ¥ odz
Keskpiirkond Mazowieckie Varssavi
Lounapiirkond Matopolskie Krakow
Léunapiirkond  Slaskie Katowice
|dapiirkond Lubelskie Lublin
|dapiirkond Podlaskie Biatystok
|dapiirkond Podkarpackie Rzeszow
|dapiirkond Swietokrzyskie Kielce
Loodepiirkond  Wielkopolskie Poznan

Loodepiirkond
Loodepiirkond

Edelapiirkond
Edelapiirkond

Pohjapiirkond
Pohjapiirkond
Pohjapiirkond

Lubuskie
Zachodniopomorskie

Dolnoslaskie
Opolskie

Kujawsko-pomorskie
Pomorskie
Warminsko-mazurskie

Gorzow Wielkopolski ja Zielona Gora
Szczecin

Wroctaw
Opole

Bydgoszcz ja Torun
Gdansk
Olsztyn

Poola piirkondade kaart: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Poland regions travel map revised.png
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« 81% vastanutest tegi enne pandeemiat vaba aja reise valismaale vahemalt kord aastas (seejuures 17% tegi
vahemalt 3 vaba aja reisi aastas, 31% 2 korda aastas ja 1/3 kord aastas). 1/10 tegi vaba aja reise kord 2 aasta
jooksul ja 1/10 kord 3-4 aasta jooksul.

« Mida korgema sissetulekuga grupp, seda rohkem on nende seas sageli (vahemalt 3 korda aastas) valismaale
reisinuid. Ule 1255eurose netotuluga inimestest kais vahemalt 2 korda aastas vaba aja reisil 59%, 771-1255
eurose sissetulekuga inimestest pool. Kuna aga kusimus holmas ka Uhepaevareise, mis pole kuigi kulukad,
siis vastas ka koige madalama sissetulekugrupi esindajatest ule 40%, et tegi enne pandeemiat vahemalt 2
valisreisi aastas (kuna uuriti reisikaitumist umbes 1,5 aastat tagasi, voib vastajate sissetulek praeguseks ka
muutunud olla).

« Regiooniti vaga suuri erinevusi ei ole, vaid TSehhi ja Saksamaaga piirnevas Edelapiirkonnas on rohkem neid
inimesi, kes reisisid valismaale vahemalt 3 korda aastas.

« 25-34aastaste seas on ulejaanud vanusegruppidega vorreldes veidi rohkem neid, kes tegid mitu valisreisi

aastas.



Ovahemalt 3 korda aastas ®2 korda aastas Bkord aastas Bkord 2 aasta jooksul Bkord 3-4 a. jooksul

koik 17 31 33 10

6579 [ 14 i
s5-64 i
4550 T Z
s5-44 20 9
2534 70

18-24 16 28 37 10
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N=1050 (need, kes tegid enne pandeemiat valisreise vahemalt kord 3-4 a. jooksul)  FEAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus  Enterprise Estonia



Kui tihti tegite vaba aja reise valismaale enne COVID-19 pandeemiat (k.a. Uhepdevareise)?
Ovahemalt 3 korda aastas B2 korda aastas ®kord aastas ®kord 2 aasta jooksul Bkord 3-4 a. jooksul
Pohja (Bydgoszcz, Torun, Gdansk, Olsztyn) [ 12 12|
Edelapiirkond (Wroclaw, Opole) 25 29 29 8 |
Loodepiirk. (Zielona Gora, Szczecin, Poznan) 14 1]
Idapiirk. (Lublin, Biatystok, Rzeszow, Kielce) 16 32 31 9 |
Lounapiirkond (Krakow, Katowice) 19 31 35 8 |
Keskpiirkond (Varssavi, t6dz) 19 | 32 28 R

netosissetulek perelikme kohta

Kuni 2500 PLN (kuni 550 €) [_12_ IO ©
2501-3500 PLN (551-770 €) [ 11 - 7O 8 |
3501-4500 PLN (771-991 €) 17 35 30 7 |
4501-5700 PLN (992-1255 €) 26 25 35 7 |
Ule 5700 PLN (lUle 1255 €) 29 30 30 3
Ei avaldanud 23 27 31 AN

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Millal kaisid Poola elanikud viimati Eestis?

Eesti-kogemus on olemas 21% reisimishuvilistest Poola elanikest, seejuures 7% on kulastanud Eestit viimase
3 aasta jooksul, 8% kais siin viimati 4-10 aastat tagasi ja 6% ule 10 aasta tagasi.

Eestit on kulastanud rohkem mehed kui naised (see on ilmselt seotud tooreisidega).

Viimase 3 aasta jooksul Eestis kainuid on keskmisest enam noorte, eriti 25-34aastaste reisihuviliste seas.
Mida kérgem sissetulek, seda rohkem on nende seas nii Uldse kui ka Iahiminevikus Eestit kilastanuid. Ule
1255 eurose netosissetulekuga vastanutest on Eestis kainud 1/3, seejuures 13% on kainud viimase 3 aasta
jooksul.

Neist, kes kaisid enne pandeemiat valismaal vahemalt 3 korda aastas, on Eestis kainud koguni 40%,
seejuures 1/5 on kainud viimase 3 aasta jooksul. 2 korda aastas valismaale reisinutest on Eestis kainud
tunduvalt vahem — V4, ning kord aastas voi kord 2 aasta jooksul valismaale reisinutest on Eestis kainud 15%.
Elukoharegiooni jargi on erinevused vaga vaikesed, kuigi viimasel 3 aastal Eestis kainuid on keskmisest veidi
rohkem Laanemere ja Kaliningradi oblastiga piirnevas Pohja-Poolas (11%) ning Kesk-Poolas, mis holmab ka
Varssavit (9%). Keskmisest veidi vahem on viimasel 3 aastal Eestis kainuid TSehhi ja Slovakkiaga piirnevas

Louna-Poolas (4%).



Millal kaisia Poola elanikuag viimati E
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O Viimase 3 aasta jooksul m4-10 aastattagasi mUle 10 aastatagasi ®Pole kunagi Eestis kainud

koik [ 7 o —
65-79
55-64
45-54 | 5 8 5
35-44 | 5 10 6
25-34 14 10 4
18-24 10
Naised
Mehed 7 11 8
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Millal kaisia Poola elanikuag viimatl Eest

N

N

57 (%)

OViimase 3 aasta jooksul ®4-10 aastat tagasi ®UIle 10 aastatagasi B Pole kunagi Eestis kainud

Kuni 2500 PLN (kuni 550 €) | 7 B
2501-3500 PLN (551-770 €) | 5 (oIl
3501-5700 PLN (7711255 €) | 8 8 7
Ule 5700 PLN (Ule 1255 €) 13 11 8
Ei avaldanud |3 P 4

Vastajad selle jargi, kui tihti nad tegid vaba aja reise valismaale enne COVID-19 pandeemiat (k.a. uhepaevareise):
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Millal kaisig Poola elanikuad viim
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O Viimase 3 aasta jooksul m4-10 aastattagasi mUle 10 aastatagasi ®Pole kunagi Eestis kainud

Pohja (Bydgoszcz, Torun, Gdansk, Olsztyn) | 11
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~
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Edelapiirkond (Wroclaw, Opole) 11

Loodepiirk. (Zielona Gora, Szczecin, Poznan)

Idapiirk. (Lublin, Biatystok, Rzeszow, Kielce)

Lounapiirkond (Krakow, Katowice)

Keskpiirkond (Varssavi, £to6dz) | 9 EECEE/
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Millal teete tdenaoliselt jargmise vaba aja reisi valismaale?

/ )
;_)
(/ )
;_)
Q)

Sel aastal kavatseb oma jargmise vaba aja reisi valismaale teha 60% koigist vastanutest (sh. 29% teeb
jargmise valisreisi suvel, 17% sugisel ja 14% millalgi sel aastal, aga ei tea veel tapset aega). 1/4 kavatseb
jargmise valisreisi teha alles jargmisel aastal ning 1/10 ei ole veel otsustanud. Vaid 5% el kavatse valisreisi
2021-2022. Seega on Poola elanikud lahiajal, eriti sel suvel valismaale reisimise osas pigem optimistlikud.
Innukamalt plaanivad juba selleks suveks valisreisi nooremad inimesed — 18-44aastastest plaanib seda 1/3,
45-54aastastest 1/4 ja vanematest inimestest 1/5. Ule 45aastaste seas on nooremate vanusegruppidega
vorreldes monevorra rohkem neid, kes ei tea veel, millal nad jargmise valisreisi teevad.

Mida sagedamini vastajad varem valisreisil kaisid, seda toenaolisemalt plaanivad nad valisreisi juba sel suvel.
Neist, kes tegid enne pandeemiat tavaliselt vahemalt 3 valisreisi aastas, kavatseb sel aastal valismaale reisida
86% (seejuures 54% plaanib valismaale reisida juba sel suvel). Neist, kes varem tegid valisreise 2 korda
aastas, kavatseb sel aastal valisreisile minna 77% ning varem kord aastas valismaal kainutest 53%.

Mida korgem sissetulek, seda toenaolisemalt plaanivad vastajad valisreisi juba sel suvel.

Regiooniti on erinevused marginaalsed, vaid Tsehhi ja Saksamaaga piirnevas Edela-Poolas on monevorra
rohkem neid vastajaid, kes plaanivad vastajad valisreisi juba sel suvel (selles piirkonnas oli ka enne

pandeemiat rohkem neid, kes kaisid valismaal vahemalt 3 korda aastas).



Millal teete tdenaoliselt jargmise vaba aja reisi valismaale? (%)
Ojuuni-aug. 2021 B sept.-dets. 2021 m millalgi sel aastal
B jargmisel aastal @ el sel ega jargmisel aastal Oel tea veel
koik ] 29 11
L 60%

25-34 33

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

N=1050 (need, kes tegid enne pandeemiat valisreise vahemalt kord 3-4 a. jooksul)

80% 90%
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B jargmisel aastal

Kuni 2500 PLN (kuni 550 €)
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B sept.-dets. 2021
E el sel ega jargmisel aastal

25 15 10
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35 16
41 19
22 14 19
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2 14 il

Vastajad selle jargi, kui tihti nad tegid vaba aja reise valismaale enne COVID-19 pandeemiat (k.a. Uhepaevareise):

Vah. 3 korda aastas
2 korda aastas
Kord aastas

Kord 2 aasta jooksul
Kord 3-4 a. jooksul

54

36 25

21 16 17

5

0%

N=1050 (need, kes tegid enne pandeemiat valisreise vahemalt kord 3-4 a. jooksul)

8 4

10% 20% 30% 40%  50%

e . e

26 5
13 8
18
19 13 6
17 5
14
14
27
60% 70% 80% 90% 100%
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Kul huvitatuag olete Eesti kUlastam
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Eestisse reisimisest on huvitatud 68% neist, kes toenaoliselt teevad vaba aja reisi valismaale sel voi jargmisel
aastal (sh. 16% on vaga huvitatud ja 52% on monevorra huvitatud). 13% pigem ei ole huvitatud, 8% pole
uldse huvitatud ja 12% ei osanud seisukohta votta.

Marksa rohkem on Eesti-huvilisi nende seas, kes enne pandeemiat tegid valisreise sagedamini ning kes on
Eestis kainud suhteliselt hiljuti.

Neist, kes on viimase 3 aasta jooksul Eestis kainud, on Eestisse reisimisest vaga huvitatud pool ja monevorra
huvitatud 37% (vaid 1/10 pole sellest huvitatud). Neist, kes pole Eestis kainud, on Eestisse reisimisest vaga
huvitatud 11% ja monevorra huvitatud 52% (23% pole sellest huvitatud ja 14% ei osanud seisukohta votta).
Neist, kes tegid varem vahemalt 3 valisreisi aastas, on Eestisse reisimisest vaga huvitatud 1/3 ja monevorra
huvitatud pool.

Keskmisest monevorra vahem on Eesti-huvilisi 18-24aastaste ja 65-/9aastaste seas. Neid, kes on Eestist
vaga huvitatud, on keskmisest rohkem 25-34aastaste seas. Nende seas, kelle leibkonnas on kuni 14a. lapsi,
on Eesti-huvilisi veidi rohkem.

Korgema sissetulekuga vastajate seas on Eestisse reisimise huvilisi veidi rohkem, kuid vahed sissetuleku-

gruppide vahel on Usna vaikesed.



Kui huvitatud olete Eesti kUlastamisest? (%)

Ovaga huvitatud mmonevorra huvitatud B pigem ei ole huvitatud B pole uldse huvitatud Bei oska oelda

koik 16 12

68%

Vastajad selle jargi, kui tihti nad tegid vaba aja reise valismaale enne COVID-19 pandeemiat (k.a. Uhepaevareise):

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Vah. 3 korda aastas 33
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N=996 (need, kes toenaoliselt teevad vaba aja reisi valismaale sel voi jargmisel aastal) B EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus  Enterprise Estonia



Kul huvitatua olete Eesti ki

Ovaga huvitatud mmonevorra huvitatud =

Kuni 2500 PLN (kuni 550 £€)

2501-3500 PLN (551-770 €)

3501-4500 PLN (771-991 €)

4501-5700 PLN (992-1255 €)

Ule 5700 PLN (iile 1255 €)

Ei avaldanud

Vastajad selle jargi, millal nad kaisid viimati Eestis:

Viimase 3 a. jooksul

4-10 aastat tagasi

Ule 10 aasta tagasi

Pole Eestis kainud

0%

N=996 (need, kes toenaoliselt teevad vaba aja reisi valismaale sel voi jargmisel aastal)

Ulastamisest? (%)
B pigem ei ole huvitatud mpole uldse huvitatud Bei oska oelda
13 50 13 14
12 54 14 13
2 S S
14 60 12 8
24 54 11 Vs
12 46 14 19
51 37 7
2
1
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Kui huvitatud olete Eesti kUlastamisest? (%)

Ovaga huvitatud mmonevorra huvitatud B pigem ei ole huvitatud B pole uldse huvitatud Bei oska oelda

65-79 12 48 8 19
55-64 12 11
45-54 15

35-44 15

25-34 23

18-24

O-14a. lapsed leibkonnas 19 52 13 10

pole kuni 14a. lapsi leibkonnas 14 57 12 13

0% 10% pAONZ 30%  40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

~ g . C e s ~ o . B EAS Ettevotl Arend ise Siht t Ent ise Estoni
N=996 (need, kes tdenaoliselt teevad vaba aja reisi vilismaale sel vai jargmisel aastal) — #® =42 Fitevotluse Arendamise Sihtasutus - Enterprise Estonia



Miks olete huvitatudg Eestisse reisimi
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est? (lahtine kUsimus) (1)

« 31% neist, kes on huvitatud Eestisse reisimisest, nimetas pohjusena, et Eesti on huvitay, ilus ja meeldiv riik.
Seda nimetasid nii need, kes on juba Eestis kainud kui ka need, kelle arvamus pohineb tuttavatelt voi
meediast kuuldul.

« 29% nimetas pohjusena, et nad pole Eestis kainud ja tahaks seetottu Eestit naha. Vaiksem hulk inimesi
nimetas ka, et on kainud ammu ja tahaks uuesti / rohkem naha.

« 26% Uutles, et tahaks Eestit kulastada, kuna see tekitab huvi ja uudishimu. Nimetati seda, et huvi pakub Eesti,
aga ka seda, et huvi pakub laiemalt see piirkond (Baltikum / POhjamaad) voi Uldse uute riikide avastamine.
Huvi tekitavana nimetati muuhulgas ka seda, et Eesti pole eriti tuntud ja kulastatud sihtkoht — osa vastajaid
just tunnebki uudishimu vahemtuntud sihtkohtade vastu, moned aga markisid, et seetottu pole siin ilmselt
palju turistide horde ja siia on monus reisida.

« Nimetades huvi kogu piirkonna vastu, oli umbes uhepalju nii neid, kes utlesid, et neile pakub huvi Kesk-/ Ida-
Euroopa kui ka neid, kes utlesid, et neile pakuvad huvi P6hjamaad / Pohja-Euroopa (vastavalt lugesid nad ka
Eesti uhe vai teise piirkonna hulka). Seega ilmnes lahtistest vastustest, et osa vastajaid pidas Eestit huvi-
pakkuvaks seetottu, et see on Poolaga veidi sarnane Kesk-/ |lda-Euroopa (nii vaatamisvaarsuste, mentali-

teedi kui ka hinnataseme poolest), osa jalle selle tottu, et see on sarnane / seotud Pohjamaadega.
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2% nimetas ilusat loodust, maastikku, rannikut, 1/10
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Miks olete huvitatud Eestisse reisimise htine kUsimus) (2)
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« 13% nimetas, et neid huvitab kultuur ja ajalugu,
nimetas vaatamisvaarsusi, arhitektuuri, malestisi.

Naiteid vastustest:

« Mulle meeldivad Balti riigid.

« Ma pole kunagi Balti riikides kainud - vaart vaatamist.

« See on mitmekesine ja huvitav Balti riik.

« Tahan kulastada 3 riiki: Eestit, Leedut ja Latit.

« Lahedal asuv riik, teele jaavad Leedu ja Lati. llus loodus ja arhitektuur.

« Olen plaaninud kulastada ka teisi selle piirkonna riike: Leedut, Latit ja Soomet.

« Tallinn ja laevaga Helsingisse.

« Pohja-Euroopa riigid on mulle alati huvi pakkunud.

« See on huvitav maa, peaaegu skandinaavialik, huvitava kultuuri ja malestistega.

« Mind huvitavad Ida-Euroopa kultuurid.

- Koige kaugem Balti riik, ootan seal kohtumist loodusega, eeldan taskukohaseid hindu ja tahan naha, kuidas
on elada Kesk-Euroopa ja Skandinaavia piiril.

« Tundub huvitav maa. Veidi idapoolne, veidi pohjamaine.
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Mulle meeldib see mentaliteet, Kesk- ja Ida-Euroopa.

Toenaoliselt on see ilus maa; meie, poolakate, seas alahinnatud, aga ma arvan, et see on ilusas asukohas,
seal on palju pakkuda ja see ullatab meid kindlasti.

Ma pole seal kunagi kainud, aga tahaksin minna, sest mulle meeldib kulastada kohti / rilke, mis ei ole koige
populaarsemad (top-list) sihtkohad.

VVahetuntud riik, vahe turiste, palju avastada.

Soovin tundma oppida taiesti teistsugust kohta kui need, mis on turistide seas populaarsed.

Lahedal, palju huvitavaid puhkusekohti, vaga meeldiv kliima, ei ole liiga kulastatud riik, seega pole liiga palju
turiste. Voimalus toeliselt puhata.

Tundub huvitav riik, kenad mereaarsed vaated, pole Poolas veel populaarne sihtkoht.

llusad rahvuspargid, pole turistide horde, rahu, vaikus, palju metsi.

Atraktiivne maa, taskukohased hinnad, palju vaadata.

Ponev, huvitava kultuuriga riik, sobralik suhtumine turistidesse, soodsad hinnad.

See on riik, mis on Poolale lahedal ja hinnad on poolakatele sobivad.

Mulle toeliselt meeldib see maa, selle geograafiline asukoht ja kultuur.

Vaga huvitav maa, ma pole kunagi selles piirkonnas kainud.



I_‘
2
M
03]
r_l_
~J)
S
|_l
Q)
-
r—i_
I—l -
D)
D
N
_
N
I—l
-
02
N —
~~
—

Miks olete huvitatug Eestisse reisim

« Huvitav maa, Laanemere aares ja lahedal.

« Olen Eestis juba 2 korda kainud ja leian, et see on ilus ja huvitav maa.

« Tallinn on imeline keskaegne linn, mida kulastasin 2015. aastal ja mida kindlasti uuesti kulastaksin. Tallinnast
valjas on ka vaga kena, umberringi palju metsi ja ka ilus rannik.

« Mulle meeldib seal kaia. Kohvikud ja restoranid. Seal on ilus. Romantiline.

« See vaike riikk on vaga voluv. llus juga Tallinna lahedal ja Tallinn ise on maagiline.

« Vaike iseseisev riik sobraliku atmosfaariga. See on riik, mille kaudu ma kavatsen soita Soome.

 llus maa ja vaatamisvaarsused, hea toit, poolakate suhtes sobralik.

« Mulle toeliselt meeldib see maa, loodus, malestised, kultuur, koik.

« Arhitektuur, maastik, toit, kultuur.

« Kultuur, toit, malestised, atraktsioonid, natuke eksootiline.

« llus loodus, naha merd, kulastada Tallinna, maitsta kohalikke toite.

 llus kaasaegne riik. VVaike asustustihedus, turvalisus. Metsik loodus.

« Ma el tea sellest riigist midagi, aga seal on kindlasti palju huvitavaid atraktsioone ja kohti, mida kulastada.

« Mul on huvi minna sinna, kus ma pole veel kunagi kainud. Tahaksin seda kulastada, tundma oppida kultuuri,
malestisi, maitsta toitu.
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Ma ei ole Eestis ammu kainud ja tahaksin naha, kuidas see on muutunud.

Mulle meeldib tundma oppida erinevaid riike, naha erinevat kultuuri ja kliimat. Seni olen alati soitnud louna
poole, seega see oleks kindlasti kena vaheldus.

Mulle meeldib teiste riikide kultuuri tundma oppida, maailma avastada.

Tahan kulastada voimalikult paljusid riike.

lga riilk on huvitav.

Mulle meeldib uusi rilke tundma oppida ja kaia kohtades, kus ma pole varem kainud. Eesti tundub muille
usna tundmatu, aga kuulub Euroopa Liitu. Olen kuulnud Eesti kohta positiivseid arvamusi tuttavatelt, kes on
seal kainud.

Olen kuulnud sellest positiivseid arvamusi, okoloogiline, huvitav.

Nagin hiljuti telesaadet Tallinnast ja mulle toeliselt meeldisid need vaatamisvaarsused. Mulle meeldib
kUlastada malestisi.

Olen avatud Euroopa riikidele. Tuttavad on seda piirkonda soovitanud.

Olen kuulnud ja lugenud Eestist palju head. Tundub, et on huvitavaid kohti, mida vaadata.

See on ilus maa, millel laheb peale NSV Liidu lagunemist hasti. Inimesed on rcomsad ja majanduse olukord
on stabiilne. Nad hoolivad looduskeskkonnast ja inimesed elavad hasti. Vaatamist vaart.



% vastanutest, kes nimetas seaa tegurit pdhjusena, miks naa soovivaa Eestisse reisida
Huvitav, ilus, meeldiv riik 31
Pole seal kunagi kainud, olen ammu kainud PAS
Tahaks kulastada, pakub huvi, uudishimu 26
Kultuur, kunst, keel, ajalugu, kombed 13
Loodus, maastik, rannik, meri 12

Vaatamisvaarsused, arhitektuur, malestised _ 10
Meeldivad inimesed, tuttavad Eestis _ 6

Tallinn

Toit, restoranid - 5

Soodne, taskukohane hinnatase - 2

P EAS Ettevdtluse Arendamise Sintasutus  Enterprise Estonia

N=676 (need, kes on huvitatud Eestisse reisimisest)



Mil

<s Te el ole huvitatud Eestisse reisimisest? (lahtine kUsimus) (1)
J \')

31% neist, kes ei kavatse 2021. voi 2022. a. Eestisse reisida, nimetas peamise pohjusena, et Eesti voi see
piirkond ei tundu atraktiivhe, seal pole midagi huvitavat.

1/5 eelistab reisida mujale — eelkoige soojale maale / Louna-Euroopasse, aga ka riikidesse, mis on rohkem
seotud nende huvidega, kus elavad nende tuttavad voi lihtsalt veel kulastamata riikidesse.

16% utles pohjusena, et pole Eestist ja selle turismiatraktsioonidest eriti (palju) kuulnud ega tea pohjuseid
sinna reisimiseks. See on sihtgrupp, kelle huvi voiks (teatud maaral) aratada reklaami ja meediakajastustega.
1/10 utles, et Eesti pole ilmastiku poolest atraktiivne — ilm on kulm / sarnane Poola ilmaga.

6% Utles, et Eestisse /meie regiooni reisimine pole kunagi mottesse tulnud — miski pole huvi aratanud.

4% utles, et Eesti on nende jaoks liiga kaugel — seda nimetasid peamiselt Eestist kaugemal (Poola |[6una- ja
laanepoolsemates regioonides) elavad inimesed.

Naiteid vastustest:

Ma olin seal moned aastad tagasi ja on palju muid kohti, mida kulastada.

Tundub ebahuvitav, kulm. Parast pikka reisipausi eelistan veeta aega riigis, kus on soe ja saab I60gastuda.
Mulle ei meeldi sealne kliima, oma autoga reisimiseks liiga kaugel.

Isegi suvel on seal liiga kulm.

Kaisin seal kunagi, see suund mind el huvita.
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« Mind see ei huvita, sest kui mul on puhkus, siis eelistan minna Louna-Euroopasse.

« Mul pole kunagi tulnud mottessegi sinna minna, eelistan soojemaid sihtkohti.

« See osa Euroopast ei huvita mind.

« Ma ei usu, et see oleks vaatamisvaarsuste poolest huvitav ja klima on meie omaga sarnane, nii et reis
poleks eriti eksootiline.

« Ma ei nae seal midagi atraktiivset.

« Ma ei seosta seda millegi eriti kulastamisvaarsega.

« Ma pole seda piirkonda kunagi sihtkohana kaalunud.

« Mul on vahe teavet turismiatraktsioonide kohta, mis voiksid mulle huvi pakkuda.

« Vaatamiseks on sadu huvitavamaid kohti.

« Pole Eestist midagi huvitavat kuulnud.

« Ma ei tea, kas seal on midagi huvitavat.

« Mind Eesti ei huvita, sest ma ei tea sellest riigist palju ega tea, mida see pakub (pole turistide seas
populaarne)

« Eitea sellest palju, toenaoliselt vaga sarnane Poolaga.

* Minu jaoks pole seal midagi huvitavat

« Mind ei huvita see, mida seal naha saab.
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See ei tundu atraktiivne, huvitav

W
A

21

Eelistan teisi riike / piirkondi

16

Ei ole Eestist eriti kuulnud, ei tea midagi

llmastik ei meeldi (kllm, sarnane Poolaga)

Y
@)

Ei ole kordagi moelnud sinna reisimisest

See on kaugel

W

Olen seal juba kainud

Eesti ei meeldi 2

NEYI0) (need, kes po|e huvitatud Eestisse reisimisest) s€B EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus  Enterprise Estonia



Millisea tegevusead pakuvaa Eesti

se relsiaes huvi?

Ostlemine ja looduslikult kaunid kohad on teemad, mis konetavad koige enamaid Eesti-huvilisi ja seda usna
Uhtlaselt erinevates rahvastikurihmades. Samas, kui eespool lahtises klUsimuses nimetas spontaanselt
Eestisse reisimise pohjusena loodust 12%, siis ostlemist mitte keegi. See viitab, et ostlemist nahakse pigem

N

linnades ajaveetmise osana, mitte eraldi motivatsioonina.

Restoranid ja kohvikud, linnade kulastamine, 6oelu on samuti laia huviliste ringiga tegevused, koites
erinevaid rahvastikuruhmi samuti Usna Uhtviisi. Tegevused lastele ja pereatraktsioonid on kull vaiksema, aga
seejuures vaga selge ja tugeva huviliste ringiga, kelle jaoks on see vaga oluline.

Ulgas sooviks Poola elanikua reisi Eestisse korraldada?

Usna vordvaarselt on nii neid Eesti-huvilisi, kes korraldaksid reisi omal kel (41%) kui ka neid, kes eelistaksid
reisifirma korraldatud grupireisi (44%). 15% ei osanud eelistust oelda.

Reisifirma grupireis konetab keskmisest enam 65-79aastasi (kellest eelistaks seda 2/3), keskmisest vahem
aga 18-24aastasi (1/3). Naistest on grupireisist huvitatud 49%, meestest aga 40%.

Mida harvem vastaja enne pandeemiat valismaale reisis, seda suurem on tema huvi tulla Eestisse
grupireisiga. Neist, kes tegid valisreise vahemalt 3 korda aastas, eelistaks pool korraldada oma reisi ise ja
40% tulla grupireisiga. Neist, tegid valisreise kord 2-4 aasta jooksul, eelistaks 1/3 korraldada oma reisi ise ja
pool tulla grupireisiga.
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Looduslikud vaatamisvaarsused

i
00]
|
N

i
N
N

W
N
-
@)
HHA
\IH

Restoranid ja kohvikud

00
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Linnade kulastamine

01. eelistus
Ocelu m2. eelistus
Arhitektuur 10 m 3. eelistus
L1 4. '
Muuseumid ja naitused | 4 7 8 4 4. eelistus
B 5. eelistus

0)]
(00)
(00)
H
N

Maakohtade kulastamine

N
>
W

Tegevused lastele / pereatraktsioonid 13

6
Kultuuri- voi spordiuritused | 4 [ 5 3 . _ _ L
Vastaja vois valida kuni 5 varianti tahtsuse

Aktiivne puhkus / sport vabas 6hus |1l 5 4 jarjekorras (1. eelistus jne)

O 10 20 30 40 50 60

. . ... $€F EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus  Enterprise Estonia
N=676 (need, kes on huvitatud Eestisse reisimisest) %



Kuidas korraldaksite kdige meelsamini reisi Eestisse 7 (%)

Osoidaksin Poola reisifirma grupireisiga B korraldaksin reisi ise B ei oska oelda
koik | 44 41 15
65-79 | 6/ 16 17
55-64 44
45-54 38
35-44 | 48
25-34 | 41
18-24 32
Naised | 49
Mehed | 40 44 16
Vastajad selle jargi, kui tihti nad tegid vaba aja reise valismaale enne COVID-19 pandeemiat:
Kord 2-4 a. jooksul 50
Kord aastas | A
2 korda aastas | 44
VVah. 3 korda aastas | 40 49 12
0% 10%  20%  30%  40% 50%  60%  70%  80%  90%  100%

$¢B EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus  Enterprise Estonia
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Tolauga seotud tegevuste olulisus valismaale ja Eestisse reisiaes

Kusitud tegevustest koige olulisemana nimetati nii uldiselt valismaale kui ka Eestisse reisides tuupiliste
kohalike toitude maitsmist — 66% nimetas seda Eestisse reisides vaga olulisena, 32% aga monevorra
olulisena. VVaga olulisena nimetas seda umbes 60% 18-34aastastest ja umbes 70% Ule 34aastastest.
Teisel kohal restoranid, mis pakuvad kohalikust toorainest toite ja jooke - 62% nimetas neid Eestisse reisides
vaga olulisena, 37% aga monevorra olulisena.

Jargnesid erilist elamust pakkuvad restoranid, mida nimetas vaga olulisena 42% ja monevorra olulisena
49% vastanutest.

Koiki variante nimetati valismaale reisides veidi olulisemana kui Eestisse reisides.

Restoranid, mis pakuvad erilist elamust ning joogitootjate kulastus linnades pakuvad naistele ja meestele
enam-vahem uhepalju huvi, muud tegevused on naistele monevorra olulisemad kui meestele.

Erilist elamust pakkuvad ja /voi kvaliteedimargisega restoranid ning toiduturud on olulisemad keskmistele
vanusegruppidele (eriti 35-44a).

Vaiketootjate kulastus on muude vanusegruppidega vorreldes veidi olulisem 25-44aastastele.
Sissetulekugruppide vahel on vahed vaikesed, vaid vaiketootjate kulastus on korgema sissetulekuga

inimestele veidi olulisem kui madalama tuluga inimestele.
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OVaga oluline ® Monevorra oluline B Pole uldse oluline
Tuupiliste kohalike toitude maitsmine
Eesti | 66
Valismaa | /0 27 3
Restoranid, mis pakuvad kohalikust toorainest toite ja jooke
Eesti | 62
Valismaa | 65 32 3
Restoranid, mis pakuvad erilist elamust
Eesti | 42
Valismaa | 43
Toiduturgude kulastamine
Eesti | 33
Valismaa | 40 46 14
Restoranid, millel on rahvusvaheliselt tunnustatud kvaliteedimargis
Eesti | 3T
Valismaa | 34 46 21
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. ~ . . C B EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus Enterprise Estonia
N=795 (need, kes on vahemalt moningal maaral huvitatud Eestisse reisimisest) SO



Kui tahtsad on Teile valismaale ja Eestisse reisides toiduga seotud tegevused? (% vastanutest)
OVaga oluline ® Monevorra oluline B Pole uldse oluline
Toidufestivalide kulastamine
Eesti | {e) 51 19
Valismaa | 32 51 17
Vaiketootjate kulastus, et naha toidu tootmist, maitsta ja kaasa osta kohalikku toodangut
Eesti | 29 50 22
Valismaa | 32 49 19
Vaiketootjate kulastus linnades, et naha joogitootmist, maitsta ja kaasa osta kohalikku toodangut
Eesti | 29 51 21
Valismaa | 34 46 21
Vaiketootjate kulastus maakohtades, et naha joogitootmist, maitsta ja kaasa osta kohalikku toodangut
Eesti | 28 51 21
Valismaa | 32 48 20
Kohaliku toidu / joogi valmistamise koolitus / opituba
Eesti | 23 44 33
Valismaa | 27 43 30
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. ~ . . C B EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus Enterprise Estonia
N=795 (need, kes on vahemalt moningal maaral huvitatud Eestisse reisimisest) SO
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Festi kui reisisihi tugevaa ja ndrgaa kuljea

Neil, kes toenaoliselt sel voi jargmisel aastal valismaale reisivad, paluti hinnata 5-pallisusteemis 10 vaidet.
Koige korgemad hinded said vaited, et Eesti pakub huvitavaid vaatamisvaarsusi ja tegevusi (sellega noustus
59%), Eesti inimesed on turistide vastu sobralikud ja Eesti turismiinfot on lihtne leida (ndustus 56%).
Ulejaanud vaidetega vorreldes veidi norgemad hinded said vaited, et Eesti hinnatase on vastuvdetav ja Eesti
tundub sel suvel kulastamiseks madala COVID-19 riskiga riik.

Eesti hinnataseme, COVID-19 riski ja Eesti restoranide hinna-kvaliteedi suhte puhul oli kdige rohkem neid
vastanuid, kellel arvamus puudus.

Need, kes on Eestisse reisimisest vaga huvitatud, andsid koigile teguritele veidi paremaid hindeid kui need,

kes on Eestisse reisimisest monevorra huvitatud. Need, kes el ole Eestisse reisimisest huvitatud, andsid koigile

teguritele norgemad hinded kui Eestist vahemalt monevorra huvitatud vastajad. Eriti suur vahe ilmnes vaidete
puhul, et Eesti pakub huvitavaid vaatamisvaarsusi ja tegevusi, Eesti restoranide hinna-kvaliteedi suhe on hea
ja Eesti on riik, kuhu reisida hea toidu parast (mis on olulised reisimotivatsiooni mojutavad tegurid).

Viimase 10 a. jooksul Eestis kainud andsid uldiselt koigile teguritele monevorra paremaid hindeid, kui need,
kes on Eestis kainud Ule 10 aasta tagasi voi pole uldse Eestis kainud (eriti restoranide hinna-kvaliteedi suhtele

ja Eesti hinnatasemele).



alte kohta, kul hasti see

05 — taiesti nous m4

Eesti pakub huvitavaid vaatamisvaarsusi ja tegevusi

Eesti turismiinfot on lihtne leida

Eesti inimesed on turistide vastu sobralikud

Eestisse on lihthe reisida

Eesti on riik, kuhu reisida hea toidu parast

Eesti on atraktiivne sihtkoht lastega peredele

* vastasid need, kelle leibkonnas on O-14a. lapsi

Eesti turismitaristu on hasti arenenud

Eesti hinnatase on vastuvoetav

Eesti tundub sel suvel kulastamiseks madala COVID-19
riskiga riik

Eesti restoranide hinna-kvaliteedi suhe on hea

0%

N=996 (need, kes toenaoliselt sdidavad valismaale sel voi jargmisel aastal)

$¢B EAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus  Enterprise Estonia

Teie meelest kirjeldab Eestit (% vastanutest)
m?2 B 1 — pole Uldse ndus Oraske oelda
33 26 3 19
30 27 18 4 16
32 24 13 25
23 28 19 4 18
23 25 17 4 27
21 27 20 2 25
18 26 20 2 30
17 22 20 34
21 18 16 5 35
17 20 18 3 39
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Eesti inimesed on turistide vastu sobralikud 06

Eesti pakub huvitavaid vaatamisvaarsusi ja tegevusi 3,99

Eesti turismiinfot on lihtne leida 3,85

Eesti on riik, kuhu reisida hea toidu parast 3,81

Eesti on atraktiivne sihtkoht lastega peredele 3,78

Eesti turismitaristu on hasti arenenud 3,78

Eesti restoranide hinna-kvaliteedi suhe on hea 373

Eestisse on lihtne reisida 3,73

Eesti tundub sel suvel kulastamiseks madala COVID-19 267

N=996 (need, kes toenaoliselt sdidavad valismaale sel voi jargmisel aastal) $FEAS Ettevotluse Arendamise Sihtasutus - Enterprise Estonia
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Eesti inimesed on turistide vastu sobralikud

Eesti pakub huvitavaid vaatamisvaarsusi ja tegevusi
Eesti turismiinfot on lihtne leida

Eesti restoranide hinna-kvaliteedi suhe on hea

Eesti turismitaristu on hasti arenenud

Eestisse on lihtne reisida

Eesti on riik, kuhu reisida hea toidu parast

Eesti hinnatase on vastuvoetav

Eesti on atraktiivne sihtkoht lastega peredele

Eesti tundub sel suvel kulastamiseks madala COVID-
19 riskiga riik

misest (skaala: b- taiesti ndus, 1- pole Uldse ndus)
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