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KASUTATUD MOISTED JA LUHENDID

Mbiste Ingliskeelne Selgitus
vaste
Kestlik turism Sustainable (ka saastev, jatkusuutlik) turism, mis votab taielikult arvesse
tourism praegusi ja tulevasi majanduslikke, sotsiaalseid ja
keskkonnaga seotud mojusid, mis rahuldavad kulastajate,
sektori, keskkonna ja sihtkoha kogukondade vajadusi.
( )
Rohepdore Green on arengusuund, mis seab eesmargiks muuta riikide
Transition majandused minimaalse keskkonnamdjuga kaasaegseteks
ja konkurentsivoimelisteks majandusstisteemideks. (Cheba
it 2022)
Saastva arengu | Sustainable maailma riigipeade ja valitsusjuhtide vastu véetud URO
eesmargid Development  sssstva arengu kavaga ,Agenda 2030" kokku lepitud 17
Goals eesmérki, mis keskenduvad nii majandusliku ja sotsiaalse
olukorra kui ka keskkonna parandamisele: kava sihiks on
kaotada vaesus ja tagada koigile hea elukvaliteet, vottes
arvesse looduskeskkonna voimekust. Eestis viiakse neid
eesmarke ellu pikaajalise strateegia ,Eesti 2035" alusel
koostatud valdkonna arengukavades ja programmides.
(Riigikantselei 2023)
Turismiteenuse | Tourism ettevote voi  asutus, mis pakub turismiteenuseid:
pakkuja Ser/fie reisiettevotja  teenuseid;  giiditeenuseid; soitjateveo
provider teenuseid; majutus- ja toitlustusteenuseid; spaa- ja
taastusraviteenuseid; konverentsiteenuseid;
meelelahutusteenuseid, sh muuseumid, atraktsioonid,
teemapargid, kultuuri- ja spordisindmused; aktiivse
puhkuse ja rekreatsiooni teenuseid. (Pdhineb
hankedokumendi tehnilises kirjelduses toodud mdiste
selgitusel)
LUhend Selgitus
CO; Susihappegaas
CPSC Kestliku Arengu Kogukonnaprogramm Soomes (CPSC Community
Programme)
Sihtkoha juhtimisorganisatsioon (Destination Management
DMO P
Organization)
ECEAT Soome Oko-agroturismi Uhing (Finnish Eco-Agrotourism Association)
EIS Ettevétiuse ja Innovatsiooni Sihtasutus
EL Euroopa Liit




ETIS

GSTC

ITP

LULUCF

KliM

MBIE

MKM

OECD

PAN

RMK

RTO

SALAR

SDG

SECO

SG

SKT

ST

STB

STF (Rootsis)
STF (Soomes)
STF (Sveitsis)
TEN-T

TIA

TNZ

TSC

TTJA
UNCTAD
UNEP

UNESCO

Euroopa turismiindikaatorite siisteem (European Tourism Indicator
System)

Uleilmne Kestliku Turismi Néukogu (Global Sustainable Tourism
Council)

Sektori Umberkujundamise kava Uus-Meremaal (Industry
Transformation Plan)

Maakasutus, maakasutuse muutus ja metsandus (Land Use, Land-
Use Change and Forestry)

Kliimaministeerium

Uus-Meremaa ettevotluse-, innovatsiooni- ja toohdiveministeerium
(Ministry of Business, Innovation & Employment)

Majandus- ja Kommmunikatsiooniministeerium

Majanduskoostod ja Arengu Organisatsioon (Organization for
Economic Co-operation and Development)

Arktika loodusnahtuste projekt Soomes (Phenomena of Arctic Nature)

Riigimetsa Majandamise Keskus

Piirkondlik turismiorganisatsioon Uus-Meremaal (Regional Tourism
Organization)

Rootsi kohalike omavalitsuste ja piirkondade liit (Swedish Association
of Local Authorities and Regions)

Séaastva arengu eesmargid (Sustainable Development Goals)

Sveitsi majandusministeerium (State Secretariat for Economic Affairs)
Sloveenia kestlikkuse tunnustus (Slovenia Green)

Sisemajanduse kogutoodang

Sveitsi turismiamet (Switzerland Tourism)

Sloveenia turismiamet (Slovenian Tourist Board)

Rootsi turistide liit (Swedish Tourist Association)

Soome kestliku turismi programm ja margis (Sustainable Travel
Finland)

Sveitsi turismiliit (Swiss Tourism Federation)
Ule-euroopaline transpordivérk (Trans-European Transport Network)
Uus-Meremaa turismiliit (Tourism Industry Association)

Uus-Meremaa turismiamet (Tourism New Zealand)

»Turismi kestlikkuse lubadus” Uus-Meremaal (Tourism Sustainability
Commitment)

Tarbijakaitse ja tehnilise jarelevalve amet

URO Kaubandus- ja Arengukonverents (United Nations Conference
on Trade and Development)

URO Keskkonnaprogramm (United Nations Environment
Programme)

Uhinenud Rahvaste Hariduse, Teaduse ja Kultuuri Organisatsioon
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)



UNWTO
VF

VS
WTTC

URO

Maailma Turismiorganisatsioon (United Nations World Tourism
Organization)

Soome turismiamet (Visit Finland)
Rootsi turismiamet (Visit Sweden)
Maailma Reisi- ja Turismindukogu (World Travel & Tourism Council)

Uhinenud Rahvaste Organisatsioon



2 DOKUMENDIANALUUS

Dokumendianalliiis loob uuringule tausta, andes Ulevaate kestliku turismi olukorrast ja aluse
jarelduste valjatootamiseks. Peatikk koosneb neljast osast, keskendudes kestlikkuse ja
rohepoorde kasitlustele konteksti loomiseks, kestliku turismi trendidele ja arengusuundadele
laiemalt, olukorrale Eestis ning muutustele sektoris tuleviku vaates. Analtls pohineb
rahvusvahelistel ja kohalikel raportitel, juhendmaterjalidel ja regulatiivsetel dokumentidel ja
Ulevaadetel.

2.1, Kestlik turism ja rohepoore: maaratlus

JLihtsustatult 6eldes on kestlik turism sihtkoha kogukonda ja keskkonda vééartustav ja
lisandvéartust pakkuv tegevus.” (Soovali-Sepping 2022)

Uuringus on oluline defineerida, mida peame silmas, kui raagime kestlikust turismist ja
rohepddrdest turismis, ning kuidas need kaks mbistet omavahel suhestuvad. Uldistades saab
Oelda, et kestlik turism on turism, mis toetab looduse ja kultuuriparandi sailimist ning kohalike
elanike heaolu, vottes arvesse oma keskkondlikku, Ghiskondlikku ja majanduslikku méju (Puhka
Eestis 2022, UNWTO, ,Tourism in the 2030 Agenda”. Rohepdore kujutab endast juba
konkreetseid plaane ja samme, kuidas turismi kestlikuks muuta. Dokumendianaltitisi fookus
tuleneb rohepodrde ja sellega seotud aruannete ning regulatsioonide rdhuasetusest
keskkonnateemadele.

Kestlik (ka jatkusuutlik voi sdastev) turism? on laias plaanis turism, mis votab taielikult arvesse oma
tanast ja tuleviku majanduslikku, Uhiskondlikku ja keskkondlikku mdju ning kilastajate,
turismisektori, keskkonna ja sihtkoha kogukondade vajadusi (UNWTO & UNEP 2005). See
definitsioon viitab kdigi sektoris tegutsejate vastutusele — nii turismiteenuse pakkujate kui ka
turistide tegevuse majule. Samuti osutab see URO Maailma Turismiorganisatsiooni (UNWTO) ja
Keskkonnaprogrammi (UNEP) kasitlus turismi arendamise keskkonnaalastele, majanduslikele ja
sotsiaalkultuurilistele aspektidele ning rohutab, et nende kolme mddtme vahel tuleb luua sobiv
tasakaal, tagamaks turismi pikaajaline kestlikkus. Kestlik turism pole turismi alaliik, vaid on
iseenesest sektori ja sektoris tegutsejate plitidlus vahendada negatiivseid mdjusid ja suurendada
positiivseid (GSTC, ,What is Sustainable Tourism?").

UNWTO (2021) maéaratluse jargi kestlik turism:

e kasutab keskkonnaressursse optimaalselt, toetades olulisi okoloogilisi protsesse ning
hoides loodusparandit ja bioloogilist mitmekesisust;

e austab sihtkoha kogukondade sotsiaalkultuurilist autentsust, hoiab nende loodud ja elavat
kultuuriparandit ja traditsioonilisi vaartusi ning aitab kaasa kultuuridevahelisele
moistmisele ja sallivusele;

e kindlustab elujéulise ja pikaajalise majandustegevuse, voimaldades kdigile huvirihmadele
diglaselt jaotatud sotsiaalmajanduslikke kasusid, sh stabiilseid tookohti, sissetuleku
teenimise vdimalusi ja sotsiaalteenuseid sihtkoha kogukondadele, ning aidates kaasa
vaesuse leevendamisele.

3 Kasutame labivalt pohiliselt terminit ,kestlik turism” ja ,kestlikkus” (turismis) ning valdime selguse mottes
stinontiime ,jatkusuutlik”, ,saastev” ja vahel kasutatav ,vastutustundlik” turism, v.a kui tegemist on
eestikeelse materijali tsiteerimisega.
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Roheptodre on arengusuund, mis seab eesmargiks muuta riikide majandused minimaalse
keskkonnamdjuga kaasaegseteks ja konkurentsivdimelisteks majandussisteemideks. See
hélmab mitmeid erinevaid aspekte, alustades iimsetest muutustest olemasolevate loodusvarade
kasutamise Vviisis keskkonnasdbralike tehnoloogiate arendamise kaudu kuni muutusteni
padevuses ja sotsiaalses teadlikkuses, sh vajadus arendada nn rohelisi oskusi. (Cheba jt 2022)

Euroopa Liidu kontekstis viitab rohepdodre eeskatt Euroopa uuele kasvustrateegiale ,Euroopa
roheline kokkulepe” (European Green Deal) ja seadusandlikule paketile ,Eesmark 55” (Fit for 55)
(Euroopa Komisjon 2022a, Euroopa Komisjon, ,Green Transition”). Esimene seab eesmargiks
saavutada ELis 2050. aastaks klimaneutraalsus ning johtuvalt teeb teine ettepanekud
seadusandluseks, mh vdhendamaks ELi kasvuhoonegaaside (KHG) heidet 2030. aastaks 55%.
Liikmesriigid téo6tavad vélja vastavaid digusakte, millel saab olema suur mdju kestlikule turismile
Uleminekul. (Euroopa Komisjon 2022a, 2022b, 2023)

Rohepdérde ja kestliku arengu ks tahtsamaid alusdokumente on URO saastva arengu kava
2030 Agenda”, mis sisaldab saastva arengu eesmarke (SDG-d). Kokku 17 eesmarki keskenduvad
nii majandusliku ja sotsiaalse olukorra kui ka keskkonna parandamisele: kava sihiks on kaotada
vaesus ja tagada koigile hea elukvaliteet, vottes arvesse looduskeskkonna véimekust. ,2030
Agenda” viiakse Eestis ellu pikaajalisest strateegiast ,Eesti 2035" lahtuvate valdkonna
arengukavade ja programmide alusel. (Riigikantselei 2023)

Maailma Turismiorganisatsiooni hinnangul saab turismisektor panustada koéigi 17 eesmargi
saavutamisse. Otseselt on turism dra margitud eesméarkide 8 (kaasav ja saastev toohodive ja
majanduse areng), 12 (saastev tootmine ja tarbimine) ja 14 (sdastev ookeanide ja veekogude
majandamine) vaiksemates sintmarkides:

e sihtmark 8.9: ,Todtada vélja ja rakendada 2030. aastaks sadstva turismi edendamise
tegevuspoliitikad, et luua tookohti ja propageerida kohalikku kultuuri ja tooteid.”;

e sihtmark12.b: , To6tada vélja ja rakendada vahendid, mille abil mdota saastva arengu moju
saastvale turismile, mis loob to6kohti ja propageerib kohalikku kultuuri ja tooteid.”,

e sihtmark 14.7: ,Suurendada 2030. aastaks majanduslikku kasu, mida véaikesed arenevad
saareriigid ja vahim arenenud riigid saavad mereressursside saastvast kasutamisest,
sealhulgas saastvast kalandusest, vesivilielusest ja turismist.” (Riigikantselei 2023,
UNWTO, ,Tourism in the 2030 Agenda”)

Rahvusvaheline kestliku turismi eestvedajaid koondav ja parimate tavade naitel kestlikkust
propageeriv Sustainability Leaders United leiab, et turismisektor saab kindlasti kaasa aidata ka
eesmarkide 1 (vaesuse kaotamine), 5 (soolise vorddiguslikkuse tagamine ja naiste voimestamine),
10 (ebavérdsuse vahendamine riikides ja riikide vahel), 11 (kestlikud linnad ja asulad), 13
(klimamuutustega voitlemine) ja 15 (metsade sailitamine ja elurikkuse kaitsmine) saavutamisele
(Sustainability Leaders United, ,How Tourism Can Contribute to UN Sustainable Development
Goals"). Eesti Turismistrateegia 2022—2025 keskendub aga eelkdige eesmarkidele 8, 9 (ehitada
kohanev ja vastupidav taristu ning toetada kestliku t66stuse arengut ja edendada innovatsiooni),
11, 12, 13 ja 17 (tugevdada kestliku arengu meetmete elluviimist ja elavdada Uleilmset koostood).
Seega on Eesti turismisektori jaoks turismistrateegia elluviimisel olulisimad just viimati nimetatud
eesmargid (nende taitmisest saab rohkem lugeda kolmandas alapeatiikis ,Olukord Eesti
turismisektoris”). (MKM 2022, Riigikantselei 2023)
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2.2. Hetkeolukora: Ulemaai
arengusuunad

. Tulenevalt tervisekriisist ning s6jaolukorrast Euroopas on turismisektor l&bi tegemas suuri
muutusi ning seepérast tuleb arvestada kestliku turismi arendamisel tervise- ning
sotsiaalpoliitilist méju turismisektorile.” (Soovali-Sepping 2022)

Turismisektor on viimastel aastatel olnud turbulentsis ning see on avaldanud suurt mdju riikide
majandustele. Teisalt on see selgelt ndidanud turismi olulisust paljude riikide majandustes ning
toonud esile sektori teatavad universaalsed ja laiaulatuslikud probleemid. Ehkki turismindudlus on
hakanud pandeemia jarel taastuma, on sektoril ees uued katsumused ja tasakaalu asemel
kdneldakse vastupidavusest ning kohanemisvdimest. Siinkohal on anallilsitud, millised
kitsaskohad turismis praegu ja lahitulevikus valitsevad ning regulatsioone, mis rohepddret turismis
suunavad.

Maailma Turismiorganisatsioon defineerib turismisektori peamised tulevikuvaljakutsed jargmiselt:

e Majandus-, tervise- ja geopolitiised vastutuuled vodivad 2023. aastal pidurdada
rahvusvahelise turismi pUsivat taastumist ja kdigutada kindlustunnet;

e Ekspertkomisjoni (UNWTO Panel of Tourism Experts) 2022. aasta uuringu kohaselt on
keeruline majanduskeskkond, sealhulgas korge inflatsioon ja intressimaarad, nafta ja
toiduainete hinnatdus ning hirm Glemaailmse majanduslanguse ees, jatkuvalt peamisteks
turismi taastumist mojutavateks teguriteks;

e Lisaks kujutab endast riski ka jatkuv ebakindlus, mis tuleneb Venemaa agressioonist
Ukraina vastu ja muudest siivenevatest geopoliitilistest pingetest, COVID-19-ga seotud
terviseprobleemidest ning tédjoupuudusest. (UNWTO 20232a)

OECD (2022) turismitrendide ja -poliitika raportis nenditakse, et koroonapandeemia tagajarjed ja
Ukraina sdda on tekitanud turismisektoris arengupausi ehk ollakse n-6 taastusreziimis. Euroopas
on 2022. aastal turismindudlus kull kiirelt taastunud, ent tdenaoliselt on inflatsiooni ja majanduse
aeglase toibumise mojusid naha alles 2023. aastal. Kulude tdus ja (oskusliku) t68jou puudus
voivad pidurdada liikkumist vastupidavama, kestlikuma ja kaasavama turismi suunas. (OECD 2022
Kokkuvote”, UNWTO 2023b) See-eest kirjeldatakse OECD raportis taastumise perioodi kui aega,
mis pakub rohkeid vdimalusi muuta sektori struktuuri ja vaartusi, rakendades kestlikumaid
drimudeleid, mis oleksid &iglasemad ja kaasavamad. Uhtlasi margitakse, et majanduskasvule
orienteeritud mudelist tuleks liikuda konkurentsivéimelise, kestliku, digitaalse ja kaasava tuleviku
suunas. Kiiremas korras on vaja kasutusele vétta klimamuutustega toimetulekuks vajalikke
leevendamis- ja kohanemismeetmeid, mis nduab valitsuste sekkumist ja regulatsioone, et turismi
struktuur Umber kujundada. (OECD 2022, Kokkuvéte”, 2022, ,OECD Tourism Trends and
Policies”)

UNWTO 2023. aasta stsenaariumide pdhjal voib rahvusvaheliste turistide saabumiste arv jduda
2023. aastal 80—95%-ni pandeemia-eelsest tasemest. Samas leiab OECD (2022, ,Kokkuvote”),
et rahvusvahelise turismi taielik taastumine voib kesta 2025. aastani voi kauem. Seda mojutavad
enim majanduse aeglustumise ulatus, Aasia ja Vaikse ookeani piirkonnas reisimise
pandeemiajargne taastumine ning sdda Ukrainas. Alloleval joonisel (Joonis 1) on naha
rahvusvaheliste turistide arvu muutus eri regioonides aastatel 2020—2022 vorreldes pandeemia-
eelse tasemega (UNWTO 2023b).
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Tulevikku silmas pidades on OECD hinnangul esmatahtis astuda samme majanduse taastumise
keskkonnasaastlikumaks muutmiseks ja klimamuutustele reageerimiseks, rakendada
leevendamis- ja kohanemismeetmeid, sh rahastamine ja investeeringud turismi turgutamiseks.
Samal ajal tuleb tagada, et sektor saaks voimalikult palju kasu digipoordest, ning vdimaldada
ligipdas oskustele ja taristule. Sellest tulenevalt on OECD vdtmesdnumid poliitika kujundamiseks
jargmised:

e edendada integreeritud, paindlikku ja tulevikku suunatud turismipoliitikat, et kiirendada
taastumist, rohe- ja digipddret ning arendada sailendtkust tulevikuprobleemidele
reageerimiseks ja nendega kohanemiseks;

e suurendada turismi Okosusteemi vastupidavust, sh edendada ettevétluskeskkonda
VVKEdele edu tagamiseks, julgustada koostood sektoris ja huvigruppidega, et muuta sektor
tugevamaks ja kestlikumaks, toetada kestlikke ja mitmekesiseid sihtkohti ning koguda
kvaliteetseid ja vorreldavaid andmeid ja luua andmetel pdhinevaid haid tddriisty;

e edendada turismi ,rohelist” taastumist, sh todtada vélja pikaajalised kestlikkuse
eesmarkide ja tegevusplaanidega strateegiad, rakendada teaduspohist poliitikat suure
modjuga sekkumiste eelistamiseks, arendada teadlikkust klimamuutustest ja vdimekust
todtada valja uuenduslikke lahendusi, voimaldada kestlikke reisivalikuid ja aidata
turismiteenuse pakkujatel vahendada keskkonnamdju ning vdimendada valitsuse osalust
rohepddrde kiirendamises. (OECD 2022, ,Kokkuvéte”)
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Euroopa Komisjoni (20222) rohe- ja digipodrde Uleminekujuhistes turismisektorile on Uhe
olulisema kestliku turismi tagamise meetodina nimetatud huvirihmade koostddd, kuhu peaksid
olema kaasatud:

e avaliku ja erasektori organisatsioonid;

e kohalikud tootjad ja teenuseosutajad;

e kultuuri- ja loomesektor;

e kohalikud ametiasutused;

e turismikorralduse organisatsioonid ja kohalikud Ghendused;

e kohalikud elanikud.

Ka kilastajatel peaks olema vdéimalus anda infot, et kilastajakogemust parandada, arvestades
samal ajal kiilastatava kogukonna vajadusi ja huvisid. (Euroopa Komisjon 20222a)

OECD 2022. aasta turismitrendide ja -poliitika raportis réhutatakse samuti huvirihmade laialdase
koostoo ja kohalike turismiteenuse pakkujate kaasatuse tahtsust. Nimelt tuleks OECD sonul
kestliku turismi probleeme lahendada kohalikult, et tegeleda sivitsi sihtkohapdhiste spetsiifiliste
vajadustega. (2022, ,OECD Tourism Trends and Policies”) Koostoopdhisele juhtimisele rohub ka
Maailma Turismiorganisatsioon, kelle sénul nduab kestlik turismiarendus kdigi huvirthmade
teadlikku osalust ning tugevat poliitilist juhtimist, et tekitada Uhine arusaamine ning laialdane
kaasatus. Kestlik turism peaks tagama turistide rahulolu ja sisukad kogemused, tdstes samal ajal
teadlikkust kestlikkusest ja edendades kestlikke lahendusi. (UNWTO, ,Sustainable Development”)

221, Rohepddrde suunaa Euroopa turismis

Turismi Gleminekujuhised (Euroopa Komisjon 2022a) kasitlevad sektori peamisi eesmarke ja
tegevusi seoses Euroopa rohelise kokkuleppega, keskendudes rohepodrdele, digipddrdele ja
sektori vastupanuvdime suurendamisele. Kaks kdige kaalukamat teemat on kestlik likuvus ja
ringmajandus turismis. Kestliku liikuvuse alla kuuluvad reisijateveo ettevotete kasvuhoonegaaside
vahendamine ja raudtee atraktiivsuse suurendamine. Mitmekiilgsed ja laialdaselt kattesaadavad
kestlikud transpordivéimalused vdivad oluliselt soodustada turismi rohep&dret. Ringmajandus
turismis hélmab kohaliku tooraine kasutamist, toidujadgtmete vahendamist ja Uldist jaatmete liigiti
kogumist. (Euroopa Komisjon 2022a, 2022b)

OECD (2022, ,OECD Tourism Trends and Policies”, Ik 84) raportis pakutakse valja konkreetsed
suunised rohepddrde edendamiseks turismisektoris:

o Kkestlikud kohalikud tooted ja sihtkoha arendus, et rahuldada keskkonnateadlike ja
looduslembeste turistide ndudlust;

e Uleminek kohalikule turismile, et vahendada heitgaase ja mitmekesistada kohalikku
pakkumist;

e kaugtdo ja too paindlikumaks muutmine, et tdsta pikemaajaliste kiilastajate arvu;

e sihtkohtade koordineeritum juhtimine, et mdista paremini ndudluse ja pakkumise
vahekorda ning suunata investeeringuid;

e innovaatilised arimudelid, et tdiendada teadmisi ning olla digitaalsem, paindlikum ja
kaasavam;

e enam koostood valitsuse ja erasektori vahel.
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Raportis tuuakse Eestit esile hea riikliku rohepoorde elluviijana nii Turismistrateegia 2022—2025
kui ka Rail Balticu projekti naitel (2022, ,OECD Tourism Trends and Policies”, Ik 98, 102).

Lisaks normatiividele kujundab turismitrende suurel maaral ka tarbija teadlikkus ja soov. Euroopa
Komisjon (2022a) réhutab vajadust rahuldada turistide ndudlust kestliku turismi jérele, viidates
2021. aastal labi viidud ja avaldatud Eurobaromeetri uuringule nr 499. Uuringu jargi (Joonis 2) on
82% Euroopa elanikest valmis muutma oma reisimisharjumusi kestlikumaks. Kisitlusele vastanud
on puhkusel viibides enim valmis tarbima kohalikku paritolu tooteid (55% vastanuist), véahendama
jaatmeid ja veetarbimist (48%), reisima valjaspool hooaega (42%) voi véhem kiilastatavatesse
sihtkohtadesse (41%) ning valima transpordiviise nende 6koloogilise mdju alusel (36%) (Eurcopa
Komisjon 2021a).

Valmisolek muuta
harjumusi kestlikumaks

Tarbima puhkusel kohaliku
paritoluga tooteid

on valmis muutma | [ S 5
R Valima transpordivahendeid
harjumusi nende keskkonnamaju alusel

RSt I GG

sealhulgas...
Maksma rohkem, et kaitsta

keskkonda

I

Euroopa Komisjon
2021a

Eurobaromeetri uuring naitab, et suurem osa eurooplasi on reisides valmis Ule minema
kestlikumatele tarbimisharjumustele. Samas on eestlaste osakaal, kes on valmis muutma oma
harjumusi kestlikumaks, Euroopa keskmisest madalam: 51% eestlastest on valmis tarbima
kohalikku paritolu tooteid, 20% on valmis valima transpordiviise keskkonnamdju alusel ja 22%
eestlastest on ndus maksma rohkem, et kaitsta loodust. (Euroopa Komisjon 20271a) See viitab, et
Eestis on veel arenguruumi inimeste teadlikkuse tdstmises kestlikust turismist. Samas Iahenesid
mitmed siinse uuringu riikide anallUsi raames intervjueeritud eksperdid ndudluse kisimusele*
kahtlevalt, sest uuringutest nahtub kull turisti soov valida kestlikumad pakkumised, kuid see ei
avaldu tihti tarbijakaitumises.

2.2.2. Digipoore ja kestlik turism

OECD liikmesriikide Uks prioriteetne valdkond on turismisektori digitaliseerimine. Digitehnoloogiad
pakuvad laiaulatuslikke véimalusi muuta turismipakkumised tarbijatele kattesaadavamaks, tosta
tootlikkust ning liikuda kestlikuma ja kaasavama tuleviku poole. Digipodrde kaigus
digitaliseeritakse turismis mitmed protsessid, nditeks broneeringute tegemine, viisade taotlemine,
turvalisuse tagamine (nt COVID-19 digitaalse vaktsiinipassi kasutuselevott), aga ka andmehaldus,
sh andmete kogumine, anallilisimine ja jagamine. Digipdore voimaldab seega sujuvamat reisimist

4 Kuisisime ekspertidelt, kas on margata néudluse kasvu kestliku turismi ja/véi vastava riikliku kestlikkuse
margisega toodete jarele.
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ning efektiivsemat arikorraldust. (2022, ,OECD Tourism Trends and Policies”, Ik 45, UNWTO
.Digital Transformation”)

Samuti pakub digitaliseerimine véimalusi leida lahendusi sektorit tervikuna puudutavatele
kUsimustele, nagu rohepoore ja kestlik turismikorraldus (2022, ,OECD Tourism Trends and
Policies”, Ik 45). Naiteks vodimaldavad digilahendused eristada kestlikkuse margisega
turismiteenuse pakkujaid ja markida, millistes tegevustes nende kestlikkus valjendub. Majutuse
broneerimise veebiplatvorm Booking.com on valja tootanud kestlikkuse margise, mis voimaldab
majutusasutustel hinnata oma viie suurima jalajéliega tegevusvaldkonna keskkondlikku ja
sotsiaalset moju: priigimajandus, energiakasutus ja kasvuhoonegaaside emissioon, veekasutus,
kohalike kogukondade toetamine ning looduskaitse (Booking.com, ,Travel Sustainable”). Reisija
saab seega platvormil soovi korral valida kestlikkuse margis(t)ega, st kestlikult tegutsevate
pakkujate vahel. OECD (2022, ,OECD Tourism Trends and Policies”, Ik 45) toob digitaliseerimise
heaks naiteks Itaalia loodud digitaalse turismikeskuse (Digital Tourismn HUB), mis sihib Ghendada
ja edendada riigi turismipakkumist, hallata paremini turismivooge ja edendada kestlikku turismi.
Keskuse eesmark on lahendada Itaalia turismiokosusteemi killustatuse probleem, vahendada
piirkondlikke erinevusi ja erinevate turismisihtkohtade ja -ettevotete vahelist |6het. Digipodre
edendab nii konkurentsivoimekust turismiteenuse pakkujate seas kui ka vordseid voimalusi to6jou
hulgas, tostes teenusepakkujate vahelise koostod efektiivsust ning luues vdimalusi
marginaliseeritud gruppidele — naiteks naistele, kes elavad suurematest linnadest eemal —
paaseda toole (UNCTAD 2020).

Euroopa Komisjon (20223, |k 13) on digipddrde puhul réhutanud turismiandmete jagamise
tahtsust: turismi edendamiseks tuleb andmeid paremini ja uuenduslikumalt kasutada. Ent
digitaliseerimisega kaasnevad uued katsumused, mida valitsused peavad arvesse vdtma, sh
suurendama kiber- ja andmeturvet ning tehnilist tuge, eriti VKE-dele (2022, ,OECD Tourism
Trends and Policies”, Ik 45, UNWTO, ,Digital Transformation”). Rahvusvahelised turismiteenuseid
koondavad veebiplatvormid haldavad nende kaudu tehtud broneeringute ja otsingute andmeid
ning turismiteenuste pakkujate juurdepdds neile andmetele on piiratud. Samas oleks just
pakkujatel vajadus selliste ndudlust ja kliendiprofile kajastavate andmete kasutamiseks, et
kliendikogemust parandada. (Euroopa Komisjon 2022a)

Turismi Uleminekujuhistes on Euroopa Komisjon (20223, |k 8) lisaks Uhe andmetega seotud
tegevusena esile toonud turismistatistika ja -naitajate taiustamise, mille jaoks on oluline vaadata
[abi turismiandmete kogumise eeskirjad. See on komisjoni hinnangul tahtis, et lisada statistikasse
majanduslikke, sotsiaalseid ja keskkonnaalaseid kestlikkusega seonduvaid elemente ning
parandada ametliku statistika koostamiseks vajalike andmete kattesaadavust. Euroopa Komisjon
(20223, Ik 13) margib veel, et turismiga seonduvate andmete jagamine avaliku ja erasektori vahel
vdib aidata luua uusi, uuenduslikke kestlikkust toetavaid turismiteenuseid (naiteks kilastajate
likumine ja transport). Naiteks saaks andmete jagamise kaudu reaalajas hallata paremini
klilastajate vooge, mille abil on véimalik vaatamisvaarsuste juures rahvahulkasid juhtida.

2.5, Kestliky turismi eesmarkice sSaavutamise

hetkeolukord Eestis

Eesti turismisektori raamdokument on Turismistrateegia 2022-2025, mis votab aluseks
turismisektorit mojutavad trendid: kestlik turism, digimine, turvalisus (seoses pandeemiaga),
teadlikum ja ndudlikum tarbija ning rahvastiku heaolu kasv ja tervise olulisuse suurenemine.
Turismisektori olukorrast ja trendidest lahtuvalt loob strateegia lUhiajalise (2025) visiooni, mille
hulka kuulub Eesti turismisektori elujdulisus ja kohanemisvdimelisus, sh sektori tarbija ootustega
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kohanemine ja lisandvaartuse kasvatamine, tervikliku kilastajateekonna ja kestliku turismitoote
pakkumine, teadlike ning aega ja Eesti kultuuri- ja looduspédrandit vaartustavate kulastajate
eelistamine jt. Uhtlasi réhutab turismistrateegia jargnevate URO saastva arengu eesmaérkide
olulisust kestliku turismi arendamisel Eestis:

e 8: Toetada jatkusuutlikku, kaasavat ja sdastvat majandusarengut ning tagada koigile
inimestele inimvaarne t66;

e O: Ehitada vastupidav taristu, toetada kaasavat ja saastvat industrialiseerimist ja
innovatsiooni;

e 11: Muuta linnad ja asulad kaasavaks, turvaliseks, vastupidavaks ja saastvaks;
e 12: Tagada saastev tarbimine ja tootmine;
e 13: Votta kiiresti meetmeid klimamuutuste ja nende mojude vahendamiseks;

e 17: Tugevdada tegevuskava rakendamise meetodeid ja taaselustada saastva arengu alane
Ulemaailmne partnerlus. (MKM 2022)

URO sasstva arengu eesmirke viiakse Eestis ellu pikaajalise arengustrateegia ,Eesti 2035”
raames, mille tegevuste ja eesmarkide seisu kajastab Statistikaamet rakenduses Tdetamm
(Riigikantselei 2022, 2023). Téetamm on riigi oluliste naitajate méddupuu, mis vordleb tulemusi
kolme riikliku arengukava pdhjal: 2005. aastal heaks kiidetud saastva arengu strateegia ,Saastev
Eesti 21", 2021. aastal vastu voetud pikaajaline strateegia ,Eesti 2035" ja Vabariigi Valitsuse
tegevusprogramm 2022—2023. Téetammes on kokku 145 madddikut, mis jagunevad Uhiskonna
heaolu ja tegevust kasitleva viieteistkimne haru vahel. Eesmarkide taitmist mdddetakse kolmes
kategoorias: roheline — eesmark on taidetud voi tulemus paranenud, kollane — eesmargist
mahajaamus, aga on liigutud oodatava tulemuse poole, punane — mahajaamus ja oodatava
tulemuse poole ei liguta. (Téetamm 2023) Kestliku turismiga on seotud mitmed eesmargid,
naiteks siht vahendada kasvuhoonegaaside heitekogust, suurendada taastuvenergia osakaalu,
suurendada ringlevate materjalide maara, soodustada kestlikke liikumisviise ja nende osakaalu
suurendada jpm. Nimetatud eesmarkide poole liikumise seis on Téetamme® andmetel jargmine:

e Kasvuhoonegaaside netoheitkoguse eesmark 2035. aastaks on kaheksa miljonit tonni CO?
ekvivalenti aastas. Hetkel on eesmark seisus kollane, sest 2020. a heitkogus (12,85 min t)
oli madalam eelnevast aastast (14,3 min t), kuid kliimaministeeriumi andmetel on
kasvuhoonegaaside heitkogus jalle suurenemas — 2021. aasta koguheide oli 15,6 min
tonni CO? ekvivalenti.

e 2035. aastaks on seatud eesmark jduda Ule 55% taastuvenergia osatahtsuseni energia
[6pptarbimises. 2020. aasta seisuga oli see 30,1%. Eesmargi saavutamine on punases,
kuna 2019. aastaga vorreldes langes taastuvenergia osakaal [dpptarbimises 1,6%.

o Uks keskkonnaharu eesmarke 2035. aastaks on suurendada ringleva materjali maara
kogu materjalikasutuses 30%-ni. Hetkel on eesmargi taitmise seis punane, sest 2021.
aastal oli ringleva materjali maar kogu materjalikasutuses 15,1% (vs 15,6% 2020. a).

o Kuigi ringleva materjali maara suurendamise eesmargi seis on punane, on
Statistikaameti jaatmeid ja ringmajandust kasitlevates andmetes ka positiivseid
trende. Naiteks 2021. aasta seisuga oli jaatmete taaskasutuse maar 69%, 13 404

o Kestliku liikuvuse suurendamine on satestatud eesmargiga suurendada nende todga
hoivatud inimeste, kes kaivad iga paev todl Uhissdidukiga, jalgrattaga voi jalgsi, osakaalu

5 Roheptdrde trendid on hasti visualiseeritud ka Statistikaameti lehel: Rohepodrde trendid | Statistikaamet.
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2035. aastaks 55%-ni. 2021. aasta seisuga on nende to6dga hdivatute osakaal 33,9%, mis
on vadiksem 2020. aasta omast (36,9%). Eesmargi taitmise seis on hetkel punane.
(Toetamm 2023, Kliimaministeerium 2023)

Uks ,Eesti 2035” eesmarke on ka see, et Eesti oleks Ulemaailmses saistva arengu raportis®
esimese 10 seas. Nii 2021. kui ka 2022. aastal oli Eesti 10. kohal. Seetdttu on ka eesmargi taitmise
seis roheline ning lahemalt uurides selgub, et kaks (4, 15) eesmarki 17st on téidetud ja kokku nelja
(4, 5 6, 15) eesmargi taitmine on ,jarje peal” ehk liigutakse plaanitud tempos. Vaadates
Ulalmainitud Eesti turismistrateegias rohutatud sdastva arengu eesmarke (8, 9, 11, 12, 13, 17),
nahtub, et nende poole plitidlemisel on riigil veel parajalt véljakutseid ehk eesmarkide saavutamine
praeguses tempos on ebapiisav:

e eesmargi 8 taitmisega on riigil ,jatkuvalt probleeme”, eeskétt on lausa langevas trendis
tootajate pohidiguste tdhus tagamine;

e eesmargi 9 taitmisega on riigil ,jatkuvalt margatavaid probleeme” — langevas trendis on
teadus- ja arendustegevuse finantseerimine;

e eesmargi 11 taitmisega on riigi ,jatkuvalt probleeme”, langevas trendis on rahulolu
Uhistranspordiga;

e eesmargi 12 taitmisega on riigil ,jatkuvalt suuri probleeme”, langevas trendis on tootmisest
tekkiva lammastikuheite vahendamine ja importkaupades sisalduva lammastikuheite
vahendamine;

e eesmargi 13 taitmisega on riigil samuti ,jatkuvalt suuri probleeme”, nimelt on tdusuteel
impordiga seotud susinikuheite kogus;

e eesmargi 17 taitmisega on riigil ,jatkuvalt probleeme”, eeskatt ei tehta piisavalt edusamme
ametliku arenguabi andmises. (Sustainable Development Report 2022)

Kokkuvétlikult voib delda, et Eesti on kestliku arengu eesmarkide taitmisega heal jarjel ning sama
kehtib ka kestliku turismi kohta. Euromonitori 2022. aasta kestliku turismi indeksis on Eesti
tousnud 99 riigi seas muljetavaldavale 4. kohale (Euromonitor 2023). On naha, et
murekUsimustega tegeletakse, kuid arenguruumi veel jagub, eriti energeetika ja kestliku likuvuse
eesmarkide taitmisel. Lisaks Uldistele arengukavadele on neil podhinevaid valdkondlikke
strateegiaid ja tegevuskavasid vastu voetud mitmeid (nt ,Rohep&orde tegevusplaan 2023-2025"
ja seal nimetatud rohepdordesse puutuvad arengukavad), mis suuremal vdi vahemal maaral
reguleerivad ka turismisektorit.

Kahtlemata majutab turism Eesti elu teisigi aspekte, seega reguleerivad turismi kui ettevétlusharu
Eestis ka muud strateegiad ja arengukavad. Lisaks eelnevalt esile toodud ,Eesti 2035" saastva
arengu__strateegiale, mis seab Eesti Uhiskonna arengusihid, otsib Eesti Uhiskonna
arengukisimustele lahendusi Teadus- ja arendustegevuse, innovatsiooni ning ettevotluse
arengukava 2021-2035.
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Furoopa ja

Euroopas seonduvad paljud rohepddrde kohta kaivad aktid, strateegiad, tegevused jms paketiga
~Eesmark 55", milles on satestatud, kuidas Euroopa Komisjon kavatseb Euroopa Liidus saavutada
2050. aastaks kliimaneutraalsuse ja vahendada 2030. aastaks kasvuhoonegaaside heidet 1990.

6 Saastva arengu indeksid: https://dashboards.sdgindex.org/rankings [10.02.2023].
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aastaga vorreldes vahemalt 55%. ,Eesmark 55” aluseks on Euroopa roheline kokkulepe, mille siht
ongi kliimaneutraalsus. Pakett ,Eesmark 55" on uute ELi digusaktide ettepanekute kogum, millega
EL ja selle 27 liikmesriiki kavatsevad saavutada ELi 2030. aasta klimaeesmargi. See hélmab
kavandatavaid digusakte jargmistel teemadel:

ELi heitkogustega kauplemise slisteem;

e joupingutuste jagamise maarus;

e maakasutus ja metsandus (LULUCF);

e alternatiivkltuste taristy;

e piiril kohaldatav susinikdioksiidi kohandusmehhanism;
e klimameetmete sotsiaalfond;

e algatused ,REfuelEU Aviation” ja ,FuelEU Maritime”;

e sodiduautode ja kaubikute CO? heite normid;

e energia maksustamine;

e taastuvenergia;

e energiatdhusus;

e hoonete energiatdhusus. (Euroopa Komisjon 2021b, 2022b)

Euroopa Komisjoni (2022a) turismi Uleminekujuhistes on muuseas maaratletud olulisemad
seadusandlikud algatused, millega reguleeritakse avaliku- ja erasektori turismiorganisatsioonide
rohepooret. Need on eelkdige keskkonnahoidu puutuvatest strateegiatest ja eesmarkidest
tulenevad direktiivid, eeskirjad ja muud regulatiivsed juhised voi ettepanekud. Alljargnevalt toome
valja, millised neist vodiksid olla Eesti turismisektori jaoks olulisemad ja milline on nende
potentsiaalse mdju turismiteenuse pakkujatele.

e Euroopa Liidu toidu raiskamise madddikute” ning toidujgatmete vahendamise siduvate
eesmarkide kavandamine, ldhtudes Talust Taldrikule strateegiast®, mille eesméark on
diglaste ja keskkonnasdbralike toiduslisteemide loomine.

Uks olulisemaid praktilisi madjusid turismiteenuse pakkujatele on asjaolu, et kohalikud
omavalitsused peavad hiljiemalt 31. detsembriks 2023 korraldama biojaatmete liigiti kogumise
tekkekohalt juhul, kui jaatmeid kohapeal ei kompostita. Turismiteenuse pakkujatele toob see kaasa
nii kohustusi kui ka kulusid. Esiteks, ettevotted peavad arvestama lisakuludega, mis tekivad seoses
biojadtmete konteineri hankimise ja regulaarse tiihjendamisega. Teiseks, juhul kui ettevotted
eelistavad jaatmeid kohapeal kompostida, on vaja vormistada jaatmekaitleja registreering ning
osta voi ehitada nduetele vastav komposter. Lisaks vdib see regulatsioon pikemas perspektiivis

oodata, et Eesti peab esitama aastaaruandeid toidujaatmete tekke kohta, mis voib mdjutada
(vahemalt alguses) ka turismisektori suuremaid ettevotteid. Tuleb markida, et 2023. aasta sugisel
ei ole veel paris selge, kuidas hakkab aruandlus praktikas valja nagema.

e direktiivi (EL) 2019/904 ° kohaselt vahendada Uhekorraplasttoodete kasutust ning
ringmajanduse tegevuskava'® alusel asendada toitlustussektoris thekorrapakendid, -ndud
ja -sodgiriistad korduvkasutatavate toodetega.

7 Elurikkuse strateegia aastani 2030 (europa.eu): https://environment.ec.europa.eu/strategy/biodiversity-
strategy-2030 et [30.09.2023].

8 Food waste measurement (europa.eu): https://food.ec.europa.eu/safety/food-waste/eu-actions-against-
food-waste/food-waste-measurement en [30.09.2023].
9 EUR-Lex - 32019L0904 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

10 EUR-Lex - 52020DC0O098 - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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See direktiv. mojutab kdige enam Urituste korraldajaid ja toitlustusteenuse pakkujaid
turismisektoris. Alates 1. jaanuarist 2024 on avalikel Uritustel kohustus kasutada toidu ja joogi
serveerimiseks korduskasutatavaid nousid ja sodgiriistu. On oodata, et lahiaastatel laieneb see
regulatsioon kogu toitlustussektorile, mis tdhendab ettevotetele esialgu lisainvesteeringuid, et
tagada noutav korduvkasutus.

e meretranspordis taastuvkituse ja/vdi vahese CO? heitega kituste kasutamise ettepanek™.

Meie hinnangul puudutab see direktiiv Eestis eelkdige neid suurettevotteid, mis on seotud
meretranspordiga ja tegelevad reisijate veoga Ule 5000-tonnise kogumahutavusega laevadega.
See tdhendab, et need laevaomanikud (kui nad ei ole seda juba teinud) peavad investeerima
erinevatesse uuendustesse, et tagada oma laevade mootorite ja kitusesusteemide Uhilduvus
alternatiivsete kltustega. Lisaks suureneb neil ettevotetel aruandluskohustus, et tdendada
vastavust kehtestatud heitmete piirmaaradele.

e TEN-T vorgustiku edendamine piirilileste raudtee-reisijateveo teenuste abil, et tagada
jatkusuutlikum reisimine™.

Siinjuures voib uurimismeeskond valja tuua véimaliku kaudse positiivse mdju, sest piirililese taristu
arendamine ELi piires peaks kohalikku turismisektorit elavdama, pakkudes valisturistidele uusi
voimalusi Eestit kilastada. Raudtee valjaarendamisest voiksid eeskatt voita turismiteenuse
pakkujad Parnu-, Rapla- ja Harjumaal, kuna just neid maakondi Iabib planeeritav raudteetrass.

e hoonete energiatdhususe direktiivi ™ labivaatamine, et 2027. aastast oleksid uued
Uldkasutatavad hooned heitevabad ning alates 2030. aastat oleksid kdik uued hooned
heitevabad.

Regulatsioon mojutab eelkdige keskmisi ja suurettevotteid, kelle vaartuspakkumus on tihedalt
seotud kinnisvaraga, naiteks hotellid, muuseumid ja suuremad meelelahutusasutused. Kui neil on
vaja teenuste arendamiseks ehitada uusi hooneid, vdib see muutuda kulukamaks. Kaudselt voib
see ka tdhendada, et uutel turismiteenuste pakkujatel vdib olla keerukam turule siseneda, eriti juhul,
kui see eeldab suuri investeeringuid hoonetega seotud pdhivarasse.

e suurendada taastuvate energiaallikate osakaalu ELi Uldises energiaallikate jaotuses 2030.
aastaks praeguselt 32%-It 40%-le™.

Direktiiv on eelkdige suunatud fossiilkiitustest eemaldumisele ja taastuvenergiaallikate (naiteks
vesinik) kasutuselevotule, mis on keskendunud peamiselt energia- ja transpordisektorile.
Hoolimata sellest, voib see algatus lihemas perspektiivis pohjustada turismiteenuste pakkujatele
energiahindade tdusu, suunates neid energia kokkuhoiu poole. See omakorda vdib kaasa tuua
[Uhemad lahtiolekuajad ja tdiendavad investeeringud erinevatesse energia saastmise
meetmetesse, nagu naiteks paikesepaneelide paigaldamine.

e karmistada uute sdiduautode ja uute vaikeste tarbesdidukite CO? heite norme kooskdlas
ELi suuremate kliimaeesmarkidega, jargides ELi maarust 2019/631%. (Euroopa Komisjon
2022a)

Tegu on osaga ,Eesméark 55" strateegiast, mille otsese tagajérjena peavad uued sdiduautod olema
2035. aastaks heitevabad. Turismiteenuste pakkujatele, kellel on vaja sdiduautot voi tarbesoidukit,
tahendab see tdendoliselt kulude suurenemist sdidukipargi uuendamisel, kuna praegu on

T EUR-Lex - 52021PC0O562 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

12 Efficient and Green Mobility (europa.eu)

3 Hoonete energiatdhususe direktiiv

4 Commission presents Renewable Energy Directive revision (europa.eu)
5 EUR-Lex - 52021PC0O556 - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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elektriautod tavasodidukitest kallimad. Sisepdlemismootoriga autode edasikasutamine voib samuti
tahendada kdérgemaid kulusid, kuna kaesoleva uuringu koostamise ajal on Eestis valjatootamisel
nn automaks, mille tingimused ja arvutusmudelid ei ole veel selgunud.

Samuti mdjutavad turismiteenuste pakkujaid |ahiaastatel jargmised Euroopa Komisjoni
kehtestatud maarused ja direktiivid.

e Jatkusuutliku rahastuse taksonoomiamaarus (vastu voetud).

Mojutab otseselt majutusasutusi, kuna madruses on satestatud, et suurettevoteteks
klassifitseeruvad majutusasutused peavad 2025. aastast alates aru andma, kui suur osa nende
tuludest ja kuludest on périt tegevustest, mis panustavad elurikkuse ja dkoslsteemide kaitsmisse
ja taastamisse. See tdhendab antud sihtgrupile taiendavaid kulusid administratiivsele aruandlusele
ja seetottu ka uute kompetentside véljaarendamist.

e Kestliku aruandluse direktiiv (aruandluskohustus algab 2025, 2024. aasta kohta).

Direktiivi jargi on koigil suurettevdtetel kohustus alates 2025. aastast koostada raport Euroopa
kestlikkuse aruandluse standardite alusel, mis kasitleb kestlikkuse ja ESG (environmental, social,
governance) mdjude juhtimist ja tulemuslikkust ettevottes. Raport peab sisaldama naiteks
aristrateegia seost kestlikkusega, olulisi kestlikkuse ja ESG teemasid, juhtimisstruktuuri Glesehitust
kestlikkuse ja ESG kisimustega tegelemiseks, seatud eesmarke ja tulemusnaitajaid. See direktiiv
toob  turismisektori  suurettevotetele uue aruandluskohustuse ja nduab, sarnaselt
taksonoomiamaarusega, uute kompetentside valjaarendamist.

e Rohevaidete direktiiv (loomisel).

Direktiiv kehtestab kriteeriumid rohevaidete esitamiseks ja rohemargiste kasutamiseks. Kuigi
tapsed kriteeriumid ja nduded on veel teadmata, peaks see direktiiv reguleerima muuhulgas seda,
millistel ettevotetel on lubatud reklaamida end kestlikkuse pdhimétteid jargides. Ehk eeldatavasti
tekivad kestliku turismi pohimotteid rakendatavatel ettevotetele paremad ja selgemad vdimalused
enda turundamiseks.

Kokkuvdtlikult méjutab uute EL direktiivide ja regulatsioonide kehtima hakkamine Eesti
turismisektori teenusepakkujaid mitmeti. Keskkonnasaastlikkuse ja jatkusuutlikkuse eesmarkide
tottu on ettevotetel vaja teha uusi investeeringuid, et vahendada toidujaatmeid, asendada
Uhekorraplasttooted korduvkasutatavatega, juurutada rohkem taastuvenergia lahendusi ja
vahendada CO; heitmeid. See tédhendab biojadtmete eraldi kogumist, komposterite soetamist ning
uute, keskkonnasdbralikumate sdidukite kasutuselevdttu. Nende investeeringute suurus séltub
peamiselt turismiteenuse pakkuja tegevusvaldkonnast, kuid mitmed investeeringud (nt
korduvkasutavate sddgiriistade kasutamine) aitavad turismiteenuse pakkujatel pikemas
perspektiivis raha saasta, vahendades igapdevaseid puUsikulusid. Lisaks suurenevad
administratiivsed kohustused kestlikkuse teemadega seotud aruandluse téttu, mis on suunatud
peamiselt suurettevotetele. Samuti peavad need turismiteenuse pakkujad, kelle teenused on
seotud kinnisvaraga, arvestama ka uute ehitusnormidega, mis vdivad suurendada uute hoonete
ehituskulusid.

Lisaks otsesele mdjule, nagu investeeringud taastuvenergiasse ja rohelisematesse
tehnoloogiatesse, toovad uued regulatsioonid kaasa ka kaudseid positiivseid mojusid. TEN-T
vorgustiku edendamine piirililese raudtee-reisijateveo teenuste abil peaks elavdama kohalikku
turismisektorit, pakkudes valisturistidele uusi voimalusi Eestit kiilastada. Samuti vdime eeldada, et
uued regulatsioonid suunavad turismiteenuse pakkujaid senisest rohkem keskenduma kestliku
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arenguga seotud teemadele, aidates seeldabi kaasa Uldisele keskkonnasdbralikumale ja
jatkusuutlikumale arengule sektoris.

Lisaks keskkonda puudutavatele regulatsioonidele ja meetmetele on ELi turismi Uleminekujuhistes
tahelepanu juhitud turismi sotsiaalmajanduslikule mddtmele, eeskatt oskuste ja t66jou
arendamisele ning vordsusele, ligipdasetavusele ja elanike heaolule. Sealjuures tuleks juhinduda
teiste seas jargmistest soovitustest:

e hoonete ja reisitaristu projekteerimisel/renoveerimisel on oluline arvestada erinevate
potentsiaalsete kliendiriihmadega, sh liikumisraskustega inimestega, jargides algatuse
LJus  Euroopa Bauhaus” kestlikkuse, stiili ja kaasatuse pdhimdtteid erinevate
majandussektorite Umberkujundamisel;

e turismiteenuse pakkujate konkurentsivdime sailitamiseks ja suurendamiseks, edukaks
rohe- ja digipoordeks ning kestlike turismiteenuste pakkumiseks on vaja arendada sektori,
sh  ametiasutuste ja  turismisihtkohtade juhtimisorganisatsioonide  tdotajate
keskkonnahoiu- ja digipadevusi, aga ka strateegilisi ja innovatsioonioskusi, ning sellest
tulenevalt taiendada voi koostada turismidppekavasid;

e kasulik oleks korraldada kestliku turismi eeliste ja vdimaluste kohta teadlikkuse tdstmise
kampaaniaid, sest ehkki Eurobaromeetri uuringu jargi on iga kolmas ELi kodanik reisimisel
valmis kestlike valikute eest rohkem maksma, erineb valmisolek vastanute paritoluriigist,
vanuserihmast ja haridustasemest séltuvalt;

e samuti on oluline teha teavitustodd kohalikul ja piirkondlikul tasandil mikroettevdtete ja
VKEde seas, et nad teadvustaksid keskkonnasdbralikumatele ja digitaalselt toetatud
teenustele Ulemineku eeliseid;

e turismisektori t66jdupuuduse leevendamiseks ja vordsuse edendamiseks (sh palgaldhe
vahendamiseks, toojoukulude suurendamiseks muude sektoritega vorreldes) on oluline
arendada atraktiivseid karjaarivoimalusi, stabiilset ja kvaliteetset to6hdivet, tagada diglane
palk ja head t66tingimused;

o flUsilise ligipdasetavuse tagamiseks liikumisraskustega kullastajatele tuleb tosta
teadlikkust ligipaasetavuse tahtsusest ning seda vdimaldavate turismiteenuste hulka ja
nahtavust, samuti lisada avalike hangete tingimustesse ligipadsetavuse tagamise ndude;

e majandusliku ligipadsetavuse tostmiseks voiks sektor tagada teenused erinevate
majanduslike  vdimalustega reisijatele, samuti podrata tahelepanu  muude
marginaliseeritud vdi diskrimineeritud riihmade turvalisusele ja ligipaasule;

e kohalike elanike heaolu, looduse ja kultuuri kaitse tagamiseks on oluline arendada ja
pakkuda turismiteenuseid keskkonda, kultuuri ja inimesi hoidval viisil, kaasates kohalikke
elanikke turismi tegevuse ja mdjude kavandamisse ja jarelevalvesse ning arendades
selliseid turismiteenuseid, mis pakuvad huvi nii kohalikele kui ka kilastajatele. (Euroopa
Komisjon 2022a)

Kehtivas ,Eesti Turismistrateegia 2022—2025" on kestlikkus Uks kolmest Iabivast
tegutsemispdhimottest. Strateegia seab 2025. aastaks jargmised eesmargid: Eesti on saastva
turismi (Sustainable Travel Index) edetabelis 4. kohal ning roheliste sihtkohtade vérgustiku Green
Destinations tiitlit omab vahemalt kuus Eesti sihtkohta. (MKM 2022) Turismistrateegia
rakendamine ei too turismiteenuse pakkujatele kaasa otseseid uusi kohustusi, vaid sellega
satestatakse rida tegevusi, mis aitavad saavutada seatud eesmarke. Naiteks kestlikult tegutsevate
ettevotete  tunnustamine, ringmajanduse programmid, uute &drimudelite toetamine,
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ressursisdaastuga seonduvate parimate praktikate ja toetusvdimaluste jagamine ning muud
sarnased algatused.

34



