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Eesti, kas oled valmis?
Samuel Sorainen, Visit Estonia kommunikatsioonipartner Soome turul
Malle Kolnes, Visit Estonia b2b kliendisuhete juht Soome turul. 



Fo
to

: V
is

it
Fi

nl
an

d

Meelespea: 
Turistist 

naabrist Turist joob 
Raekoja platsil 

elamusi 
terviklikumalt, sukelduvad ja 
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Turism Soomest

Allikas: Statistikaamet

•

• 39% 

• 41% Eesti 
reisiteenuste 
ekspordist

• 68% Soome 

Tallinnas, 32% 
mujal Eestis (2023)



Allikas: Statistikaamet
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Soome olulisus

• 3558
soomlast

• k visitestonia.com 
4575 soomlast

• tegid soomlased Helsingi-Tallinna liinil
9744 

• kulutasid soomlased Eestis 1,57 miljonit
eurot (ei sisalda transporti, lisanduvad
kulutused laevas).

Henna   , 
3.11.2023Allikas: Statistikaamet, Tallinna sadam, Eesti Pank



Tallinna sadam 20.2.2024

Foto: Tallinna sadam



↓ Majanduskasv 0,7 % vrd. eelmine kvartal
↓ Inflatsioon 3,3 %
↑

↑ Mediaanpalk 3 215 eur (dets 2023)
↓ -74, +2,2 % vrd. eelmine aasta)
↑ Kindlustunde indeks -18,5 (dets 2022), -12,7 (jaan 2023), -9,5 veebruar 2024
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Streik - & vale

• Peatab kaubavedusid sadamatvales ja 
raudteedel kaheks

• Peatab tehaseid ja raskendab kaupade 

• ja 
koondamisi

• kiirendada inflatsiooni ja 

tasuta, kuna tehased on seiskunud.

Vale

• Bensiini  tanklates -> 
 

piirangud kehtivad vaid kaubavedudele
• Laevaliiklus peatub -> kehtib vaid 

kaubalaevadele, mitte reisiliiklusele
• Lennuliiklus peatub -> kehtib vaid kauba 

vedudele
• Toit  poodidest -> toidu 



Trendid 2024
•

2024 oodatakse elavdavat turismiaastat.

• Majandusliku ebakindluse ja 

raha kasutada. Otsitakse odavaid sihtkohti ja 
odavamaid versioone unistuste sihtkohtadest.

•
reise tehakse ehk harvemini, kuid viibitakse 
kauem. Soovitakse elamusi, kohalikke 

teenindust.

•
sihtkoha valikul kasvab veelgi.



Trendid 2024

↑ linnapuhkus 43%
= rannapuhkus 28%
↑ laevapuhkus, 

↑ 

↑ automatk 14%
= puhkus puhkemajas, apartemendis 12%
↓ teema- ja aktiivpuhkus (nt. golf, toit) 10%
↑ reis kaugsihtkohta 10%
↓ looduspuhkus 9%
↑ spaareis 8%
=
= ringreis 6%
↓ t
= rongireis, interrail 5%
↑ reis matka-autoga, caravaniga 4%
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Allikas: Kantar ja Matkamessut/ Lomamatkaennuste 2024. Foto: Visit Finland



Kus soomlased puhkavad? 
puhkusereiside arv (tuh, sis. ja laevas)

Allikas: Suomen Tilastokeskus 2024



Eelistused Eestisse reisimisel
• - le poole Eestis 6 x

• - 45-60a
Eesti on atraktiivne sihtkoht omal reisivatele noortele -> 70% vastajatest, 
Eesti on atraktiivne sihtkoht lastega peredele -> 64%.

• Rohkem aega Eestis -> pigem reis kui , 50% veedaks Eestis 2-3 , 35% 
, 26% tuleks

• 58% > 75% - , Saaremaa, Tartu, Haapsallu, Narva.

• -> kasutab 50%

• -> tarbitakse 3-4 teenust

• Olulised soomlasele restoranid/kohvikud 58%, 56%, 
50%, arhitektuur 48%, spaateenuseid 46%, ed 41%, 

muuseumid ja ed (40%).

• -> 50% broneerib reisi ise, 36% kasutab reisifirma abi

• Turismiteenuste hinna-kvaliteedi suhe on hea -> 67%, restoranides 71%

Allikas: Visit Estonia Soome sihturu uuring (2023) ja Tallinna sadama reisijate statistika
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Crème de la 
crème

79 % soomlastest tunneb, 
et ta on Eestis teretulnud

Eestit 2024 aastal 

Allikas: Visit Estonia Soome sihturu uuring (2023). Foto: Viking Line



Eesti kuvand Soomes

Mis on Eesti peamised ?
• , lihtne tulla, paranenud

, sh Tartusse
• Pakub ja kogemusi
• Huvitavad restoranid, nooruslik linnakultuur, 

ja muuseumid
• Lihtsasti sihtkohad ka Tallinnast

, ja 
looduselamused

Milline maine on Eestil reisisihtkohana ja kas 
see vastab tegelikkusele?
• Vana viinaturismi maine on minevik, see ei

vasta tegelikkusele.
• Eesti on kiirelt arenenud, see on kaasaegne ja 

trendikas, mitmes Soomest ees. 
Paljudel soomlastel on vananenud arusaam
Eestist.

• Imago odav sihtkoht, kuid praegu on 
hinnavahe Soomega .



Potentsiaal

Uued teenused ja kogemused

• Inimesed ja nende lood on 
huvitavad

• Turistid otsivad elamusi ja 
kohalikke elamusi, me saame
ehitada turistidele unustamatuid
elamusi
toimetamistest.

Potentsiaalsed sihtgrupid

• Motivatsioonigrupid jm.
•

•

1,25
•

heaolu nautivad 
seeniorid, 74-
aastastel
varandust

• LGBT, pink money



Allikas: Taloustutkimus 2024
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Mida teha paremini?



Meedia esindajad:
• Eestlased on ja meeldivad, kuid

kohas on probleem selles, et teenindajad ei
(inglise keelt).

• Teeninduse tase varieerub palju: kohas
on teenindus , teistes

• Erinevate operaatorite kogu piirkonna
huvi ja tuntuse suurendamiseks ning teenuse
arendamiseks. 

• te korraldamine on 
investeering reklaami ostmisega 
Soome meedias. 

• Ajakirjanikud eeldavad abi sihtkohtade ja info 
leidmisel. Visit Estonia on Soome turistidele ja 
ajakirjanikele oluline infoallikas.

Mida teha paremini?



Mida teha parmini?

Reisikorraldajad:

• / 
vastamine kiirem

• Selged, konkreetsed vastused
• Info pikemalt ette ( )
• Arvestamine reisikorraldajate

komisjoniga / netohinnad
• Uudiskirjad soome inglise

keeles ( info kohapeal)
• Kaliteetsed fotodele, videod koos

infoga aitavad turundada ja 

Foto: Soome reisikorraldajate fam-reis eestisse 2023



ruusut
"Suur vastuste kiiruse eest, mis on oluline. Enamik vastuseid tuleb agentidelt, 
hotellidelt, bussifirmadelt jne. kas samal . Info on olnud korrektne ning
hea ja paindlik"

"Tore, et saame alati infot kohtade, uudiste jms kohta ning hindan paindlikkust: koos
alati reisid ja grupid teoks teha ning klientidele uusi kogemusi pakkuda. Eesti on mitmekesine
turismimaa, asub ja pakub palju huvitavat, ja mitte ainult Tallinn - kus loomulikult on 
alati midagi uut ja vaadata"

" on Eestis erakordselt imelisel tasemel ja usun, et turistid tunnevad end 
teretulnuna. Toidud on restoranides head, tehtud armastusega ning hinna ja kvaliteedi suhe

"Enamus Eesti kohti, kelle teenuseid me on imelised, seega neid on lihtne . Lisaks
(nt. muuseumid jne) uuendatakse sageli, nii et alati on midagi uut vaata. Mulle meeldib ka

see, kui Eestis osatakse kombineerida vanu hooneid ja kaasaegseid digitaalseid lahendusi! 
Lisaks on Eesti paindlikud (pole rangeid jms), mis teeb meie

palju lihtsamaks! !"



#matkustavastuullisesti
Maailma tihedaim kahe pealinna 

• Helsingi-Tallinna liinil reisis 2023 kokku 7 miljonit reisijat ↑
• Viking Line -Tallinna liinile 19.6-11.8.2024 (Cinderella ja Gabriella)
• Tallinki kruiisilaev Victoria I siirdub Helsingi-Tallinn liinilt Tallinn-Stockholmi 31.5-31.8.2024.



Soome reisikorraldajad pakuvad
teenust . "kodu-ukselt"



Helsingi-Tartu lennud algavad 31.3.
-L)

Tampere-
Helsingi-
Helsingi- Nyxair)



Rekordarv 2024

29.3.-1.4. (R-E)
1.5.
9.5. , ehk helatorstai (N)
21.- juhannusaatto ja (R-L)
6.12. S (R)
25.-26.12. (K-N)

, 

Suvevaheaeg 1.6.-7.8.2024
-

-6.1.2025
Talvepuhkus 17.2-



Tegevused Soome
turul
Meediategevused:
Eksklusiivsete meediasuhdete
hoidmine, kvaliteet enne kvantiteeti
• Selle aasta teemadeks nt.
• Saun, saunarekord juuni esimesel 

• Tartu2024, kultuur
• Loodus ja maaturism
• Restoranid
• Ida-

@ MTV3



Ks

Turismimess MATKA Helsingis 18.-21.1.2024

11 Eesti esitlust messikeskuse lavadel / Eesti infotund meediale ja reisikorraldajatele 106-le huvilisele

https://www.visitestonia.com/fi/visit-estonia-ammattilaisille/markkinoinnin-tyokalut-ja-ammattilaistapahtumat/viro-osallistuu-helsingin-matka2024-messuihin-18-2112024


B2B tegevused:
• Soomekeelne profileht ja b2b uudiskirjad
• - Ikkunapaikka ja 

Matkaviikko
• Aamukahvit -hommikuprogramm 

reisikorraldajatele
• -kohtumised laevafirmadega
• 10.-11.4. Helsingi konverentsimess (ECB)
• 8.-10.5. Golfiteemaline fam-reis
• 15.-17.5. Kesk-Eesti ja Viljandi fam-reis
• Sept-dets

reisikorraldajatega
• Sept SMAL workshopituur Soomes
• 3.-4.10. Laevafirmade fam-reis Eestisse
• Okt Vist Estonia workshop Soomes
• 16.-17.11. Kultuurifestival Mardilaat
• 16.-19.1.2025 MATKA mess Helsingis

Tegevused Soome turul



Kampaaniad 

• Kevadkampaania 4.3.-
14.4.2024

• -
november 2024

• -
31.12.2024

Lisainfo: https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprof
essionaalile/turundus-ja-muuk/visit-estonia-
kampaaniad

Visit Estonia Soome turu kevadkampaania 2024



Soome kampaania video
https://www.youtube.com/watch?v
=-tKLAv7uMWU

https://www.youtube.com/watch?v=-tKLAv7uMWU
https://www.youtube.com/watch?v=-tKLAv7uMWU


Samuel Sorainen
Wolfcom Oy

+358 40 057 9653
Samuel.sorainen@wolfcom.fi

Malle Kolnes
Visit Estonia

+372 51 03841
Malle.kolnes@visitestonia.com
malle.kolnes@visitestonia.com

mailto:malle.kolnes@visitestonia.com
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